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REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA

INTRODUCCION:

Como esta Unidad Educativa cuenta con sus propios objetivos institucionales y con
la participacidn de personas, estamentos y organismos que aspiran a concretar este
logro, se hace necesario asegurar la coherencia de ellos, a través del proyecto
educativo institucional y los programas de estudio. Esto se refleja ademas en el
presente reglamento interno, que contiene las normas de convivencia escolar y las
funciones del equipo de convivencia, el cual ha sido elaborado por todos los
integrantes de la comunidad educativa, como un instrumento acorde con las
politicas educacionales, a través de los procedimientos del manual de convivencia,
neutralizar la arbitrariedad en la administracion y en los procedimientos y sanciones
para toda la comunidad educativa. Nuestro Reglamento interno es de caracter
formativo, promueve el desarrollo integral, personal y social de los y las
estudiantes, en conjunto con los demas actores de la comunidad educativa, puesto
que la convivencia escolar es una responsabilidad compartida por todos quienes

pertenecen al establecimiento.

e OBIJETIVO GENERAL: Orientar las acciones, iniciativas y programas que
promueven y fomenten la comprensidon de una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de

equidad de género y con enfoque de derechos.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS: Son objetivos del presente reglamento los

siguientes:



1.- Ordenar la estructura, las funciones e interrelacién de los

distintos estamentos de la institucion escolar.

2.- Cautelar y promover los derechos y deberes de todos y cada uno de los integrantes

de la comunidad educativa.

3. Favorecer el proceso educativo inclusivo, creando un clima organizacional

adecuado a las necesidades del establecimiento.

4. Contribuir al logro de los propodsitos educativos, regulando y propiciando las

relaciones entre la comunidad Educativa y comunidad organizada.

5. Afianzar en los educandos los valores, actitudes y habitos acordes con los fines

de la educacion chilena.

6. Promover el mejoramiento cultural y social de la comunidad escolar, como asi

mismo la proteccidon de su seguridad personal y medio ambiente inmediato.

7. Prevenir y resolver los conflictos que se generan entre los diversos integrantes

de la comunidad educativa.

8. Fomentar el respeto al medio ambiente natural y cultural, la buena relacion y
el uso racional de los recursos naturales y su sostenibilidad, como expresién

concreta de la solidaridad con las actuales y futuras generaciones.

FUNDAMENTOS LEGALES

Concordante con los principios, valores y finalidades contempladas en el Proyecto
Educativo Institucional y teniendo a la vista los principios que se subordinan a un
conjunto de marcos legales que les otorgan legitimidad y obligatoriedad sefialadas

en.

e Ley General de Educacién 20.501
e Ley de Calidad y Equidad de la Educacién N° 20.501

e Constitucion politica de la Republica de Chile — 1980



° DFL. N°1 - 3063 de 1980, que aprueba el traspaso de los

establecimientos educacionales a las municipalidades.

° Decreto de traspaso de servicios educacionales, llamado también Decreto
cooperador de la funciéon Educacional del Estado N° 10123 de 15 de DIC .1981

e Ley Organica constitucional de Ensefianza N° 118962 de 1990

e Ley N°19.070 /1991, estatuto De Los Profesionales de la Educacion
e Reglamento de la ley N°19070

e Decreto supremo N°453/1991

e Cddigo del trabajo, Ley N° 18.620/87 art. 149,150,152,153

e Declaracién de los derechos del nifio. Ley N° 19.532/97

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e La Politica de Participacién de Padres, Madres y Apoderados en el sistema

educativo.
e Ley N°19.979.28/10/2004. Aprueba la formacion de los Consejos Escolares.

e Ley N°19.653. sobre Probidad Administrativa aplicable a los érganos de la

Organizacién del Estado.

e Ley sobre Delegacién de Facultades (Ley N°19.410). Modificada por Ley N°
19.979

e Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestién Escolar.
e Marco Curricular vigente, para la Educacion Basica, Enseflanza Media.
e Ley N° 16744, sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales

e Reglamento Inciso Tercero del Articulo 2 de la Ley N° 18.962 que regula el

Estatuto de las alumnas en situacién de Embarazo y Maternidad.
e Ley Zamudio N° 20.609

e Ley de Inclusion N° 20.845



TITULO I: NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ART 1. ALUMNOS Y ALUMNAS:

Derechos y deberes de los alumnos y las alumnas:

Derechos

Son derechos de todos los alumnos(as) los siguientes:
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Participar y representar al establecimiento en las actividades extraescolares

de acuerdo con sus aptitudes y condiciones.

Disfrutar de un ambiente armodnico, alegre y sano, que facilite el normal
desarrollo de su salud, aprendizaje y educacion en los espacios disponibles

en el establecimiento

Recibir los beneficios que les otorga diversas instituciones publicas vy
privadas, el colegio, MINEDUC, entre otros, en consideracion a su situacién

socioecondmica y/o vulnerabilidad social.

Conocer el calendario y fechas de evaluaciones y trabajos especiales
comunicados con la debida anticipacion por los profesores de asignaturas,
como asi mismo, las evaluaciones y calificaciones obtenidas de acuerdo con

el Reglamento de Evaluacién y promocion Escolar del Establecimiento.

Ser evaluado integralmente en conformidad a lo establecido en la ley y las

normas establecidas en el PEI.

Gozar de los beneficios de seguro escolar de accidentes a que se refiere el
Art. 3° de la Ley 16744, reglamentada por el Decreto N° 313, del Ministerio
del Trabajo y Previsién Social de 1973. Recibir una educacion integral de
calidad que facilite el desarrollo pleno de sus potencialidades y valores, su
integracién util a la sociedad y el acceso al conocimiento y a la tecnologia, de

acuerdo con el PEIL.

Hacer uso responsable de los recursos y servicios con que cuenta el Colegio,
para su educacion de acuerdo a lo establecido en la Ley y las normas

consagradas en el Manual de Convivencia.
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Ser atendidos y recibir respuesta oportuna de sus solicitudes por
administrativos y docentes cuando sus necesidades y justos reclamos lo

requieran.

Conocer oportunamente el resultado de sus evaluaciones académicas y
formativas con un plazo no superior a los 15 dias, teniendo la oportunidad
disipar sus dudas, antes que sea registrado oficialmente en el libro de clases

y en el sistema de gestion.

Recibir informacidén oportuna sobre las normas de evaluacién y promocion

escolar.

Ser escuchado antes de ser sancionado siguiendo los procedimientos

establecidos en el Manual de Convivencia.
Ser estimulado en virtud de sus acciones positivas y su esfuerzo.

Ser informado sobre temas de prevencién tales como alcoholismo,
drogadiccion y otros que atenten contra la integridad moral y fisica de las

personas.

Que se le brinden los medios y espacios necesarios para facilitar una
buena comunicacidon con alumnos(as), profesores y directivos, priorizando el

cumplimiento de los conductos regulares para cada situacion.

Elegir y ser elegido como miembro de los distintos consejos y comités que
establece la Ley y de acuerdo con los procedimientos y requisitos establecidos

en el presente manual y asumir plenamente sus funciones.

Recibir en todo lugar y ocasién un trato respetuoso, digno, cortés y ejemplar

de sus superiores y demas miembros de la comunidad educativa.

No ser discriminado por razones de raza, color, apariencia fisica, creencias o

convicciones filosoficas o politicas.

Resguardar la continuidad de estudios de alumnas embarazadas y de

escolares que pudiera presentar enfermedades graves como el VIH o Sida.



19. Participar en el Centro de Alumnos del Colegio, de acuerdo a como se
establece en el Decreto N° 524 de 1990 del Ministerio de Educacion y su

Reformulacion del ano 2006.

20. Todo estudiante trans, mayor de 14 afos, tiene derecho a utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad
de género, independiente de la situacidon legal en que se encuentre, esto

previa reunion con el apoderado, padre, madre o tutor del estudiante.

Deberes:
Son deberes de todos los alumnos(as), los siguientes:
1. Uso obligatorio de todo el uniforme institucional requerido por el colegio

2. Usar agenda todos los dias, con los datos personales, firmadas las
comunicaciones. Sera el instrumento de comunicaciéon formal entre el apoderado y
el colegio de manera complementaria se utilizaran los correos electroénicos, los que

adquiriran caracter de formal.

3. Respetar el Reglamento Interno y de Convivencia escolar, de evaluacion y

prevencién en todas sus partes.
4. Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa.

5. Estudiar con dedicacién, responsabilidad y el maximo esfuerzo para aprobar de

la mejor manera posible las asignaturas del plan de estudio.

6. Mantener normas de conducta y disciplina acorde con su condicion de

estudiante, tanto en el colegio como fuera de él.

7. Utilizar un vocabulario y modales apropiados en todo momento, con sus
compaferos, profesores y personal que labora en la unidad educativa, tanto dentro

como fuera del recinto escolar, evitando palabras vulgares.

8. Ofrecer a todos los miembros de la comunidad educativa y a otras personas,

un trato amable y respetuoso de palabras y hechos no permitiéndose gestos o



actitudes ofensivas a no agredir fisicamente ni dar trato denigrante a sus pares y

al personal que sea parte del colegio.

9. Asistir diariamente a clases y ser puntual en las horas de ingreso y salida de
cada jornada de estudio, segun el horario del establecimiento, llegando 5 minutos
antes de clase, respetando cambios de horario establecidos por el colegio en

situaciones especificas.

10. Seran responsables a través de sus padres o apoderados de cancelar todo
dano o destrozo ocasionado en los materiales o infraestructura del establecimiento.

(vidrios, mesas, sillas, etc.)

11. Ser solidario con sus compaferos, dando muestras de honradez, cooperaciéon
y buenos modales, ademas de colaborar con la mantencion y aseo de la sala de

clases.

12. Preparar a diario sus obligaciones académicas y repasar los contenidos

manteniendo actitudes de respeto y disciplina ante ellos.

14. Representar al Colegio, con respeto, altura y dignidad en los eventos, que son

necesarios para su formacion.

15. No traer al establecimiento, objetos de valor tales como: anillos, pulseras,
mp3, mp4, computadores, teléfonos celulares, aros colgantes, dinero, entre otros.

El Colegio, no se hace responsable por pérdida de estos objetos.
16. No permanecer en la sala durante el recreo.

17. No fumar cigarros, cigarros electrénicos, consumir ni traficar alcohol, drogas

de cualquier tipo o estupefacientes, ni portarlas dentro del Establecimiento.
18. No agredir fisica o psicolégicamente ni dar trato denigrante a sus pares.

19. Poner todos los medios y capacidades propias para la solucidon justa de los

conflictos y dificultades propias y ajenas, dentro y fuera del plantel.

20. Usar con respeto, orden, compostura y aseo el uniforme escolar durante las
actividades escolares y extraescolares que asi lo exijan, comportarse con dignidad

y respeto en todo lugar y momento en que haga uso del uniforme.



21. Cumplir puntualmente con todas sus obligaciones académicas vy
extraprogramaticas programadas por el colegio dentro y fuera del plantel,

participando en ellas con el debido respeto y compostura.

22. Rendir obligatoriamente sus evaluaciones en fechas programadas por el
profesor de asignatura. El no cumplimiento debe ser justificado con certificado

médico que debera ser presentado con un plazo de 48 horas.

23. Cuidar y mantener la infraestructura y el inmobiliario del establecimiento

educacional.

De acuerdo al Uniforme Institucional:

a. Tener una presentacidon personal adecuada: aseo y orden en su persona y en el

vestir.

b. Usar el uniforme institucional para tener una identidad y un ordenamiento
general, como asi mismo, igualdad en el vestir de todo el alumnado, evitando con

ello desigualdades incdmodas e inapropiadas.

c. El buzo del establecimiento sdlo se usara para clases de Educacion Fisica,

actividades extraescolares y en casos puntuales.

d. En caso de duda o conflicto sobre la pertinencia de una determinada prenda
de vestir que no quede suficientemente clara en este manual serd resuelta por la

direccién del colegio.

e. Se vestira el uniforme oficial del Colegio, toda vez que la situacion lo amerite:

e En actividades vy actos externos oficiales en que se acuda en

representacién del Colegio.

e En todo acto oficial, ceremonias especiales y galas realizadas en el

Colegio o fuera de él.
e En las fotos oficiales requeridas por el Colegio.

e Cuando la autoridad del Colegio asi lo indique.



f. El buzo oficial servira para reemplazar al uniforme del Colegio, s6lo en caso de
emergencia, con la debida justificacion del apoderado, o cuando sea debidamente

autorizado por la Direccion.

La Unica prenda adicional al uniforme sera el tradicional polerén de Cuarto Afio
Medio, el que solo sera permitido en ese nivel, y cuyo disefio debera observar las
formalidades propias de un Colegio. Para garantizar lo anterior el disefio y colores
del sefalado polerdn deberan contar con la autorizacion de la Direccidn del Colegio

antes de que se inicie su uso.

g. El uniforme escolar puede ser adquirido en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar, sin ser obligacién el ser adquirido en alguna tienda en
particular. Su obligatoriedad de uso se hara efectiva a los 120 dias contados desde

la comunicacidon de uniforme escolar en etapa de matricula del alumno.

UNIFORME USO OFICIAL

Cabe tener presente que, la obligacidon de uso de uniforme en la forma prescrita en
este reglamento interno sera exigible 120 dias después de efectuada Ia
comunicacién formal a los padres y apoderados en la etapa de matricula del
alumno. Lo indicado precedentemente de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2°
inciso 2 del Decreto N° 215/2009 del Ministerio de Educacion.

e Varones:

Deberan usar el pelo corto tradicional, cuyo largo no sobrepase el cuello de la

camisa y color de pelo natural.
Pantaldn gris, polera y polerdn institucional y zapatos negros bien lustrados
e Damas:

Podran usar el pelo largo, siempre y cuando estuviese debidamente tomado con
accesorios de color negro, evitando peinados sofisticados en cuanto al tefido de

pelo esta autorizado el tefiido de colores tradicionales y parejo en todo el



cabello.

Falda, polera y polerdn institucional, pantis y/o calcetas de color plomo, zapatos

negros.

El incumplimiento a lo establecida sobre uso obligatorio de uniforme escolar sera
sancionado de acuerdo a lo establecido en el reglamento interno la cual en forma
aguna podra considerar impedimento a la participacién de actividades curriculares
o extracurriculares. Lo indicado sin perjuicio de situaciones excepcionales

previamente justificadas y conocidas por la direccion del establecimiento.

ART.2. PADRES, APODERADOS Y APODERADOS SUPLENTES:

Deberes y Derechos de los Padres, Apoderados y Apoderados Suplentes

Los Padres y Apoderados han elegido para sus hijos(as) una educacion integral en
el marco de la buena ensefanza y se comprometen a conocer y apoyar el desarrollo
educativo del Colegio, en la realizacion completa de su programa educativo anual
y de sus exigencias disciplinarias. Son los primeros responsables en la educacién
de sus hijos(as). Para ser apoderado del establecimiento debe ser una persona
mayor de I8 afos, familiar directo y que viva con el alumno(a), para asi tener un

mayor control sobre él.

Derechos:
Son derechos de los Padres y Apoderados los siguientes:
1. Conocer el PEI.

2. Recibir un trato respetuoso y cordial de parte de todos los miembros de la

comunidad educativa.

3. Recibir informacion oportuna acerca de los avances o dificultades de su



hijo(a) en el proceso de ensefanza-aprendizaje y orientacion profesional para

ayudarlo en este proceso, si fuera necesario.

4. Participar en las asambleas que se citen y de las reuniones de subcentro de

padres y apoderados.

5. Elegir y ser elegido como miembro del Consejo Escolar y cumplir plenamente

con las funciones del cargo.

6. Elegir y ser elegido como miembro del Centro General de Padres y de los

Subcentros y cumplir con las funciones que le son propias.
7. Recibir para sus hijos(as) una educacion integral de calidad.

8. Solicitar y recibir respuesta oportuna a sus inquietudes o consultas.

Deberes:
Son deberes de los Padres y Apoderados los siguientes:

1.- Acatar los planes y programas Ministeriales. Respetar conductos regulares:
Profesores jefes y de asignatura, Inspectores, Inspector general, Coordinacion

Académica y Direccion.

2.- Dar a conocer, respetar y hacer cumplir a su hijo(a) cabalmente todas las
normas contempladas en el presente Reglamento, asumiendo enteramente sus

responsabilidades de padre y / o apoderado y no delegarlas en el Colegio.

3.- Ofrecer un trato cortés, respetuoso y digno a todos los miembros de la Unidad
Educativa, incluyendo a padres, profesores, asistentes de la educacion,
alumnos(as) y personal de servicio en toda circunstancia y de manera especial

cuando la convivencia escolar diaria exija la resolucion de un conflicto.

4.-Entrevistarse con el profesor/a y o docentes y directivos en forma respetuosa,

pacifica y cordial a fin de tomar decisiones efectivas de comun acuerdo.

5.- Acudir al Colegio, cuando sea requerido en forma extraordinaria por la



Direccion, Inspectoria General, Profesor Jefe, Profesor de asignatura, para tratar

problemas relacionados con el rendimiento y/o formacién de su pupilo(a).

6.- Nombrar un apoderado suplente al inicio del aho escolar, el cual debe estar

registrado en la ficha Institucional.

7.- Dar cumplimiento a las disposiciones de los Reglamentos e Instructivos de las

autoridades educacionales y del Establecimiento.

8.-Cumplir con la asistencia diaria de su pupilo a clases, provisto de todos sus utiles

escolares.

9.- Revisar mochilas y uniforme de su pupilo permanentemente y, si se encontrare

elementos que no son de su propiedad, devolverlas inmediatamente al colegio.

10.- Revisar diariamente la libreta de comunicaciones, cuadernos y verificar si las
tareas son realizadas constantemente, como asimismo firmas de comunicaciones

enviadas por el profesor o Inspectoria.

11.- Velar sistematicamente por el buen comportamiento, modales y cortesia de

su pupilo tanto dentro como fuera de la unidad educativa.
12.- Velar por el uso diario del uniforme escolar y de su presentacién personal.

13.- Asistir a las reuniones del Centro General de Padres y Apoderados cuando se

le cite.

14.- Justificar oportunamente, por escrito o personalmente, las inasistencias de su
pupilo(a), cuando éstas sean de gravedad o fuerza mayor evitando inasistencias
no justificadas. En caso de contar con certificado médico o licencia médica, este

debe ser entregado con un maximo de 48 hrs. posterior a la falta.

15.- Presentarse a las citaciones del profesor jefe en el horario indicado
previamente, pero en ningun caso en horario de clases, a menos que sea por una

situacion imprevista en cuyo caso sera atendido por el Inspector General.

16.- Conocer el horario de atencidon del profesor jefe y demas profesores del curso

de su pupilo(a).



17.- Ser responsable en el desempefio de los cargos para los cuales ha sido elegido

en el subcentro o centro general de padres y apoderados.

18.- Ser reemplazado por el apoderado suplente que se responsabilice del alumno
cuando el titular no asista a reunién de subcentro o entrevista solicitada por la

direccion, inspectoria, profesor jefe o profesor de asignatura

19.- Retirar personalmente a su hijo o enviar al apoderado suplente para realizar
el retiro, previa revisidén de cedula de identidad, exceptuando solo emergencia caso
en el cual deberd ser comunicado oportunamente por padre o apoderado quedando

registro de aquello.

20.- Proporcionar a su pupilo(a) en el hogar un ambiente, medios y apoyo necesario
para facilitarles una educacién integral de calidad, coherente con la que le

ofrece el Establecimiento.

21.- Justificar las inasistencias a clases y reuniones antes del ingreso a clases al

dia siguiente.

22.- Responder ante el establecimiento por los dafios causados por su pupilo(a) a
los bienes muebles o inmuebles y a los recursos y materiales didacticos

proporcionados para su educacion.

23.- Resolver los conflictos a través del didlogo y la conciliacién, evitando siempre
emitir juicios de valor apresurados y sin considerar los hechos desde la perspectiva

oficial del Colegio.

24.- El no participar de los objetivos, politicas institucionales y medidas en favor
del estudiante o sanciones del colegio seran causal de la iniciacion de proceso por
cambio de apoderado sin perjuicio de informar a tribunal de familia por presunto
abandono de obligaciones parentales cuando los casos lo ameriten y genere

vulneracion de derechos al alumno.

25.- La direccion tiene la facultad de solicitar un cambio de apoderado cuando la
situacién asi lo amerite, como negarse a instancias de dialogo y reflexién o incurrir
en faltas de respeto a algun miembro de la comunidad del Colegio. Lo indicado

precedentemente de acuerdo a procedimiento justo y racional. La



Pérdida de Calidad de apoderado implicara la limitacion en la participacion de
actividades curriculares o extracurriculares del establecimiento sin perjuicio del

derecho a informacién que le asiste a los padres.
26.- Sera responsabilidad de los padres la eleccidon y el costo del transporte escolar.

27.- Los padres tienen el deber de cumplir con la derivacion a un especialista en
caso de que el profesor jefe lo solicite segun la necesidad en que el alumno presente
algunas dificultades en su desarrollo (neurdlogo, psicélogo, fonoaudidlogo,

psicopedagogo, otorrinolaringdlogo y otros)

28.- Firmar la ficha de entrevista personal. El apoderado que se niega a firmar, el
colegio asumira que tomd conocimiento de lo registrado en dicha ficha dejandose

registro de su negativa.

29.- El apoderado tiene la obligacion de proveer el reforzamiento académico

necesario para su pupilo cuando haya sido requerido por el colegio.

30.- El apoderado tiene el deber de respetar cuando el colegio a determinado la
aplicacion de una sancion hacia el alumno y/o apoderado, por faltas al reglamento

de convivencia escolar.

31.- Cualquier informaciéon y/o antecedente que requiera entregar el apoderado al
colegio, debe hacerlo de manera formal, respetuosa y conveniente.

32.- Los apoderados no podran fotografiar, grabar dentro del colegio sin
autorizacién escrita y debidamente autorizada por el profesor o autoridad del

colegio sean estas entrevistas y/o reuniones de caracter privado.

MEDIOS FORMALES DE COMUNICACION

La agenda escolar, correos electronicos, contacto telefénico y carta certificada son
los medios formales de comunicacion entre el Colegio y el Apoderado, por lo que
el apoderado (a) debe cautelar la revisidén permanente de las agendas, cuadernos
y correos electrénicos para responder los requerimientos plasmados en ellos. El

medio de comunicacion tendra caracter alternativo pudiendo elegir cualquiera de



los medios antes indicados atendido las caracteristicas del caso.



Se establece que los medios de comunicacion oficiales para informar al apoderado
de la aplicacion de las acciones formativas son a través de: entrevista personal con
registro de firma de su ocurrencia, la agenda escolar, y/o contacto telefdnico, los
cuales se deberan llevar a cabo a la brevedad posible y en caso de ser una situacién

de caracter gravisima el plazo es de 48 horas.

Ademas, la pagina web del colegio, asi como las redes sociales oficiales, seran
utilizados como medio oficial para masificar y entregar informaciones generales de

las diferentes acciones y actividades de la institucién.

TITULO II:
MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ART. 3 DE LAS FALTAS Y SU GRADUACION

El Colegio debe velar por la buena convivencia escolar para cumplir su mision. Toda
falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima
nuestro Colegio, de acuerdo con su gravedad, sera calificada como un determinado
tipo de falta. Esta tendrd determinadas consecuencias y serd acompafiada con
diferentes procesos de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas seran analizadas
tras un debido proceso en el que se analizan los respaldos y evidencias. Por otra
parte, las medidas seran graduales y se aplicaran segun el criterio de la autoridad

a cargo, buscando ser en todo momento un recurso pedagdgico.

Se consideran faltas, todas aquellas conductas que transgredan los valores y/o
principios que conforman la buena convivencia escolar en nuestro Colegio. En
particular, aquello que contravenga lo establecido en el presente Reglamento y/o

Protocolos de Actuacion.



Segun sea el grado de la falta, éstas se clasificaran en leves, graves o gravisimas.

Es importante sefalar que la tipificacion del tipo de falta busca en todo momento
realizar un juicio en relacidn con el ambito de las conductas realizadas; y no con
relacion a las personas que realizan dichas conductas sin perjuicio de la
responsabilidad que les compete en la ejecucion de acciones contrarias al

reglamento.

Se entendera como faltas: (definido por el Mineduc)

A.- Falta leve: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que

no involucren dafo fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

B.- Falta grave: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa y del bien comun, asi

como acciones deshonestas que afecten la convivencia.

C.- Falta gravisima: Actitudes y comportamientos que atenten gravemente
contra la integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad

educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como Delito.

CRITERIOS PARA DETERMINAR EL TIPO DE FALTA:

° Ambito que se transgrede: se debe considerar de forma distinta aquellas
faltas que transgreden el orden y funcionalidad de la institucion de aquellas que

transgreden valores y principios universales.

e Reiteracion: Si la conducta se da por primera vez o se torne recurrente. Se
entendera recurrente aquella accién de la misma naturaleza ejecutada dos o mas

veces en el transcurso del ano escolar.

° Gravedad y materia del dano: Tipo y magnitud del dafo que infrinja la

conducta. La naturaleza, intensidad y extension del dafio.

° Grado de perturbacién de la comunidad: El grado en que la conducta, por

su naturaleza o gravedad, afecta a la comunidad escolar general.



° Edad del estudiante: Se debiese considerar que el desarrollo moral, el grado
de conciencia y la capacidad reflexiva varian segun la etapa del desarrollo. Reviste
relevancia la determinacion de edad para los casos de debida derivacion a los

organismos competentes para su correspondiente conocimiento

A.- Se consideraran Faltas Leves:

Se consideran faltas leves, las que resulten de una actitud propia de un estudiante
que, dadas las circunstancias, dificulta el desarrollo normal de una actividad y/o
alteren negativamente el normal desarrollo del proceso de ensenanza y aprendizaje

del alumno. Pueden ser entre otras:

1. Usar collares, aros, pulseras de fantasias o artesanales, chapas, cadenas,
piercings, u otros elementos que no correspondan al uniforme. Si se los trajera,
éstos seran requisados y devueltos sdlo al Apoderado. Si se produjera algun

extravio, el Colegio no sera responsable de dicha pérdida.

2. Traer celulares, artefactos electronicos personales de audio y/o visuales
durante el desarrollo de la Jornada Escolar. El colegio no se responsabiliza por

pérdidas de objetos de este tipo.

3. Asistir al Colegio con uniforme incompleto, de acuerdo a lo establecido en

la Presentacién Personal sin justificacion.
4.  Asistir al colegio sin los Utiles escolares.
5. Falta de orden durante la formacién y traslados en el colegio.

6. Permanecer en la sala de clases durante los recreos, salvo que el clima lo

requiera y sea autorizado.

7. Ingresar a lugares no autorizados o a lugares autorizados en horarios

inadecuados.

8. No traer comunicaciones firmadas.



9. No presentar justificativos de inasistencia.
10. No portar agenda.

11. Consumir alimentos o bebidas en clases.
12. Tirar papeles o basura al piso.

13. Falta de urbanidad en el almuerzo. Se entendera por urbanidad en el almuerzo
el respeto a normas sociales y de esperada conducta al momento de almorzar, tales

como aquellas relativas a orden y limpieza.
14. Almorzar en lugares no asignados.

15. Tener un comportamiento inadecuado en actos civicos y ceremonias

religiosas (jugar, reirse, mascar chicle, conversar, etc.).

16. Destinar la sala de clases para fines que no competen a lo académico: dormir,

comer o utilizar como zona de recreo.

17. Llegar atrasado (a) al colegio al inicio de su jornada escolar.
18. Faltar a una prueba sin justificacidon previa.

19. Ensuciar y/o desordenar una sala de clases.

20. Transitar por los pasillos durante las horas de clases e interrumpiendo el buen

clima de aprendizaje.

21. Presentarse sin uniforme o no usarlo adecuadamente, segin el Reglamento o

tener una presentacion personal inadecuada en términos de orden o limpieza.

22. Conductas inadecuadas en cualquier espacio del recinto escolar, y en el recreo,
tales como: pasearse por la sala sin autorizacion, conversar sin autorizaciéon en
lugares o actividades que requieren silencio y atencion, y otras faltas menores

relacionadas.

23. Ensuciar las instalaciones, y tirar basura o comida fuera de los basureros

establecidos.
24. Utilizar dependencias del Colegio sin autorizacion.

25.Cualquier otra del mismo tenor que no esté expresamente considerada como



falta grave o gravisima.

A fin de llevar el registro de aquellas, el profesor jefe o de asignatura o el

inspector consignaran tales conductas en la hoja de vida.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE ACOMPANAMIENTO
POR FALTAS LEVES Y MEDIDAS SANCIONATORIAS Y REPARATORIAS.

Medidas formativas, pedagdgicas y/o de acompafamiento:
e Dialogo reflexivo.
e Servicio Pedagdgico.
e Recuperacién de estudios.
e Elaboracion y Presentacion de Trabajo
e Servicio Comunitario
e Plan de intervencion

e Derivacion a otras instancias de apoyo especializado.

e Medidas sancionatorias:

e Amonestacién verbal

e Amonestacién escrita

e Anotacidén negativa en libro de clases

e Compromiso Apoderado — Colegio — Alumno - Retiro de objetos no

permitidos en la sala de clases

Medidas reparatorias:

e Disculpas privadas



e Restituciéon del objeto dafiado o perdido



e Disculpas publicas

Toda otra medida que en concordancia con el alumno afectado se estime como

reparatoria.

B.- Se consideraran Faltas Graves las siguientes:

Se consideran faltas graves las que resulten de comportamientos intencionados
gue atenten contra la integridad fisica o psicolégica de otro miembro de la
comunidad educativa o sobre si mismo y del bien comun, asi como acciones
deshonestas sobre otra persona o sobre bienes ajenos, que afectan la convivencia
escolar y que alteren y/o afecten el normal desarrollo del proceso de ensenanza y

aprendizaje del alumno. Estas faltas pueden ser entre otras:

1. Interrumpir reiteradamente Ila clase «con chistes, risotadas, gritos,

conversaciones |fuera de contexto.

2. Tirar objetos durante el desarrollo de la clase, molestando a sus compafneros o

normal funcionamiento de ésta.

3. Usar celular en clases sin autorizacion del docente.

4. Salir de la sala en los cambios de hora sin autorizacién.

5. Emplear un vocabulario soez (grosero).

6. Burlarse de un companero (a).

7. Salir de la sala de clases sin permiso estando el profesor presente.
8. Juegos violentos, golpes, zancadillas, empujones u otros.

9. Discusiones con gritos o insultos.

10. Fotografiar, grabar dentro del colegio sin autorizacion escrita vy

debidamente autorizada por el profesor o autoridad del colegio.

11. Danar materiales del Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA),

laboratorios, salas de musica, materiales deportivos, otras dependencias, asi



como también articulos personales de miembros de la comunidad educativa.

12. Cualquier otra del mismo tenor que no esté expresamente considerada como

falta gravisima o que no cumpla con los estandares de falta leve.

13. Incumplimiento de drdenes e instrucciones dadas por los docentes, directivos,

inspectores y otros adultos de la comunidad escolar.

14.Promover desdrdenes que alteren el normal funcionamiento del colegio. Por
ejemplo: impedir el ingreso a la sala de los compafieros, incitar a gritar al interior

de la sala de clases, etc.
15. Promover peleas o pugilatos entre los alumnos.

16. Cometer fraude escolar en proceso de evaluacion, y o realizacién de trabajos.
Se aplicara sanciones estipuladas en manual de evaluacion y promocion escolar del

colegio.

17. Manifestar, dentro del Colegio o en actividades escolares conductas afectivas

de pareja, tales como, besos o caricias.
18. Faltar a clases o llegar atrasado a ellas, encontrandose en el colegio.

19. Mostrar conductas reprochables y transgredir las normas del colegio en la via
publica, vistiendo el uniforme del Colegio, tales como fumar, beber bebidas
alcohdlicas, dafar la propiedad publica, verse envuelto en riflas, usar lenguaje y

realizar actos groseros y obscenos, y participar en actos delictivos.

20. Presentarse al Colegio fuera de condiciones fisicas apropiadas que no permitan
al alumno participar y concentrarse en plenitud en el contenido pedagdgico a
impartir en la jornada escolar. (ej. con falta de suefio adecuado para presenciar
trabajo en aula, desgano posterior a fiestas o eventos de trasnoche, cuadros de

malestar general por falta de descanso o consumo de alcohol o sustancias ilicitas).
21. Ser sorprendido fumando dentro del colegio.
22. Faltar el respeto a cualquier funcionario del colegio.

23. Vender mercancias u otros objetos sin autorizacién.



24. Utilizar artefactos tecnoldgicos que alteren el normal desarrollo de las clases u
otras actividades académicas, tales como teléfonos celulares, MP3, MP4, IPod,

IPhone, IPad, juegos, camaras.

25. Ingresar al colegio objetos de valor, como, por ejemplo, joyas o similares. El

colegio prohibe el ingreso de estas especies y no se responsabiliza de ellas.

26. Grabar y/o difundir, fotografiar a miembros de la Comunidad educativa sin su
expreso consentimiento. En ningln caso podran difundirse imagenes de miembros
de la Comunidad educativa que pudieren calificarse como atentatorias contra su
dignidad, aun cuando cuenten con la anuencia o permiso de las personas que
aparecen filmadas o fotografiadas, considerando especialmente su edad y grado de

madurez y desarrollo.

27. Negativa a firmar entrevistas, actas o comunicaciones que efectua el colegio a

apoderados o estudiantes.

28. Copiar en pruebas escritas, por cualquier medio, o enganar al (Ia) docente con
propodsitos de obtener una calificacion que no correspondiere a verdaderos niveles

de aprendizajes.
29. No ingresar a la sala de clases, estando en el Colegio.

30. Efectuar denuncias infundadas o falsas en contra de cualquier miembro de

la comunidad.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE
ACOMPANAMIENTO, Y MEDIDAS SANCIONATORIAS Y REPARATORIAS
POR FALTAS GRAVES.

Medidas formativas, pedagogicas y/o de acompaiamiento:



e Dialogo reflexivo

e Servicio Pedagogico

e Recuperacion de estudio

e Elaboracion y Presentacion de Trabajo
e Servicio Comunitario

e Cambio curso

e Plan de intervencion

e Derivaciones a otras instancias de apoyo especializado

Medidas sancionatorias:

Amonestacion verbal

e Amonestacidn escrita

e Compromiso Apoderado — Colegio — Alumno

e Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases

e Extension de la jornada académica

e Suspension de clases

e Suspension de actividades extraprogramaticas y semejantes
e Condicionalidad

e Cancelacion de Matricula

Medidas reparatorias:

e Disculpas privadas



e Restituciéon del objeto dafiado o perdido

e Disculpas publicas



e Toda otra medida que en concordancia con el alumno afectado se

estime como reparatoria.

C. Se consideraran faltas Gravisimas

Se consideran faltas gravisimas aquellas que son consecuencia de una actitud o
hecho consciente y deliberado de los estudiantes que atenten contra la integridad
fisica y psicoldégica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como eventuales delitos, que afectan
gravemente la convivencia escolar y que alteren y/o afecten significativamente el
normal desarrollo del proceso de ensehanza y aprendizaje del alumno. Estas faltas

podrian ser entre otras:

1. Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante u otro
miembro de la comunidad educativa, afectando gravemente la integridad

psicoldgica de una persona.

2. Agredir o intentar agredir fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad

educativa o falta grave de respeto, dentro o fuera del establecimiento.

3. Abandonar el Establecimiento en horarios de clases sin autorizacion, fugarse

y /o promover la fuga del establecimiento.

4. Atentar contra la integridad fisica y / o moral propia y de sus compafieros y/o

adultos, por cualquier medio material, escrito y/o cibernético.

5. Apropiarse de objetos o especies de cualquier miembro de la comunidad sin su

consentimiento.

6. Adulterar cualquier tipo de documento formal y publico del establecimiento.

(notas, firmas, certificados, informativos u otros)

7. Hacer denuncias infundadas (sin pruebas) que afecten la integridad moral de

algun integrante de la comunidad educativa.

8. Portar armas y/o articulos explosivos o peligrosos que pongan en riesgo su



integridad fisica y la de los demas.

9. Promover, fomentar o participar en cualquier forma acciones o conductas

violatorias del orden publico o juridico.

10. Suministrar, comprar, vender y publicitar de tabaco al interior del Colegio. La
misma norma regira en actividades curriculares y formativas, realizadas fuera del

colegio (viajes de estudio, jornadas, campamentos, entre otros).

11. Hostigar, desprestigiar, emitir explicitamente amenazas a otras personas por
cualquier via. Publicar en plataformas virtuales (INTERNET) fotografias o
afirmaciones de cualquier alumno o alumna o de la comunidad educativa del
colegio con el fin de atacar, injuriar, desprestigiar, hostigar, denostar o violentar a

través de cualquier medio tecnolégico o electronico. (ciber bullying, grooming).

12. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de

maltrato escolar.

13. Fumar o ingerir bebidas alcohdlicas dentro del colegio (patios, aulas, banos,
gimnasio, camarines, etc.) y fuera de este si estd con uniforme (actividades

extraprogramaticas, giras de estudio, etc.)

14. Portar, consumir, comprar, vender drogas dentro del colegio (patios, aulas,
bafios, gimnasio, camarines, etc.) y fuera de este si esta con uniforme

representandolo (actividades extraprogramaticas, giras de estudio, etc.)

15. Portar, promover, vender o consumir de psicotrépicos sin prescripcion médica,

dentro o fuera del establecimiento.

16. Cometer abusos deshonestos, realizacidon de tocaciones, acoso, pornografia o
cualquier otra conducta sexual que esté sancionada en el Cddigo Penal, contra

compaferos (as) y/o adultos.

17. Sustraer documentos oficiales, como informes, evaluaciones, notas en el
libro de clases, certificados, comunicaciones o documentos del establecimiento; ya

sea en forma impresa o en soporte digital.



18. Tener contactos fisicos intimos, o realizar actos de connotacion sexual
dentro del establecimiento, con o sin consentimiento del otro (a), sin perjuicio de
su eventual calificacién como abuso, en cuyo caso sera tratado de acuerdo a las

normas especiales aplicables.

19. Participar en destrozos de materiales, deterioro del mobiliario, rayado de

muros, causando dafo a dependencias del colegio o dafo a terceros.

20. Participar, incitar o promover actividades que atenten contra el normal

desarrollo del proceso educativo y funcionamiento del colegio.

21. Distribuir, consumir, utilizar, traficar y difundir pornografia, alcohol, farmacos,
drogas al interior del colegio, y/o alrededores; como asimismo en salidas a terreno,
giras de estudio o cualquier instancia en que se vea comprometido la seguridad de

los alumnos y alumnas y/o el prestigio del colegio.

22. La participacién directa o indirecta en la creacién, difusidn, promocién de
articulos, imagenes atentatorias contra la dignidad y honorabilidad de cualquier
miembro de la Comunidad educativa, incluidas las de violacion a la intimidad, como

captacion de imagenes y/o audio y su difusién en internet.

23. Utilizar teléfonos celulares o dispositivos electronicos con la intencién de
dafar a un compafero o miembro de la comunidad educativa, tales como, fotos

inapropiadas, grabaciones, etc.

24. Falsificar o adulterar firma de su apoderado, profesor u otro funcionario del

establecimiento.
25. Cometer actos ilegales.

26. Acosar o maltratar fisica, psicoldgica, y/o virtualmente a un compafiero o
cualquier miembro de la comunidad educativa y/o realizar actos constitutivos de
acoso escolar (bullying), sea directamente o por medios tecnoldgicos o instigar a

otros para que los ejecuten.
27. Faltar a clases sin el consentimiento de padres y/o apoderado.

28. Faltar el respeto a los simbolos patrios y/o del colegio.



29. Cometer por cualquier miembro de la comunidad educativa ( profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacién, etc.) acciones que
causen dano a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, hechos tales como agresiones de caracter sexual, agresiones
fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del

establecimiento.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE
ACOMPANAMIENTO, Y MEDIDAS SANCIONATORIAS Y REPARATORIAS POR
FALTAS GRAVISIMAS.

Medidas formativas, pedagogicas y/o de acompaiamiento:

0 Didlogo reflexivo.

0 Plan de intervencién
0 Servicio Comunitario
0 Cambio curso

0 Derivacion a otras instancias de apoyo especializado.

Medidas sancionatorias:
0 Suspensiéon de clases
0 Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases y/o patio

0 Suspension de actividades extraprogramaticas y semejantes, tales como
ceremonia de graduacién, premiacion, etc. - Condicionalidad



0 Cancelacidon de matricula

0 Expulsion

Medidas reparatorias:
0 Disculpas privadas

0 Restitucién del objeto dafiado o perdido
0 Disculpas publicas

0 Toda otra medida que en concordancia con el alumno afectado se
estime como reparatoria.

En los procesos de determinacién de responsabilidades que afecten a los miembros
de la comunidad educativa que tengan participacién en actos u omisiones que
contravengan este Reglamento se consideraran siempre los factores o condiciones
particulares que pudieren ser agravantes o atenuantes de esta responsabilidad. Ya
sea por edad, jerarquia, o por el contexto, la motivacién y los intereses que rodean

la aparicion de la falta.

Toda falta no considerada en este manual de convivencia sera evaluada y resuelta
por el equipo Directivo del establecimiento, con sanciones que van desde las

aplicadas a faltas leves hasta la cancelacién de la matricula.

ART. 4 DEL REGISTRO DE ANOTACIONES POR CONDUCTA

Cuando un alumno sume tres anotaciones por faltas o irresponsabilidad en su hoja
de vida el profesor jefe y/o el profesor de asignatura, en la que se genere la
situacién, entrevistara al apoderado y alumno, acordaran en conjunto un
compromiso de cambio de la conducta en falta. Se registrara el acuerdo en hoja de

vida del libro de clases. Se acordara las fechas o periodos de revision del



cumplimiento de los acuerdos y su evaluacion.

Si el alumno y/o su apoderado no cumplen los acuerdos de cambio de conductas y
el alumno vuelve a ser anotado en el libro de clases por los mismos motivos, el
profesor jefe informara al Inspector General, quien citara al apoderado y aplicara
medidas disciplinarias de trabajo comunitario o pedagdgico, las que podra tener
una extensidon de hasta tres dias. Estas actividades seran supervisadas por el
inspector General. Al término de la aplicacion de la medida, el alumno serd
entrevistado por el orientador, firmara nuevo compromiso de cambio de conducta;

se registrara en hoja de vida del estudiante.

ART. 5 DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE
APLICARAN A LAS FALTAS ESTABLECIDAS.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS, SANCIONATORIA Y
REPARATORIAS

En el presente Reglamento se han establecido diversas normas y deberes
relacionados con la convivencia escolar y el no respeto a estos acuerdos constituye

una falta.

Los alumnos tendran siempre derecho a un proceso justo y racional de
determinacion de responsabilidades en el ambito escolar, atendiendo a los derechos
fundamentales, convenciones internacionales y a la normativa vigente en

educacion.

En los casos en que se determine responsabilidad de alguno de los miembros de la
comunidad educativa, se aplicardn Unicamente las sanciones que han sido

previamente establecidas en él.

Todas aquellas transgresiones a la buena convivencia escolar que no estén

contenidas en este Reglamento seran revisadas por el director del Colegio en



coordinacién con el Encargado de Convivencia Escolar y segun sea el caso con
Comité de Buena Convivencia Escolar o Consejo de Profesores de manera de
concordar el criterio para su abordaje, respetando siempre un debido proceso vy el

principio de proporcionalidad.

Segun el tipo de falta, su entidad y repeticion como patrén de conducta en el
responsable, se preferirdn las sanciones o medidas formativas por sobre a las

punitivas.

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del
Reglamento Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van
desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de matricula o Expulsion del
establecimiento. Podran aplicarse segun el caso y tipo de falta las siguientes

medidas:
e MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS.

Son acciones que permiten a los alumnos tomar conciencia de las consecuencias

de sus acto. Tales medidas son entre otras:

Dialogo reflexivo: Contemplara la participacién en una o mas reuniones, de
caracter individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Colegio
(Directivos, docentes, psicdlogos, orientadores, psicopedagogos, encargado
convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus
consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcion
o recuperacién del modo de relacién basado en los valores de honestidad, respeto,

tolerancia y solidaridad.

Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que
beneficie a la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan

implicado deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las



consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos:
Limpiar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala;
mantener el jardin; ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad;

colaborar con la ejecucién de actividades extraprogramaticas; etc.

Servicio Pedagodgico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que
cometio la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente
con la continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales
como: Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo;
ser ayudante de un profesor en la realizacidn de una o mas clases, segun sus
aptitudes; colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes
menores en sus tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que

se considere adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Recuperacién de estudios, elaboracién y presentacion de trabajos en relacion con
temas valdricos, realizacidon de diario mural informativo, actualizacién vy

presentacidn de tareas, cuadernos y trabajos, estudios y preparacion de pruebas.

Extension de la Jornada Académica: desde un enfoque formativo se puede
establecer que el alumno realice una tarea adicional en el Colegio, ya sea

extendiendo la jornada diaria. El alumno debe asistir de uniforme.

Cambio de curso: medida que tiene como objetivo favorecer la recuperacién
biosocioemocional del estudiante. Ya sea durante el afio escolar o de un afio para
otro. Plan de intervencion: es un plan de trabajo familia — colegio — alumno que
contempla acciones y estrategias multidisciplinarias para abordar el caso. Sera

elaborado por Orientadora y serd presentado al director para su aprobacion.



Derivaciones a otras instancias de apoyo especializado: Luego de efectuadas
algunas de las medidas pedagdgicas descritas y en concordancia con las
necesidades y circunstancias, el Colegio puede sugerir a los padres y/o apoderados
gue su hijo o eventualmente ellos y él, asistan a alguna instancia externa de apoyo
tales como: reforzamiento psicopedagdgico, reforzamiento en alguna area del
Curriculum del Colegio, asistencia a algun tipo de terapia personal, grupal o familiar

u otro tipo de apoyo requerido y que se relacione con la tematica involucrada.

e MEDIDAS REPARATORIAS

Son gestos y acciones que deberd implementar la persona que cometié una falta a
favor de él o los afectados, dirigidas a restituir el dano causado. Las medidas
reparadoras del Colegio deben ser acordadas con los involucrados en estas,
elaborando un plan de reparacién, el cual debe contener acciones programadas vy

ejecutadas en un plazo determinado y que contribuyan a reparar la falta.

Este plan debe ser aceptado por el Colegio y por el o los afectados antes de ser
ejecutado, debiendo quedar registrada la ejecucion del plan, verificando su

cumplimiento por el profesor jefe y equipo del ciclo.

El plan incluye medidas como:

a) Presentacion formal de disculpas a la o las personas afectadas. Tales disculpas

podran ser privadas o publicas, en forma verbal y dejar por escrito.

b) Restitucion de objeto dafado, perdido, etc., que pudieran haber sido afectados

como consecuencia de la falta.



c) Acciones de apoyo o acompafamiento académico a la o las personas afectadas,
especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre el
proceso educativo, tales como: ayudar en la realizacién de tareas escolares, o
apoyar el aprendizaje de contenidos especificos de alguna disciplina a través de

grupos de estudio.

d) Acciones de apoyo o acompafiamiento social a la victima de maltrato escolar,
especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre su
participacion en la vida social del Colegio, tales como: hacerla participe de grupos
de trabajo o estudio al interior del curso, o ayudarle en el desarrollo de habilidades

sociales.

e) Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime

como reparatoria.

e MEDIDAS DE APOYO PSICOSOCIAL.

Son aquellas en que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el
apoyo de terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una situacion que
afecte la convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en
situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas
medidas deberan buscar que el estudiante, sus padres, apoderados o adultos
responsables, reconozcan y -si fuere posible- reparen la situacion generada a partir

de la conducta en cuestion.

El Colegio brindara todas las acciones de las Medidas de apoyo psicosocial que se
consideren pertinentes, desde una perspectiva psicoldgica, de salud y social a las

estudiantes, en el desarrollo de habilidades y competencias



emocionales afectivas, educacionales y sociales.

Para ello se podra realizar derivaciones al:
o Psicologo del Colegio o externo.

o Activacion de redes, tales como:
e Oficina de Proteccidon de Derechos de la Infancia (OPD),
e Centros de Salud Familiar (CESFAM),

e Programas de Alcohol y y/o drogas, programas y talleres internos o

externos, entre otras.

Siempre se informara a los padres y apoderados de las medidas

ejecutadas.

e MEDIDAS SANCIONATORIAS.

Amonestacidn verbal: corresponde a una llamada de atencidn directa al alumno y/o

conversacion privada con él, por parte del profesor, inspector, asistente de la
educacién o autoridad que presencie una falta. Tiene por objeto el reconocimiento
por parte del alumno, de la falta cometida. Esta medida considera advertir al
alumno de la posibilidad de ser objeto de una medida, mas gravosa, si persiste en

su conducta.

Esta amonestacién es efectuada por el Profesor jefe, Profesor de asignatura,

inspector, asistente de la educacion, o por la autoridad que lo presencie.

Amonestacién por escrito registrada en la hoja de vida del estudiante:



corresponde a la constancia del hecho registrada en la hoja de observaciones
personales del alumno en libro de clases. Esta amonestacion es efectuada por el
Profesor de Asignatura, Profesor Jefe o cualquier autoridad, asignando la
descripcién de la falta y la correspondiente graduacion. Carta compromiso Colegio
- Apoderado - Alumnos: Es una conversacion personal con el apoderado para
comunicar la falta del alumno y para acordar estrategias de solucién de la
problematica. Puede ser llevada a cabo por un Docente o un Docente Directivo. Es
necesario que los padres y/o apoderados asuman el rol y la responsabilidad en la
educacion y formacion de sus hijos exigiendo y reforzando las medidas
implementadas por el Colegio. La citacidon del apoderado se registrara en el libro
de clases. Si la situacion y edad del nifio lo permite se incorpora a este compromiso

el estudiante. La entrevista debera ser firmada y contener los siguientes aspectos:

e Individualizacion del alumno y del apoderado.

e Hora de inicio entrevista y firma inicial del apoderado para dejar constancia

de la hora que se comienza ésta.
e Motivo de la citacidon (detalle de la conducta).
e Desarrollo de la entrevista.
e Acuerdos y/o informacidon sobre la sancion a aplicar, si procede esta ultima.

e Hora de término entrevista y firma del entrevistador, del apoderado y/o del

alumno (si procede).

Si el apoderado se niega a firmar la entrevista, se solicitara la firma de un testigo,
funcionario del Colegio, que da fe que el apoderado (a) fue citado, entrevistado y
gue se negd a firmar el acta de la entrevista. Esta situacion debe ser registrada e
identificar con nombre, RUT y cargo al funcionario. Adicionalmente, se enviara al
correo electrénico registro del apoderado, copia de la entrevista y/o acuerdo que

se negara a firmar.



Condicionalidad de la Matricula: se aplica al alumno que ha presentado conductas

disruptivas a la convivencia escolar de manera sostenida y no ha cumplido con los
compromisos formativos previos. La condicionalidad de matricula es un estado que
alerta al alumno y a sus padres o apoderado en relacién con que la sancién que
sigue en el orden creciente (gradualidad) es la no renovacidon de la matricula para
el afo siguiente. La condicionalidad de la matricula se harad efectiva siempre y
cuando el apoderado haya tomado conocimiento formalmente de la medida,
firmando en la carta de condicionalidad y de la cual se podra apelar segun el debido
proceso. Si el apoderado se niega a firmar se le enviara copia a través de carta

certificada.

Quedara registrada en la hoja compromiso yo de condicionalidad del alumno,
anexando el compromiso asumido por éste, el que sera monitoreado en forma
permanente por el Profesor Jefe y Encargado de Convivencia escolar. Sin perjuicio
de lo anterior, la condicionalidad de la matricula debe ser revisada al final de cada

semestre,

Si una vez aplicada la medida, el alumno demuestra una actitud acorde con los
valores deseados y normas establecidas por el Colegio, la medida sera levantada

al tercer mes siguiente de su aplicacion.

Durante este periodo, el estudiante no podra asumir ningun rol de representacion
(ej. en el Centro de Alumnos u actividades de representacidon deportiva, cultural)
y, si lo tuviese, deberd renunciar. Puede ser aplicada por cualquier directivo del

colegio.

En el caso de los alumnos que cursan Cuarto Afio Medio y que cometa una falta
grave o gravisima, se podra también aplicar como medidas disciplinarias el excluir

al alumno de la Ceremonia de Licenciatura y/u otras actividades de



celebracion de fin de afio. La aplica el director del Colegio, previo analisis y consulta

al equipo de gestién y porocedimiento disciplinario justo y racional

El apoderado tiene el derecho a apelar de esta medida, lo que se efectuara ente el
Comité de Buena Convivencia, aportando nuevos antecedentes para reevaluar la

medida.

Ningun estudiante, durante su permanencia en el colegio, podra estar con
condicionalidad de matricula por una misma causa o tipo de falta, en dos
oportunidades en un mismo ciclo. Si se presenta la situacién la Direccion del Colegio
analizarad y resolvera sobre su permanencia en el establecimiento, de acuerdo con
las normas de determinacién de responsabilidades fijadas en este Reglamento y el

Protocolo.

Suspensidén de clases: La suspensiéon de clases es una medida de caracter

excepcional, que consiste en privar al alumno de su permanencia regular en el
Colegio por un tiempo determinado (hasta por 5 dias) tras cometer faltas de
caracter grave o gravisima, sin perjuicio que de manera excepcional, se puede

prorrogar por 5 dias mas.

La suspension se hara efectiva siempre y cuando el apoderado tome conocimiento
formalmente de la medida, firmando en la hoja de observaciones personales del
alumno. El estudiante suspendido no asistira al colegio, ni participara en ninguna

actividad escolar, hasta que haya cumplido su sancién.

Durante la suspensidon temporal el alumno deberd realizar trabajos valéricos y/o
trabajos escritos de reforzamientos en las diferentes areas, los cuales seran
recepcionados y supervisados por la Jefatura Técnica o Encargado de Convivencia

Escolar.



Finalizada la suspension, el alumno debera presentarse a clases, haciendo entrega

de los trabajos solicitados.

La aplica el inspector general después de haberse efectuado un debido proceso,
como también un plan de las acciones reparatorias y/o formativas

correspondientes. Informara al profesor jefe y equipo de gestidn.

La Suspension de Clases podra ser adoptada de inmediato por el Director/a del
establecimiento como Medida Cautelar de Resguardo para el estudiante y la
comunidad escolar, en caso de faltas gravisimas que pongan en peligro gravemente
la integridad fisica y psicolégica de cualquier otro miembro de la comunidad
educativa, en las que se deba analizar la procedencia de las medidas disciplinarias
de Cancelacion de la matricula o Expulsién, todo ello de acuerdo a lo sefialado en
el parrafo “Procedimiento para la no renovacion o expulsidon segun Ley 21.128, Ley
Aula Segura”, sin embargo esta suspension en ningun caso puede ser considerada

como medida sancionatoria.

Suspensién de actividades extraprogramaticas: salidas pedagdgicas, culturales o
recreativas: Cuando el alumno ha incurrido en reiteracién de faltas graves y muy
graves estara sujeto a la privacién de la asistencia o participacién a actos oficiales

del Colegio, actividades recreativas, viajes de estudio, graduaciones o licenciaturas.

Esta medida puede ser objeto de revision si el alumno no ha cometido ningun tipo
de falta antes de la realizacion de la actividad, siendo potestad de la Direccién

revocar la medida si efectivamente los antecedentes lo ameritan.

Esta sancidn serd aplicada por el Inspector General o Encargado de Convivencia



Escolar con consulta al Comité de Convivencia Escolar o Consejo de Profesores, si

lo amerita.

Suspension de Licenciatura o ceremonia de transicidn: En el caso de los

estudiantes que cursan Cuarto Aflo Medio y que cometan faltas graves o una falta
gravisima, se podra excluir al estudiante de la Ceremonia de Graduacion y/u otras
actividades de finalizacion escolar. La aplica el director del Colegio, previo proceso

disciplinario justo y racional, analisis y consulta al Equipo de gestidn.

Cancelacién de matricula: Esta medida consiste en no renovar la matricula de un

estudiante para el afno lectivo siguiente. Esta medida se aplica a alumnos que
cometen faltas graves o gravisimas o que no cumplen el plan de trabajo de la

condicionalidad.

La causal de la cancelacion de matricula se analizara en concordancia con las
circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o

social de lo acontecido.

Esta medida sélo podra adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y
justo establecido en este Reglamento, garantizando en todo momento el derecho
del estudiante afectado y o del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos

y a solicitar la reconsideracién de la medida.

Procedimiento General:

Es por ello, que previo a la aplicacion de esta medida de cancelacién de matricula,
el director del establecimiento debe plantear previamente a los padres y/o
apoderados, la inconveniencia de las conductas del alumno, advirtiendo la posible
aplicacién de medidas. Asimismo, el establecimiento informara a los padres y/o

apoderados, de la implementacién de medidas de apoyo pedagdgico y/o



psicosocial en favor del alumno, quién junto a sus padres y/o apoderados deberan

asumir el compromiso de cambio y apoyo.

El procedimiento se realizara en el plazo de 15 dias pudiendo ser prorrogado por
igual termino si las circunstancias lo ameritan respecto de lo cual deberd quedar

registro de la extensién de plazo.

La aplicacién de esta medida en el marco de un proceso disciplinario es definida
por director del establecimiento Educacional ante lo cual el alumno, padre o
apoderado tendra derecho a presentar descargos en el plazo de 5 dias contados
desde la notificacion del inicio del proceso ejerciendo su derecho a defensa.
Seguidamente, la decision de cancelar la matricula de un alumno debe ser
notificada por escrito al estudiante afectado y a sus padres y/o apoderados,
quienes podran pedir la reconsideracién de la medida, dentro de los préximos 15

dias habiles desde su notificacién, ante la misma autoridad.

El director/a del establecimiento resolvera la apelacion, previa consulta al Consejo
de Profesores. El consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles. El pronunciamiento del consejo no es vinculante con la decisién final

adoptada por la autoridad del establecimiento.

La medida sera notificada al apoderado de las siguientes formas, en entrevista, a
su correo electronico o certificado a las direcciones electrénicas y postales que haya

registrado en el Colegio.

Con todo, una vez concluido totalmente el procedimiento, la direccion del

establecimiento informara en el plazo de 5 dias a la Superintendencia de



Educacidn mediante envio del expediente de cancelacién de matricula aplicado al
alumno con todos los verificadores correspondientes que den cuenta de la legalidad

de la decision adoptada de acuerdo a normas de justo proceso.

Expulsion: Constituye una medida de caracter excepcional derivada de casos de
extrema gravedad, la cual consiste en la separacion inmediata del Colegio del
alumno previo proceso pertinente, el cual deja de ser alumno regular del Colegio
una vez finalizado el procedimiento respectivo. Se aplicard cuando un alumno
transgrede con sus acciones u actos que atenten directamente integridad fisica o
psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, las que por su
naturaleza se traduzcan en una conducta reiterada o de tal magnitud que afecta
gravemente la convivencia escolar o la infraestructura esencial para prestar el

servicio educativo.

La causal de la expulsion se analizara en concordancia lo dispuesto en el reglamento
interno atendida la tipicidad de la conducta considerando ademas circunstancias de
ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o social de lo
acontecido. La Medida so6lo podra adoptarse mediante un procedimiento previo,
racional y justo establecido en este Reglamento Interno Escolar, garantizando en
todo momento el derecho del estudiante afectado y o del padre, madre o apoderado

a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracién de la medida.

Procedimiento General:

Es por ello, que previo a la aplicacién de esta medida, el director/a debe plantear
a los padres y/o apoderados, la inconveniencia de las conductas del alumno,
advirtiendo la posible aplicacién de esta medida. El Colegio informara a los padres
y/o apoderados, de la implementacién de medidas de apoyo pedagdgico y/o

psicosocial en favor del alumno, quien junto a sus padres y/o apoderados



deberdn asumir el compromiso de cambio y apoyo. Lo dispuesto en el parrafo
precedente no sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de

la comunidad escolar o de la infraestructura esencial para el servicio educativo.

La aplicacion de esta medida en el marco de un proces
odisciplinario es definida por director del establecimiento Educacional ante
lo cual el alumno, padre o apoderado tendra derecho a presentar descargos en el
plazo de 5 dias contados desde la notificacidon del inicio del proceso ejerciendo su
derecho a defensa. Seguidamente, la decision de cancelar la matricula de un
alumno debe ser notificada por escrito al estudiante afectado y a sus padres y/o
apoderados, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida, dentro de los

proximos 15 dias habiles desde su notificacidon, ante la misma autoridad.

El director/a del establecimiento resolvera la apelacion, previa consulta al Consejo
de Profesores. El consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles. El pronunciamiento del consejo no es vinculante con la decision final

adoptada por la autoridad del establecimiento.

La medida sera notificada al apoderado de las siguientes formas, en entrevista, a
su correo electrénico o certificado a las direcciones electrénicas y postales que haya

registrado en el Colegio.

Con todo, una vez concluido totalmente el procedimiento, la direccidon del
establecimiento informara en el plazo de 5 dias a la Superintendencia de Educacién
mediante envio del expediente de cancelacidon de matricula aplicado al  alumno

con todos los verificadores correspondientes que den cuenta de la



legalidad de la decisién adoptada de acuerdo a normas de justo proceso.

De la ley 21.128.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1° de la Ley 21.128, el Director/a debera
iniciar el procedimiento disciplinario o sancionatorio cuando algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en: a) Alguna conducta grave o gravisima
establecida como tal en los reglamentos internos, o b) Alguna conducta que afecte
gravemente la convivencia escolar, correspondiendo a aquellas causen dano a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa
o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones,
uso, porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion

del servicio educativo por parte del establecimiento.

La Direccion del establecimiento, como medida cautelar podra suspender, mientras
dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad
escolar, que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de
las faltas gravisimas establecidas, y que conlleven como sancién en los mismos,
la expulsidon o cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia

escolar.

Esta decision debera ser notificada al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito
al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda
otorgando plazo de 5 dias para presentar descargos. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, la
Direccién tendra el plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar. Contra la resolucidon que determina

la expulsidon, se podra solicitar la reconsideracién dentro



de 5 dias habiles, la Direccidén resolvera la reconsideracién de manera fundada
previa consulta al Consejo de Profesores, el cual se debera pronunciar por escrito.
La interposicidon de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspensién del
estudiante hasta culminar su tramitacion el cual no debera superar el término de 5

dias para la resolucién final y su notificacion.

Concluido finalmente el proceso disciplinario el director del establecimiento
informara a la Superintendencia respecto de la aplicacidon de la medida adoptada
incorporando al efecto el expediente disciplinario y los medios verificadores que

componen el debido proceso.

De las principales causas de No renovacion de Matricula son:

a.- Haber terminado el afio o semestre, segun corresponda, con matricula calificada
como Condicional y no haber presentado dentro del afio académico o lo que resta
del mismo un progreso en cuanto a la causal de condicionalidad previamente
establecida y debidamente comunicada, la cual sera revisada teniendo a la vista

los antecedentes pertinentes, a lo menos al finalizar cada semestre.

b.- Si el Alumno habiendo tenido matricula Condicional hubiere cometido una falta
Gravisima y causare grave dafio o pusiere en riesgo inminente a miembro(s) de la

comunidad educativa.

c.- Si el Alumno incurriere en faltas que pudieran constituir delito que atente
gravemente contra los valores éticos y morales que persigue el establecimiento,
sin perjuicio de la respectiva investigacidon interna y paralelamente teniendo

siempre presente el derecho de inocencia que le asiste, lo que implicara su



debida y oportuna comunicacién ante los érganos pertinentes.

Medidas Excepcionales:

Medidas como reducciones de jornada escolar, separacién temporal de las
actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia exclusiva a
rendir evaluaciones, se podran aplicar excepcionalmente si la presencia exige un
peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la
comunidad educativa o va en contra de la propia integridad del estudiante
sancionado. Cabe tener presente ademas las consideraciones médicas que el
facultativo determine de acuerdo a circunstancias médicas o diagndsticos del

alumno que hagan necesario la adopcion de medidas excepcionales.

Las medidas excepcionales se aplicaran atendido las necesidades del alumno como
asi mismo por resguardo de otros miembros de la comunidad educativo y tendran
un sentido temporal en su aplicacién todo lo cual debera ser analizado y ponderado

por el equipo de Convivencia escolar, psicdlogo y apoderado correspondientes.

POLITICA DE EVALUACION Y PROMOCION PARA CICLO INICIAL,
ENSENANZA BASICA Y ENSENANZA MEDIA.

De acuerdo al:

e Articulo 3 del Decreto 67/2018 del MINEDUC, para Ensefianza Basica.

e Decreto Exento N° 67 de Evaluacion del 2018 del MINEDUC, para Iy II
de Ensefianza

Media.

e Decreto Exento N° 67 de Evaluacién del 2018, para III y IV de Ensefianza



Media.

DEFINICIONES

Para efectos del presente documento, se entenderail por:

a) Reglamento: “Instrumento mediante el cual, los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter
objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los logros y aprendizajes
de los alumnos, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacion y promocion reguladas por este decreto.” (Ministerio de Educacion,
Decreto 67 / 2018)

b) Evaluacidon: “Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la
educacién para que tanto ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la
informacion sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan

promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.”
(Ministerio de Educacién, Decreto 67 / 2018).

c) Calificacion: “Representacion del logro en el aprendizaje a través de un
proceso de evaluacién, que permite transmitir un significado compartido respecto
a dicho aprendizaje mediante un numero, simbolo o concepto.” (Ministerio de
Educacién, Decreto 67 / 2018).

d) Curso: “Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién
general comun o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de
ensefanza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada en un afho
escolar determinado, mediante los Planes y Programas previamente
aprobados por el Ministerio de Educacion.”2 (Ministerio de Educacion,
Decreto 67 / 2018). e) Promocidon: “Accion mediante la cual el alumno

culmina favorablemente un curso, transitando al curso inmediatamente



superior o egresando del nivel de educacion media.” (Ministerio de
Educacién, Decreto 67 / 2018).

Uno de los objetivos fundamentales del Colegio es el logro de aprendizajes
significativos de los estudiantes, desarrollando al maximo sus habilidades
intelectuales, volitivas y estéticas. Para avanzar permanentemente en la calidad
del proceso educativo se requiere de un trabajo perseverante, continuo y bien
hecho que siempre estimule una mayor capacidad de aprendizaje de los

estudiantes.

De esta forma, nuestro colegio establece un conjunto de criterios que dicen relacidon
con la exigencia institucional de mejora continua, resguardando la no
discriminacion arbitraria a ningun integrante de la comunidad educativa (articulo
19, Decreto 67/2018).

Entre estos criterios, se consideran:

e Las notas (calificaciones) so6lo se usaran para el proceso de calificacién de

los alumnos.

e Los estudiantes con necesidades educativas especiales podran ser mediados
durante las evaluaciones, si asi lo requieren, para ayudarlos a comprender
y aclarar las dudas que presenten, de manera que el resultado refleje el
verdadero aprendizaje de éstos. Se consideraran las orientaciones
seNaladas en el decreto N° 83/2015.

e Los estudiantes antes de ser evaluados deben ser informados sobre el
objetivo de la evaluacion, los estandares o criterios de logro exigidos, la
cantidad de evaluaciones y notas consideradas en cada asignatura, los
porcentajes o valoraciones de cada una de ellas, los contenidos y
habilidades que serdn evaluados, y después de la revisién tendran acceso
a los instrumentos utilizados para conocer su desempefo y ser

retroalimentados.



e El Colegio pondra a disposicién de los apoderados, de forma semestral, el
calendario correspondiente a cada curso con las evaluaciones que se
realizardn en dicho periodo en todas las asignaturas, junto con ello, los

objetivos de aprendizaje y habilidades a evaluar.

e Cada profesor informara oportunamente a los estudiantes sobre la forma en
gue se evaluara su aprendizaje, especificando contenidos, extensidon y

formato (oral, escrita, etc.)

e Para el caso de trabajos, la explicacién sera acompafiada de los criterios a

evaluar.

e Las notas o calificaciones no son un fin en si mismas, sino el indicador que
se nos ofrece para saber en qué medida se esta logrando los objetivos de
este proceso de aprendizaje, y si estos logros alcanzan los objetivos de

aprendizajes establecidos.

SOBRE LA EVALUACION

1. Evaluacion.

La evaluacién, como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, permite
recoger informacion del desempefo de los estudiantes, de su progreso y del logro
de aprendizajes definidos. El propdsito central de la evaluacion radica en conocer
fortalezas y debilidades en el aprendizaje de los estudiantes, como también del
propio proceso de ensefanza, contando con evidencias para retroalimentar
practicas y tomar decisiones pedagdgicas e institucionales de mejoramiento. De

esta forma, es uno de los elementos que permite garantizan la calidad del sistema.

El proceso evaluativo para que sea un elemento consustancial al proceso de ensefianza

aprendizaje ha de ser continuo, procesual, con criterio, formativo,



sumativo. En su dimension formativa contribuye a mejorar el aprendizaje en cuanto
consolida los conocimientos, los descifra, confronta unos con otros y los articula en

su comprension total.

Si los instrumentos permiten al profesor recoger la informacidon pertinente y
suficiente en cada momento del proceso, en este contexto posibilita también el
perfeccionamiento de la accion docente en cuanto puede orientar el proceso de
ensefianza, permitiéndole priorizar y determinar ciertas acciones en pos de una
mejora tanto del aprendizaje de las estudiantes como de su propia practica de

ensenanza.

El proceso evaluativo no se remite exclusivamente a la calificacion formal, sino
que incluye ademas todas aquellas formas objetivas de medir los logros de los
alumnos, como pruebas escritas, interrogaciones orales, trabajos individuales y/o
grupales, comprensiones de lecturas, visitas a Reglamento de Evaluacién vy
Promocién Escolar RBD 7706-2 9 terreno, resumenes de un texto, informes
escritos, participacion en clase y todo aquello que ayude al profesor a evaluar el

logro de aprendizajes de los estudiantes.

2. Evaluacion Formativa

Es la evaluacidn continua que permite recoger evidencia de los aprendizajes,
retroalimentar y reformular el proceso de ensefianza-aprendizaje, en virtud de la
evolucion de los estudiantes. Tendran un uso formativo en la medida que se integra
a la ensefanza para monitorear y acompafar el aprendizaje de los estudiantes, es
decir, cuando la evidencia del desempeno de éstos se obtiene, interpreta y usa por
profesionales de la educacidon y por los alumnos para tomar decisiones acerca de

los siguientes pasos en el proceso de enseflanza-aprendizaje.



Durante el afio se realizan evaluaciones formativas con distintos propdsitos, como,
por ejemplo, evaluaciones en escritura, fluidez lectora, comprension, etc. Todas
estas instancias resultan ser una herramienta util para los docentes y equipos
técnicos, ya que no es un trabajo centrado en el producto, sino en los procesos,
para asi poder tomar las medidas oportunas y adecuadas que lleven a satisfacer

las necesidades educativas de cada estudiante.

Toda actividad didactica es potencialmente un instrumento de evaluacién
formativa, ya que en la medida que concluya en una retroalimentacién, siempre
permite al docente obtener nueva informacion y a las estudiantes alcanzar una
mayor conciencia respecto de su manera de aprender o del logro de los objetivos

trabajados.

Asi, la planificacion de aprendizajes por asignaturas y niveles indicara la forma en
que se implementaran procesos permanentes de evaluacion formativa en el trabajo
de aula, especificando las estrategias y/o actividades que se llevaran a cabo para
el logro de aprendizajes. Esto siempre serd liderado por el docente, y tendra el
sentido de promover mayor participacion y protagonismo de los estudiantes con su

proceso de aprendizaje.

Régimen Escolar

e El afio escolar comprendera dos periodos lectivos llamados “Semestres”.5 El
Primer Semestre se extendera desde el inicio del afio escolar hasta el dia

habil anterior al inicio del periodo de vacaciones de invierno.

e El Segundo Semestre se extendera desde la vuelta de vacaciones de



invierno hasta el ultimo dia de clases dispuesto por la Secretaria Regional de
Educacién, de acuerdo con la Resolucién de calendario escolar y sus

modificaciones.

Formas de evaluacion.

Los alumnos podran ser evaluados respecto del logro de sus aprendizajes en las

diferentes asignaturas considerando los siguientes tipos de evaluacion:

e De acuerdo con su intencionalidad, habra evaluaciones de caracter diagndstica,

formativa y sumativa, ésta Ultima dara origen a las calificaciones.

e De acuerdo a su extension: habra evaluaciones parciales y globales.

Evaluaciones Parciales (coeficiente 1). Corresponden a las calificaciones de
tareas, actividades, pruebas escritas, interrogaciones orales u otros procedimientos
evaluativos realizados durante el semestre. También se pueden considerar dos o

mas controles que conformen una nota parcial.

Evaluaciones Globales. Corresponderdan a las calificaciones de tareas,
actividades, pruebas escritas, interrogaciones orales u otros procedimientos

evaluativos que resuman unidades completas de la materia de la asignatura.

Estas evaluaciones deberan ser avisadas a los alumnos con un minimo de 15 dias
de anticipacién, indicando el objetivo de evaluacion, las habilidades y los contenidos

a evaluar y los aspectos a considerar.

Al inicio de cada semestre, el Jefe Técnico aprobara un calendario que contenga



las evaluaciones mas importantes, este serd dado a conocer a los alumnos y a las

familias por el profesor jefe en los primeros quince dias de cada semestre.

Se indicara el objetivo de aprendizaje de la evaluacién y la habilidad, como también

el formato que tendra la misma.

De la reflexion pedagogica

Se entiende como instancia de reflexion pedagdgica con espacios para discutir y
acordar criterios de evaluacion y tipos de evidencias centrales en cada asignatura,
y fomentar un trabajo colaborativo para promover la mejora continua de los

procesos de ensefianza - aprendizaje.

Estas instancias de comunicacién, reflexion y toma de decisiones entre los diversos

integrantes respecto de sus practicas evaluativas y de ensefianza son:

e Reuniones de grupos profesionales ¥ Reuniones

de trabajo semanales (GPT) de

departamento, si los hubiese.

e Reuniones entre profesor (res) con
Jefe Técnico y/o director.

e Reuniones generales de profesores 3 veces en el semestre. Las fechas de

estas se fijaran de acuerdo al porcentaje de notas registradas y publicadas.
e Reuniones del equipo directivo. De acuerdo a las necesidades presentadas.

e Reuniones entre docentes y profesionales especialistas (educadora
diferencial, psicopedagogos y psicélogos) para efectuar adaptaciones

curriculares y/o determinar criterios respecto de evaluacién diferenciada.

Sobre la evaluacion sumativa y la calificacion



La evaluacidon sumativa es un tipo de evaluacion que se realiza al final de un



proceso de ensefianza- aprendizaje cuyo objetivo es obtener informacion sobre la
progresion del aprendizaje de los alumnos y el nivel de logro de los objetivos
propuestos. Al igual que en la evaluacion formativa, es importante la utilizacién de

diversos instrumentos.

La evaluacion sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente mediante una

calificacion, los aprendizajes logrados por los alumnos.

Los resultados de las evaluaciones escritas deberan ser entregados por el profesor
respectivo en un plazo maximo de 10 dias habiles después de realizada dicha

evaluacion.

Los resultados de los trabajos de investigacion o de otro tipo, seran informados por
el profesor en un plazo que no podra exceder a los 15 dias habiles después de la

fecha de entrega del trabajo respectivo.

Numero de calificaciones

La cantidad de evaluaciones que se utilicen para calcular la calificacion final del
semestre de una asignatura de cada curso, debera & ser coherente con la
planificacion que para dicha asignatura realice el profesional de la Educacién , en
conjunto con los equipos docentes, jefaturas de departamento y coordinacién, para

evitar asi la sobrecarga académica de los alumnos.

La cantidad de calificaciones semestrales sera el siguiente: Hrs por asignatura/N°

de calificaciones semestrales
e 1 0 2 hrs. de clases semanales 2 calificaciones

e 304 hrs. de clases semanales entre 2 y 3 calificaciones



e 506 mas hrs. de clases semanales entre 3 y 4 calificaciones

Debido a las condiciones sanitarias imperantes en el pais desde el afio 2020 a la
fecha y a las recomendaciones de flexibilidad indicadas por el Ministerio de
Educacidon en contexto de pandemia, la cantidad de evaluaciones indicada en el
recuadro podra modificarse, bajo criterios pedagdgicos que resguarden el

aprendizaje y retroalimentaciéon de los estudiantes.

La programacion de evaluaciones sera informada semestralmente a los estudiantes

y sus familias, segun lo sefialado previamente.

Respecto del nUmero de evaluaciones posibles de realizar por dia, el propédsito de
contar con una programacién semestral es que exista un equilibrio que permita que
los estudiantes se concentren de buena forma en cada una de las actividades
evaluativas propuestas. De cualquier modo, éstas no podran exceder a dos

evaluaciones sumativas por dia.

Sobre las Calificaciones

Todas las asignaturas del Plan de Estudios son evaluadas durante el proceso de
aprendizaje, recogiendo informacién de cémo los estudiantes van aprendiendo,
revisando el avance de cada uno de ellos respecto de su propio aprendizaje y

finalmente su logro en relacién al objetivo y estandares de aprendizaje definidos.

De esta forma, no existe la eximicién y, por tanto, la no evaluaciéon de
estudiantes en alguna asignatura. De presentarse dificultades fundamentadas, se
buscaran alternativas para diversificar la forma de evaluar, resguardando la

participacion de todos, y de ser necesario se revisara la pertinencia de evaluacion



diferenciada.

De esta forma, en el proceso evaluativo la calificacién se puede representar a través

de un simbolo o concepto, el logro en el aprendizaje que alcanzan los estudiantes.

Las calificaciones en todas las asignaturas y mddulos seran expresadas en una
escala numérica de 1,0 a 7,0 siendo la calificacién minima de aprobacion la nota
4,0, con una exigencia del 60% de logro. Debiendo existir siempre para su
respaldo, evidencia evaluativa, vale decir aquello que los estudiantes escriben,

dicen, hacen, crean y presentan para demostrar aprendizajes.

La relacidn entre la calificacion numérica y la conceptual es la siguiente:

Calificacion Concepto Traduccién en escala de notas
MB/L Muy Bueno - Logrado 6,1a7,0

B/ML Bueno/Medianamente Logrado 5,1a6,0

S/PL Suficiente/ Por Lograr 4,0a5,0

I/NL Insuficiente/ No Logrado 1,0a 3,9

La evaluacion de los Objetivos de Aprendizaje de las asignaturas de Religién y
Orientacion y Consejo de Curso, no incidirdn en la promocién escolar de los

alumnos y seran evaluados con conceptos, de acuerdo con lo siguiente:

Calificacion Concepto
MB Muy Bueno
B Bueno

S Suficiente



I Insuficiente

De los Promedios

Para el presente reglamento los promedios que dan origen al Promedio Anual de
1° Basico a IV Medio sera el promedio de los promedios semestrales. La Calificacion
Semestral en las diversas asignaturas del Plan de Estudio, correspondera al
promedio aritmético de todas las calificaciones obtenidas en el semestre con la
aproximacion correspondiente de la décima, cuando la centésima sea igual o

superior a cinco (Ejemplo: 5,55 sube a 5,6)

La Calificacion Anual (Promedio) en las diversas asignaturas del Plan de Estudio,
correspondera al promedio aritmético del resultado (calificacién) obtenido en cada
uno de los semestres con la aproximacion correspondiente de la décima, cuando la

centésima sea igual o superior a cinco (Ejemplo: 5,55 sube a 5,6).

El Promedio Semestral de todas las asignaturas correspondera al promedio
aritmético de las calificaciones semestrales, con la aproximacion correspondiente
de la décima, cuando la centésima sea igual o superior a cinco. El Promedio General
de todas las asignaturas correspondera al promedio aritmético del primer vy
segundo semestre de cada asignatura, con la aproximacion correspondiente de la

décima, cuando la centésima sea igual o superior a cinco.

El Promedio General Anual de todas las asignaturas correspondera al promedio
aritmético de las calificaciones finales de cada asignatura, con la aproximacién

correspondiente de la décima, cuando la centésima sea igual o superior a cinco.



Sobre la informacion a las familias y los estudiantes.

El resultado de las evaluaciones que reflejen el nivel de logro alcanzado por los
estudiantes durante su proceso de aprendizaje se ingresara en la plataforma
plataforma académica de similares caracteristicas que permita esta misma
funcionalidad y se registraran en el Libro de Clases digital. Este resultado de las
evaluaciones serd publicado en un plazo no superior a 10 dias habiles desde que

se aplica la evaluacion.

El colegio generara una instancia durante cada uno de los semestres y al final de
cada uno de ellos para entregar un Informe de avance del estudiante, de forma
presencial o a través de los canales oficiales de comunicacién con la familia. En el
caso de estudiantes con riesgo académico, el colegio ademas enviara carta
certificada a los apoderados, para que tomen conocimiento de la situacién escolar

y apoyen las medidas que el colegio implemente.

Ademas de lo anterior, la informacidén respecto al proceso, progreso y logro de
aprendizajes del alumno, se transmitira a los apoderados en las entrevistas con el
profesor jefe u otro profesional de la educacion que sea parte del proceso educativo
del nifio (Educadora diferencial, Psicopedagoga, Jefe Técnico), previa solicitud de
la familia o a través de la invitacién que efectuan los profesores al apoderado a lo

menos una vez en el semestre.

En esta instancia, conjuntamente, podran reflexionar y tomar las decisiones
pertinentes respecto del proceso formativo del estudiante. En estas reuniones,
podran participar los estudiantes de 7mo a IV Medio, cuando el profesor estima

necesaria su incorporacion.



Dado lo anterior, semestralmente se informara a través de alguno de los canales
de comunicacion de los cuales posee el establecimiento tanto digitales (pagina web
y/ correos electréonicos de padres y apoderados) como tradicionales (mural de
establecimiento, cuadernos de los alumnos segun asignaturas), tanto a los alumnos
como apoderados las instancias de evaluacidén que se aplicaran en cada asignatura.

Identificando claramente los siguientes aspectos:

Tipo de Evaluacién

Fecha

Objetivos de Aprendizaje a evaluar.

e Procedimientos Evaluativos (que son aquellos métodos, técnicas, formas,

maneras de recopilar informacion para tomar una decisién.)
e Criterios de Evaluacién

e Otras regulaciones que apliquen a la evaluacidn realizada dependiendo el

nivel

DE LA PROMOCION

En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos

de aprendizaje de las asignaturas y la asistencia a clases.

a) Respecto del logro de los objetivos de aprendizaje, seran promovidos los

alumnos que:
e Han aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

e Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como

minimo un 4.5, incluyendo la asignatura o no aprobada.

e Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea como

minimo un 5.0, incluidas las asignaturas reprobadas



b) En cuanto a los requisitos de asistencia, seran promovidos los alumnos que
tengan un porcentaje igual o superior al 85% de asistencia a las actividades
escolares establecidas en el calendario escolar anual. Para estos efectos, se
considerara como asistencia regular la participaciéon de los alumnos en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales,

en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

El estudiante tendrd & derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo
menos en una oportunidad en la educacion basica y en una oportunidad en la
educacién media, sin que por esa causal le sea cancelada o no renovada su

matricula.

SOBRE LA DECISION DE PROMOCION DE ESTUDIANTES QUE NO
CUMPLEN CON LOS MINIMOS ESTABLECIDOS.

El Director, en conjunto con el Equipo Directivo, debera resolver la situacion de
cada uno de los estudiantes que no cumplan con los criterios pedagdgicos de
aprendizaje para la promocion de los estudiantes, anteriormente definidos o en una
asignatura que pone en riesgo la continuidad de su proceso de aprendizaje,
recogiendo antecedentes con el Profesor Jefe, Profesores de Asignatura, apoderado
y de otros profesionales del colegio, de tal forma que les permitan tomar una

decision fundada de aprobacién o repitencia.

En relacion, a los estudiantes que no cumplen con el criterio de asistencia, por
tanto que su promedio anual es inferior al minimo exigido del 85% , es el apoderado
quien deberd elevar una solicitud por escrito al Director solicitando la promocién
de su hijo, acompafiando certificados y demds antecedentes para poder justificar

la cantidad de inasistencias. La situacidn sera resuelta por el



Director, en consulta al Equipo Directivo.

En caso de ser aceptada, se informara a la familia y al estudiante antes de finalizar
el ano escolar. Independiente de la decisién, promocidén o repitencia, al momento
de comunicar la decisidn al estudiante y su apoderado, se realizard un compromiso
por escrito respecto de la implementacién de un plan de acompafamiento para
evitar inasistencias, nivelar contenidos, compromiso del estudiante, de la la familia

y todo lo que se estime para la situacion particular del alumno.

El informe técnico indicado en el punto anterior, que sera elaborado para cada
estudiante que no cumple los criterios de promocién, sera elaborado por el jefe
técnico-pedagdgico y el Inspector General o Encargado de Convivencia, en
colaboracién con el profesor jefe, otros profesionales de la educacion, vy
profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje

del alumno.

El informe deberd considerar, a lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos vy

socioemocionales:
e El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el aho;

e La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los
logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la

continuidad de sus aprendizajes en el curso superior

e Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la
situacion de alumno y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria

mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

La situacién final de promocién o repitencia de los alumnos deberad quedar



resuelta antes del término de cada ano escolar, e informada al estudiante y su
familia.11 El rendimiento académico y la repitencia (por una vez en educacién
basica y una vez en educacion media) no pueden limitar la posibilidad de matricula
de un estudiante en el colegio. Los estudiantes tienen derecho a repetir una vez
en ensefanza bdsica y una vez en ensefanza media, sin poner en riesgo su

continuidad en el colegio.

SOBRE EL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

EL Colegio debera durante el afo escolar, arbitrar las medidas necesarias para
proveer el acompafiamiento pedagdgico de los alumnos que presenten las

siguientes situaciones:

Necesidades Educativas Especiales (NEE): el colegio aplica el Protocolo de NEE, en
donde se explicita el procedimiento y la implementacidon de evaluacién diferenciada.

Se encuentra anexado en el presente Reglamento de Evaluacion y Promocion.

Alumnos que hayan repetido y aquellos que presenten una brecha entre sus

aprendizajes logrados y los logros de su curso.

Toda otra situacidon que el Colegio, en conjunto con el apoderado, estimen
necesarios tales como problemas socioemocionales. Para estos efectos se debera
contar con un plan de acompafiamiento que sera coordinado por el Profesor Jefe
con Psicopedagoga, Coordinadora PIE, Encargados de Convivencia Escolar,
Orientador o el Jefe Técnico, segun sea el area para la cual se genera el plan de
acompafiamiento, con el propdsito de resguardar la generacion de condiciones

apropiadas para su desarrollo.



Este plan sera de conocimiento del estudiante y debera ser informado y autorizado
por el padre, madre o apoderado. En casos criticos y en los que hay un profesional
externo tratante del estudiante, el plan de acompanamiento debera ser validado
por el especialista externo. En él se definiran las &reas y acciones de
acompanamiento (académico, socioemocional y/u otra), identificando las que son
de responsabilidad del colegio y de la familia, se estableceran plazos y compromisos
de evaluacién bimensual durante el proceso escolar, de modo de tomar decisiones
remediales oportunas. Este plan sera coordinado por el profesor jefe con apoyo de

otros profesionales del establecimiento educacional.

DEL CERTIFICADO ANUAL DE ESTUDIOS.

Todas las situaciones de evaluacion deberan quedar resueltas dentro del periodo
escolar correspondiente. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento
educacional entregara a todos los alumnos un certificado anual de estudios que
indique los subsectores con las calificaciones obtenidas y la situacién final

correspondiente.

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el Colegio por ningun

motivo.

El colegio certificara las calificaciones anuales de cada alumno y, cuando proceda,
el término de los estudios de educacion basica y media. No obstante, la licencia de
educacion media sera otorgada por el Ministerio de Educacion (art. 6 del Decreto
67/2018).

DE LAS ACTAS DE CALIFICACIONES.

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada



curso las calificaciones finales en cada asignatura, la situacion final de los
estudiantes y la cédula nacional de identidad de cada uno de ellos. Las actas se
confeccionaran y entregaran de acuerdo a las instrucciones y formato que indique

la autoridad correspondiente del Ministerio de Educacion.

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada
curso: la ndmina completa de los alumnos, matriculados y retirados durante el ano,
sefialando el numero de la cédula nacional de identidad o el numero del
identificador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas o
madulos del plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia

de cada alumno vy la situacion final correspondiente.

Independiente de los cambios que sefale la autoridad competente, el colegio dejara

registrado el rendimiento en un archivo impreso y digital.

DE LAS SITUACIONES ESPECIALES

Ausencias a evaluaciones programadas

Cuando un estudiante no se presenta a una evaluacion programada, el apoderado
debera justificar la inasistencia a través de una comunicacién enviada en la agenda
escolar o a través de correo electrénico al profesor de la asignatura con quien tiene
la evaluacién o enviar el certificado médico correspondiente que debe ser entregado

en Inspectoria General y/o Convivencia Escolar.

La justificacién o certificado médico debe ser presentado el mismo dia en que se
produce la evaluacién. Los alumnos que se ausenten justificadamente por periodos
prolongados deberdn, a su reintegro, responder a evaluaciones calendarizadas para

ellos, en la que se contemplen los OA (Objetivos de



Aprendizaje) por cada subsector de aprendizaje.

En caso de ausencias justificadas por mas de una semana, el apoderado podra
solicitar la calendarizacion especial de sus evaluaciones pendientes. La
programacion de las fechas de evaluacién sera definida por la jefatura técnica del
colegio y/o Profesor Jefe, segun calendario de evaluaciones del curso, e informada

al estudiante y su apoderado.

En el caso de ausencia No Justificadas a evaluaciones programadas, el estudiante
debera rendir la evaluacién pendiente de forma inmediata el mismo dia de su
reincorporacion, o las evaluaciones pendientes se rendiran un dia de la semana que
le comunique el profesor de asignatura. Para estos efectos, se aplicaran
instrumentos distintos a los utilizados en la fecha programada, pero
correspondientes al objetivo de aprendizaje y con el mismo nivel de exigencia que
los anteriores. Esta situacion sera informada a través de una comunicacion al

apoderado.

Ingreso tardio a clases.

El ingreso tardio a clases, de acuerdo con la programacién del afio escolar, implica
que el colegio definira objetivos de aprendizaje claves que no han sido abordados
por el estudiante y en acuerdo con la familia, definird un plan de apoyo que un
tiempo especifico sea abordado y le permita acortar o eliminar potenciales brechas.
De estimar necesario se definirdn evaluaciones claves que permitan evidenciar el

logro del estudiante en relacidn con los objetivos de aprendizaje definidos.

Si el estudiante ha realizado algun periodo de clases- del afio en curso- en otro



establecimiento y cuenta con un certificado de notas oficial de su anterior
establecimiento, éstas se incorporaran como oficiales para este alumno en el

colegio.

Finalizacion anticipada del afio escolar.

Solo en casos justificados, como estado de salud grave del estudiante, traslado de
los padres, situaciones familiares graves u otras que revistan este caracter, el
apoderado puede efectuar una solicitud formal al Director, incluyendo la
documentacién que fundamente esta solicitud (certificado médico, certificado de

traslado de domicilio, etc.).

Esta solicitud serd evaluada por el Equipo directivo, quienes podran solicitar
mayores antecedentes si se estimara necesario o informes a otros estamentos del
colegio. En un maximo de 10 dias habiles se dara respuesta al apoderado. Para
cerrar anticipadamente el afio escolar el estudiante debe tener por lo menos el

primer semestre cerrado completamente.

El cierre del ano escolar anticipado es so6lo una medida pedagodgica,
correspondiendo mantener vigente la colegiatura hasta el término del afio escolar

para efectos de promocion.

Participacion en competencias extraprogramaticas programadas.

Los estudiantes que participen de actividades extra programaticas de caracter
deportivo, cientifico, cultural y/o artistico podran solicitar a la Direccion del colegio,
a través de su apoderado, la flexibilizacion de algunas evaluaciones, por la
demanda que implica la preparacion o entrenamientos en periodos especificos. Para

estos efectos se deberan adjuntar todos los antecedentes que acrediten la



participacidon y la programacién de estas actividades.

Situacion de estudiantes embarazadas, madres y padres.

Las estudiantes embarazadas, madres y padres tendran las facilidades necesarias
para asumir esta responsabilidad, debiendo presentar un certificado médico que dé
cuenta de su situacion. Con ello, podran solicitar la disminucion de la carga
académica (numero de pruebas, fechas de entrega u otras), resguardando el
cumplimento de objetivos de aprendizaje claves que no pongan en riesgo su

continuidad de estudios y trayectoria formativa.

Presencia de necesidades educativas permanentes o transitorias que

imposibiliten la evaluacidén de actividad fisica en clases de Educacion Fisica

Todos los estudiantes del colegio, desde Pre Kinder a IV Medio, deberan presentar
cada ano, un certificado médico que acredite que el estudiante estan en condiciones
de asistir y participar de las clases de educacion fisica. Esta es una responsabilidad
importante de los padres, los que pueden acudir a un control en los servicios de

salud publico o pagado.

Los alumnos que presenten necesidades educativas para ser evaluados en la
practica del ejercicio fisico, podran, previa acreditacion (acompanada por los
certificados profesionales pertinentes), ser evaluados de manera alternativa
atendiendo a dichas sugerencias, como por ejemplo, ejercicios alternativos,
presentacion de trabajos orales o escritos, proyectos de investigacion, etc. Medidas

en caso de plagio o copia en instancias de evaluacion.



Medidas en caso de plagio o copia en instancias de evaluacion

El Proyecto Educativo del colegio promueve la formacion integral de nuestros
estudiantes, lo que conlleva resguardar el actuar de forma honesta de los alumnos.
Por esto, ante situaciones de copia, ayuda indebida o plagio en instancias
evaluativas, el docente dejara registro de lo ocurrido en el libro de clases de forma

inmediata e informara de ello al Jefe Técnico y al Encargado de Convivencia Escolar.

Durante el mismo dia, se enviara una comunicacion al apoderado para informar lo
ocurrido. Desde el punto de vista pedagodgico se procedera a tomar una nueva
evaluacion oral o escrita al los) alumno (os) involucrado (s), que permita evidenciar
de forma inmediata el nivel de logro que alcanza respecto del objetivo de

aprendizaje.

De los estudiantes que no hablen espanol.

Para asistir y ayudar adecuadamente a los alumnos que no hablen espafiol, tanto
en la adquisicion de contenidos como en el aprendizaje simultdneo del idioma, los
profesores del grupo curso del que forma parte ese estudiante aplicar las siguientes

estrategias:

Conocer al alumno: al conocer sus origenes y sus experiencias educativas, el
profesor puede tener una mejor comprension de sus necesidades educativas y
formas de apoyarlo. Esta mayor comprensién de lasfamilias de los alumnos que

estén en esta situacidon y sus necesidades es la clave.

Atencion a la comprension de dominio del idioma espaiiol: El dominio social



del idioma y manejo académico de este son ambitos distintos. Un estudiante puede
ser mas competente en uno mas que en el otro. El nivel de espafol académico de
un estudiante puede estar entrampado por un mayor nivel de destrezas de
comunicacién interpersonales, en comparacion con su dominio Académico y

cognitiva del idioma.

Evaluaciones de lenguaje: Las evaluaciones de competencia linglistica
proporcionan gran cantidad de informacidon para ayudar en la planificacion de las
clases para asi apoyar la adquisicién del lenguaje y el conocimiento de los
contenidos de forma simultanea. Esta area sera apoyada por la psicopedagoga del

colegio.

Uso de elementos visuales auténticos y manipulables: Los profesores al
conocer la realidad cultural del estudiante, podra usar diferentes recursos que
faciliten la comprension del alumno de los conceptos de contenido mas complejos.
Se debe contar con apoyo de todos los profesores que participan del proceso de
aprendizaje del alumno, para ello se generardan comunidades profesionales de
aprendizaje, de manera de compartir experiencias y disefiar estrategias respecto
al proceso de aprendizaje del idioma espafiol y de los contenidos propios de las

asignaturas.

SOBRE LAS REUNIONES DE PROFESORES PARA REVISAR RESULTADOS
DE EVALUACIONES, CRITERIOS EVALUATIVOS Y ESTRATEGIAS
ASOCIADAS.

El horario destinado sera la instancia y el tiempo para que los profesores de una
misma asignatura o nivel, se rednan junto al Jefe Técnico para que lleguen a
acuerdos respecto a criterios de evaluacién, tipos de evaluacidn y otros aspectos

relevantes para la asignatura o nivel, en el marzo de este reglamento.



Ademas, se consideraran instancias de reflexién de todos los docentes con foco
en el ambito pedagdgico y evaluativo, al inicio y término de cada semestre. Todo
esto con la finalidad de reflexionar constantemente sobre los procesos evaluativos,
su pertinencia, variedad y capacidad para motivar a los estudiantes y promover

aprendizajes.

En estas instancias los profesores daran cuenta de losresultados logrados y todo lo
que ello conlleva, se revisaran los resultados de aprendizaje y las evidencias
recogidas durante el proceso, informacidén que sera analizada por el conjunto de
los profesores del ciclo de modo de construir estrategias pedagdgicas pertinentes,
que aporten al mejoramiento de los aprendizajes reconociendo la diversidad de

estudiantes y compartiendo buenas practicas.

En estas instancias los profesionales de la educacién puedan discutir y acordar
criterios de evaluaciéon y tipos de evidencia centrales en cada asignatura,
fomentando un trabajo colaborativo para promover la mejora continua de la calidad
de sus practicas evaluativas y de ensefianza. Este proceso sera apoyado, guiado y
monitoreado por el Jefe Técnico. El director efectuara la validacién de las

propuestas que surjan.

REVISION, AJUSTE Y MODIFICACIONES AL REGLAMENTO

En lo relativo a las decisiones de ajuste o modificaciones en materia de evaluacién,
éstas son definidas anualmente o cuando exista la necesidad de alguna
modificacion por cambio en la normativa nacional, por el Equipo Directivo del
Colegio y el Sostenedor, para lo cual se recogera el parecer y las contribuciones de

los docentes y del Consejo Escolar, y se informara a los



estudiantes, padres y apoderados a través de los medios oficiales e institucionales.

DE LAS SITUACIONES NO PREVISTAS EN ESTE REGLAMENTO

Las situaciones de Evaluacidon y Promocion no previstas en el presente reglamento
seran resueltas por la instancia que corresponda, siempre contando con la
aprobacién del Director, teniendo en cuenta el que no contravenga la normativa

vigente.

Ante situaciones especiales no consideradas en el reglamento y que requieran
revisidon técnica se podra recurrir a la Secretaria Regional Ministerial de Educacién

y en ultima instancia a la Divisién de Educacién General del Ministerio de Educacion.

TITULO III
DE LAS PROHIBICIONES

ART. 6 PROHIBICIONES GENERALES

e El Colegio PROHIBE traer aparatos electronicos o digitales, teléfonos,
reproductores de musica o video, si no han sido solicitados por una autoridad
responsable o por el profesor. En todo caso, el Colegio no se responsabiliza

por la pérdida de estos aparatos.

e PROHIBASE TERMINANTEMENTE EL USO DE CELULARES, reproductores
audiovisuales, y otros similares, en la sala de clases y durante las clases. El
no cumplimiento de esta norma obliga a entregar voluntariamente el bien en

cuestion a Inspectoria General quien adoptara las medidas que



corresponda.

En caso de relaciones de pareja, entre el alumnado, el o la estudiante debera
abstenerse de toda manifestacién propia de ello en el interior del colegio,
resguardando la integridad moral del resto de los estudiantes, el no

cumplimiento de esto, dara lugar a la sancién correspondiente.

Durante los recreos, no se permitira la practica de juegos bruscos que atenten
contra la integridad fisica de los alumnos/as, como igualmente mantener o
usar en el Colegio objetos que puedan dafar, tales como clavos, cuchillos,

cortaplumas, cartoneros, etc.

Con el fin evitar situaciones que pueden causar accidentes, no se permite el
uso de patines, skates, bicicletas, balones u otros artefactos que puedan
causar dano involuntario a cualquier miembro de la comunidad, durante las

actividades normales de funcionamiento.

Durante los recreos los alumnos no podran permanecer en las salas de clases
ni en los pasillos de acceso; deberan dirigirse al lugar de recreacién

designado.

Durante el desarrollo de las actividades académicas se debe velar por:

No interrumpir el desarrollo de las actividades académicas.

Evitar salidas innecesarias de los estudiantes, sélo en caso muy justificados.

La salida de un estudiante por razones de salud debe ser informado a

Inspectoria para su acompanamiento.

Frente a situaciones de violencia al interior del aula, se debe buscar apoyo
inmediato en Inspectoria por medio de un estudiante designado por el
Profesor/a Jefe. Se sugiere que los estudiantes involucrados no queden solos

durante la intervencion.

No se recibiran materiales, loncheras, trabajos y dinero una vez comenzada

la jornada escolar, en caso de almuerzos debe ser en la hora estipulada



para tal efecto.

TIiTULO IV
DE LOS APODERADOS.

ART. 7. CONSIDERACIONES GENERALES.

La presencia de los Padres y/o Apoderados en el Colegio, es una contribucién de
importancia para formacién integral del estudiante, lo que permite unir los

esfuerzos sistematicos del Colegio con el rol educador de la familia.

El Apoderado del Colegio forma parte fundamental del Proyecto Educativo, y en
tal condicién asume con respeto y compromiso la mision, los principios y valores
institucionales. Para esto los apoderados deben reunir las siguientes

caracteristicas:
e Ser modelos positivos y de apoyo permanente para sus hijos/as.

e Estar atentos al desempefio académico y social de sus hijos/as en el

Colegio.
e Involucrarse en los asuntos que conciernen a sus hijos/as y el Colegio.

e Participar activamente en la comunidad escolar con el espiritu de iniciativa

y de aporte al proyecto formativo del Colegio.

Durante el desarrollo de las actividades académicas se debe cautelar:

a) No interrumpir el desarrollo de las actividades académicas.

b) Evitar salidas innecesarias de los estudiantes, sélo en casos muy justificados.

c) La salida de un estudiante, por razones de salud (atencién médica) debe ser



justificada con certificado médico.

d) El Apoderado no debe circular por los pasillos, bafos y otras dependencias del
Establecimiento sin autorizacién por parte del Equipo Directivo, o inspectoria primer

piso.

e) No se recibiran materiales, loncheras, trabajos y dinero una vez comenzada la
jornada escolar, en caso de almuerzos debe ser en la hora estipulada para tal

efecto.

Se determina la realizacion de Reuniones de Padres y/o Apoderados de forma
mensual, desde las 19:00 hrs. Ademas, existiendo la posibilidad de realizar una

extraordinaria siempre que sea en presencia del Profesor/a Jefe.

El horario de atencidén a Padres y/o Apoderados, por parte de los Profesores/as
Jefes y de Asignatura, seran comunicados en reunidon de Apoderados al inicio del

afno escolar y publicado en las plataformas digitales del Colegio.

Toda entrevista que requiera el Apoderado, debe estar sujeta al Protocolo de
Atencion de Apoderados (anexo)

Todas las actividades, programadas por los cursos, deberan ser canalizadas por el

Profesor/a Jefe, siguiendo el conducto regular:

a) No se permite realizar ventas de comidas al interior del

establecimiento sin la autorizacion de Inspectoria General.

b) Las ventas deben tener un caracter saludable, quedan prohibidas la venta de

comidas “chatarras” o similar.

c) El Colegio no se responsabiliza por salidas y galas de curso, estas son de tipo

particular, organizadas por los Padres y/o Apoderados.



Todo Padre y/o Apoderado debe respetar el conducto regular para la solucion de
sus peticiones o sugerencias. Este conducto es, en primera instancia el Profesor/a
de Asignatura, Profesor Jefe, luego si corresponde, para situaciones relacionadas
con lo académico Coordinacion Académica, si poseen un caracter disciplinario o
conductual con Equipo de Convivencia Escolar y/o Inspectoria General, en ultima

instancia Direccion. Esto previa cita en Secretaria.

TiTULO V
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES.

ART. 8 DE LAS ACCIONES Y CONDUCTAS CONSIDERADAS DESTACADAS QUE AMERITEN
RECONOCIMIENTO.

a) Aquellos/as estudiantes que destaquen en cuanto a su conducta, seguimiento
de normas de convivencia seran reconocidos por medio de una anotacion positiva

por la/el profesor/a jefe.

b) Asimismo, quienes destaquen en cuanto a propiciar la sana convivencia escolar,
como conductas proactivas, promocién de esta, sera reconocida de manera publica

en el acto correspondiente del colegio por medio de un diploma.

c) Asimismo, al finalizar el aho escolar, cada profesor/a jefe en conjunto con el
cuerpo docente elegird un/a estudiante integral, quien serad reconocido/o con un
diploma y medalla por parte de la Direcciéon en un acto pubico, asimismo debera
ser registrado en su informe personal, quien debe cumplir con los siguientes

requerimientos:

1.- Ser generoso/a y honesto/a con compaferos/as ya sea con materia

académicas, como de relaciones personales.

2.- Debe propiciar el ambiente de sana convivencia en el establecimiento

educacional.

3.- Debe mantener una actitud de respeto con todas las personas de la



comunidad educativa.
4.- Debe contar con una buena asistencia a clases sobre el 85%

5.- Demostrar espiritu de superacidon en cuanto a su rendimiento académico.

ART. 9 DE LA CONFORMACION DEL CONSEJO ESCOLAR Y COMITE DE BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR

a) El Consejo Escolar es un érgano integrado, a lo menos, por:

1. La Directora del establecimiento, quien lo presidira;
2. Elsostenedor o un representante designado por él mediante documento escrito;

3. Un Profesor/a elegido por los profesores del establecimiento, mediante

procedimiento previamente establecido por éstos;
4. El presidente del Centro de Padres y/o Apoderados,

5. El presidente del Centro de Estudiantes.

b) A peticién de cualquier miembro del Consejo, el director, en su calidad de
presidente del mismo, deberd someter a consideracion de este d6rgano la
incorporacion de nuevos miembros. Asimismo, podra hacerlo por propia iniciativa.
El Consejo resolvera sobre esta peticion de acuerdo al procedimiento previamente

establecido por dicho érgano.

c) El Consejo sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:
1. Proyecto Educativo Institucional;

2. Programacion anual y actividades extracurriculares;



3. Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos;

4. El informe escrito de la gestidon educativa del establecimiento que realiza la

Directora anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa,

5. La elaboracién y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento,

sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.

d) El Consejo es de caracter consultivo o propositivo y debera sesionar, a lo menos,
cuatro veces en cada afio, segun Ley 19.979, mediando entre cada una de estas
sesiones no mas de tres meses, realizando la primera sesion de constitucién dentro
de los tres primeros meses desde el inicio del ano escolar, donde se realizara el
levantamiento de “Acta de Constituciéon” con los temas tratados y acuerdos

establecidos.

e) Se establecen como medios de difusidon para la convocatoria al consejo escolar
alguno de los siguientes: Medios oficiales (pagina web, Instagram), afiches,
carteles, comunicaciones y/o circular dirigida a toda la comunidad educativa,

sefalando fecha, hora y lugar.
f) La convocatoria se realizard con una antelacion no menor a 10 dias habiles.

g) Comité de Sana Convivencia Escolar.

1.- Existird un Comité de Sana Convivencia Escolar u otro organismo similar, que
estara integrado al menos por un representante de cada uno de los siguientes

estamentos:
e La Direccidn
e Encargado/a de convivencia escolar.
e Los profesores

e Los y las estudiantes



e Los padres y apoderados

e Los asistentes de la educacion

2.- El Comité u 6rgano similar tendra, entre otras, las siguientes atribuciones:

e Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento

de un clima escolar sano.

e Disefiar e implementar los planes de prevencién de la violencia escolar del

establecimiento.

e Informar y capacitar a todos los/as integrantes de la comunidad educativa
acerca de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de

cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia escolar.

e Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de

convivencia escolar.

e Requerir a la Direccion, a los/as profesores o a quien corresponda, informes,

reportes o antecedentes relativos a la convivencia escolar.

e Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de su
propia competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los
profesores u otras autoridades del establecimiento, asi como los

procedimientos a seguir en cada caso.

e Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

Encargado/a de Convivencia Escolar.

El encargado de convivencia escolar es quien deberda ejecutar de manera
permanente los acuerdos, decisiones y planes del Comité de Sana Convivencia
Escolar, gestionar planes de accién para la prevencion de violencia escolar vy
promocion de la convivencia escolar, como también de habitos saludables y buen

trato. Tendra un caracter de mediador en la resolucion de conflictos, no punitivo,



ni debe llevar a cabo las medidas de accion frente a las diversas faltas.

ART. 10. NORMAS DE CONDUCTAS TUTORIAS ON-LINE

Estimada Comunidad Educativa del Colegio, cuando decidimos acompafiar los
procesos de aprendizaje a distancia de nuestros estudiantes mediante la plataforma
Google Classroom, por instrucciones del MINEDUC debido a la lamentable situacion
sanitaria del Covid-19, creamos espacios de convivencia cerrados a grupos
especificos de personas (cursos por nivel y asignatura), los cuales debemos
respetar y cuidar como si fuera una sala de clases real. Asi protegemos el bienestar
psicoemocional de todos los participantes, tanto Profesores/as como Estudiantes y

Apoderados.

Es por esto, que queremos facilitar y disponer de ciertas condiciones y reglas que
favorezcan una sana convivencia escolar virtual, la que en este momento debera

ser aplicada a nuestras Tutorias On-Line.

1. El ingreso a las salas virtuales debe ser mediante la cuenta (correo) que se
entregd a cada estudiante. Los padres y apoderados deben asegurarse de que sus
hijos no ingresen con cuentas personales. De no ser asi, se eliminara del aula
virtual, para asegurar que estamos entregando un espacio seguro de aprendizaje.

Este espacio educativo virtual debe aceptarse con seriedad y respeto.

2. El trato debe ser respetuoso y amable entre todos quienes participen, ya sea
entre Profesores/as y estudiantes, y entre los propios estudiantes. Para
comunicarse no se deben utilizar groserias ni actitudes que ofendas a los demas, y

no se debe olvidar solicitar “por favor” y utilizar el “gracias”.

3. Las particularidades y diferencias entre los estudiantes son valiosas para el
desarrollo de su individualidad, pero se debe respetar el espacio para debates
académicos y desarrollo de competencias especificas. No se debe, sin una

motivacién académica requerida por la o el Profesor, comenzar debates politicos,



religiosos o controversiales que, por diversos motivos, puedan dafar la honra,

dignidad o creencias de otro participante de la clase virtual.

4. Durante el desarrollo de las Tutorias el estudiante debe seguir las indicaciones
que entregue el Profesor/a, como por ejemplo: Mantener el orden y silencio, para
no interrumpir las explicaciones que se dan, y esperar pacientemente el turno para
hablar. Ademas, evitar utilizar las funciones que presenta esta Plataforma, como

por ejemplo: grabar o dejar de grabar una clase, esto corresponde al Profesor.

5. Deben mantener los micréfonos silenciados y si desean hablar deben levantar la
mano, de modo que el Profesor/a pueda visualizar para darle el turno. Ademas,

para escribir, se debe evitar las mayusculas, porque esto es sinédnimo de gritar.

6. Los estudiantes deben dedicar tiempo al estudio del material entregado y a la
resolucion de tareas planteadas. Deben ingresar regularmente a revisar si hay
nuevo contenido y a participar de estas Tutorias On-Line. Asimismo, deben tratar

de cumplir con los plazos de entrega establecidos.

7. Las Tutorias son un espacio de comunicacion, principalmente, entre Profesor/a
y Estudiante, los padres y apoderados que participen de ellas deben evitar
interrumpir las clases. Si presentan alguna inquietud solicitar al Profesor/a el

momento para realizarla.

Agradecemos acoger estas normas que nos permitiran a todos obtener mejores resultados en
los aprendizajes, en la medida que el espacio virtual en donde sucede sea mas tranquilo y

seguro.

TITULO VI
PROTOCOLOS DE ACTUACION

Contenido:



1. PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS
2. PROTOCOLO EN CASO DE BULLYING Y/O HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

3. PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR (VIOLENCIA AISLADA) ENTRE
ESTUDIANTES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

4. PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE ADULTOS/AS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

5. PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE UN ESTUDIANTE A UN
ADULTO (APODERADO O FUNCIONARIO) DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

6. PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR DE UN ADULTO (APODERADO
O FUNCIONARIO) A UN ESTUDIANTE DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

7. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

8. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS

9. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A EMBARAZOS, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD ADOLESCENTE.



11. PROTOCOLO ATRASOS

18. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO,
ACOSO O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

19. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A DEPRESION, INTENTO SUICIDA Y
CONDUCTAS AUTO-LESIVAS

20. PROTOCOLO ANTE FUGA O NO INGRESO A SALA DE CLASES DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

21.1 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
(DEC)



23. PROTOCOLO VULNERACION DE DERECHOS

23.1 Protocolo de actuaciéon en caso de sospecha o develacién directa de

maltrato fisico, emocional o psicolégico, abandono o negligencia y abuso sexual:

23.2 Protocolo en caso de sospecha de maltrato infantil por parte de un familiar o

persona externa al colegio:

24. PROTOCOLO EN CASO DE DEVELACION DIRECTA DE MALTRATO INFANTIL
POR PARTE DE UN FAMILIAR O PERSONA EXTERNA AL COLEGIO:

25. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE FRENTE A HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL Y AGRESIONES SEXUALES.

PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

Indicaciones Generales:

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad que, en virtud de una
planificacion curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro
o fuera de la comuna de Puerto Montt, para complementar el desarrollo curricular
en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una
experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y
habilidades de todos los alumnos y alumnas. El colegio no promueve ni auspicia
paseos de fin de afo ni giras de estudios dentro del periodo lectivo, con la Unica

excepcion del Programa Gira de Estudio de Sernatur.



Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar del
Colegio los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben
tomarse cada vez que un alumno, grupo de alumnos o curso (o0s) deban salir del
establecimiento para realizar una visita, paseo, excursién, investigacion en terreno,
asistencia a algun espectaculo, funcidon; de caracter pedagogica, deportiva,

competitiva, vocacional, etc.

El profesor o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad con
al menos 1 mes de anticipacion, informando en primera instancia la Inspectora
General respectiva, quien a su vez informara a la Direccidn a través de ficha salida
pedagdgica. Las salidas tendran una duracidon de horas o jornadas completas de
lunes a viernes. Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 15 dias
habiles de anticipacién a la Oficina de Partes del Departamento Provincial,
precisando su justificacion y adjuntando la documentacion que debe ser presentada

a ese departamento.

Dicho tramite se hard a través de la Secretaria del Colegio:
e Declaracién Simple de Salida Pedagdgica (SECREDUC)
e Ficha Objetivos y Programa Salida (SECREDUC)
e Copia Ficha Salida Pedagdgica c/ firmas pertinentes.
e Documentos con autorizacion escrita de los apoderados.

e Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida.

Instructivo de Seguridad:

1. Previo a la salida, con al menos 20 dias de anticipacién, el o los profesores

responsables de la salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a



los apoderados (ANEXO 1), para su correspondiente firma. Si es necesario, debera
informar las condiciones, exigencias, sistema de transporte, costo, hora de salida

y regreso, entre otros.

2. Las salidas pedagodgicas para alumnos y alumnas deben ser siempre en bus
contratado para la ocasion y que cumpla con los requerimientos para el transporte
de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir desde el

establecimiento y regresar al mismo

3. La contratacion de los servicios de transporte debe realizarla el profesor o
profesora a través de la secretaria del Colegio, preocupandose que cumpla con

todas las normas.

4. El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio
hasta su término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de

seguridad, de tal manera de disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

5. El profesor debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo

deportivo o vestimenta libre.

6. Si el retorno de autorizacién es inferior a 80% de la matricula del curso, la

actividad no podra realizarse.

7. Las salidas pedagodgicas para un mismo curso deben realizarse en dias distintos

de la semana para no afectar a las mismas asignaturas.

8. Los alumnos deberan salir acompanados del profesor responsable de la



actividad, la Asistente de la Educacion (si la tuviera) y por al menos 2 apoderados
del curso o cursos (1° a 40 Basico). En 2° ciclo y Ed. Media el acompafnante podra

ser un Asistente de la Educacion u otro profesor de acuerdo al nUmero de alumnos.

9. Debe darse a conocer a Inspectoria la hora de salida y retorno al

establecimiento.

10. Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente sefialado en el registro

de asistencia.

11. Ningun alumno podra salir sin contar con la autorizacidon escrita de su
apoderado, la que constara en un documento con el nombre del alumno, nombre y

firma del apoderado.

12. Los alumnos deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del

caracter de la salida.

13. Eldia de la salida debe confeccionarse un listado con la ndmina de los alumnos
que salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones entregadas a los apoderados

y enviadas con 15 de anticipacion da la Direccién Provincial.

14. Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera

avisar oportunamente a los alumnos y sus padres el motivo de la suspension.

15. Si la salida de los alumnos se prolongara mas alla del horario de colacion, el

profesor conjuntamente con los apoderados definira los alimentos, la hora y el



lugar en donde los alumnos podran almorzar. Siempre éstos

estaran supervisados.

16. En caso de utilizar un transporte (bus, furgdn, etc.) contratado por el profesor,
el colegio o los apoderados, los alumnos deberan mantener una conducta apropiada

y respetuosa y de las normas vigentes dentro del vehiculo.

17. Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan
cubiertos por el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la

Ley N° 16.744 D.S. N° 313 para lo cual se aplicara el protocolo respectivo.

18. Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos
tales como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno, elementos
que puedan ser peligrosos (corta cartones, corta plumas, cuchillos o algun tipo de

arma de fuego).

19. En toda salida pedagdgica deben respetarse las siguientes medidas:

a) El docente responsable debera confirmar las autorizaciones de los
apoderados mediante la autorizacion firmada correspondiente por cada alumno;
ademas debera verificar que todos los alumnos y alumnas presentes estén

debidamente registrados en el Libro de Asistencia.

b) El docente responsable debera portar un registro de numeros telefénicos de
emergencia, de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el

Caso.

c) En caso de acudir en transporte publico,; tales como bus de recorrido, u otro
medio los alumnos también deberan mantener una conducta apropiada y

respetuosa, considerando que son la imagen del colegio en el exterior.

d) Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma



forma como lo hacen durante la jornada de clases.

e) Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o

apoderado, ni alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

f) En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania
con algun lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los alumnos en ningun caso
podran acceder a bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas
estén contempladas dentro de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por
algun apoderado o profesor. No obstante lo anterior quedara estrictamente
prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna

indicacién que garantice la seguridad del lugar.
g) Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol o cigarrillos

h) Deberan abstenerse de proferir groserias, realizar rallados (grafiti) arrojar

basura, envases o escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

i) Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando

dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

j) Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de
una actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo,
etc. éstos tendran especial cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo

o sustraccion de elementos que alli se encuentren.

k) Queda estrictamente prohibido durante el trayecto en el medio de transporte
sacra la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en

pasillo y asientos y cualquier accion que atente contra su seguridad.



ANEXO 1

AUTORIZACION

............................. autorizo a mi

pupilo/a...del Ccurso

participar de la salida pedagdgica en :

Horario salida:




Horario llegada:

Personas a cargo: !

Firma apoderado

PROTOCOLO EN CASO DE BULLYING Y/O HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Intervenir inmediatamente por parte de cualquier adulto/a del establecimiento en

caso de que observe alguna situacion de hostigamiento y/o bullying.

1. Identificar con claridad a los y las implicadas, dejar constancia el relato en el
Cuaderno de Denuncias de Convivencia Escolar, asi también notificar los hechos al

encargado/a para llevar a cabo investigacion de lo sucedido.

2. Ayudar y acompafar a quien fue agredido/a por parte de encargado/a de

convivencia escolar, como también a agresores/as.

3. Cautelar la privacidad y confidencialidad de los participantes en el hecho.



4. Se deberan aplicar las medidas correspondientes a la falta por parte de

Direccidon del establecimiento.

5. Aplicar medidas formativas en el grupo de curso sobre el bullying, como también
medias pedagodgicas, asi también charlas preventivas a los cursos del ciclo que

correspondan los y las involucrados/as.

6. Informar las medidas correspondientes segun la falta cometida por parte de
Profesor/a jefe y/o directora a los involucrados como a los apoderados de los

estudiantes involucrados por parte de encargado de convivencia escolar.

7. Derivacién a equipo Psicosocial, independientemente si existe o no una
conducta reiterativa, asi también seran quienes evaluaran posible derivacién en

caso de vulneracién de derechos de cualquiera de los/as involucrados/as.
8. Adopcidon de medidas de urgencia, en el caso de que existan lesiones:
e Informar a las familias de la situacion y de las medidas segun la falta.

e Derivar atencion médica por parte de la dupla psicosocial, informandole
previamente a apoderado/a y observar el procedimiento de accidente escolar si

resultase pertienente
e Alertar al equipo técnico y autoridad del establecimiento.

e Informar segun corresponda la gravedad del hecho: Carabineros 133, PDI,

Programa de la red SENAME y otros.

ACCIONAR EN CASOS DE CYBERBULLYING
Estudiante agresor por medio de Cyberbullying

e Se acogera la denuncia por parte del Profesor jefe, Inspectoria, Convivencia
escolar. La denuncia puede ser realizada por apoderados o alumno del colegio,

entregando evidencia de lo sucedido.

e Se entrevistara a las partes involucradas, dejando registro escrito y firmado de

ellas.



e Se cita a los apoderados de ambas partes, para informar del tema.
A quien realiza la agresion en una primera instancia las consecuencias seran:

e Se comunicara a la familia sobre los hechos en una entrevista personal donde

estara presente el alumno agresor.

e El agresor debera pedir disculpas a quien agredid

e Se aplicara condicionalidad de la matricula del agresor.
e Se solicitara evaluacion psicoldgica externa del agresor.

Si el alumno(a) incurre nuevamente en un hecho de cyberbullying las

consecuencias seran las siguientes:

J Se comunicara a la familia sobre los hechos en una entrevista personal

donde estara presente el alumno.
e Se evaluara la cancelacién la matricula del agresor

e Dependiendo de la gravedad se dara aviso a la PDI, a modo de realizar una

denuncia, para que quede un registro de la situacién ocurrida.

Estudiante victima de Cyberbullying:

e El equipo de convivencia escolar, coordinara entrevista con los Apoderados de o
los victimarios, con la finalidad de informar sobre situacidon en la que se ve envuelto
su hijo.

e El equipo de convivencia escolar realizard una entrevista con el apoderado del

alumno afectado para guiar el modo en que puede ayudar y apoyar a su hijo.

e Se orientara al apoderado, acerca del modo de proceder con la asistencia de la

Psicdloga del Colegio.

e Posteriormente, si se dan las condiciones y la disposicién de las partes

involucradas, se procedera a realizar una mediacién entre las partes involucradas.



PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR (VIOLENCIA AISLADA) ENTRE
ESTUDIANTES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

1. Intervenir inmediatamente por parte de cualquier adulto/a del establecimiento
2. Identificar con claridad a los y las implicadas.

3. Ayudar y acompanar a quien fue agredido

4. Ayudar y acompafiar a quien cometio la agresion

5. Apoyar y recopilar, en forma prudente, informacion de quienes presenciaron el

hecho por parte de Direccién y/o Encargado/a de Convivencia Escolar.



6. Cautelar la privacidad y confidencialidad de los participantes en el hecho.

7. Un tercero que actle de mediador; si es necesario adoptar medidas
administrativas para evitar que el hecho se repita. Este debe ser un estudiante
mediador/a de conflicto o inspector, en el caso de que el hecho sea grave o se
presenten lesiones debe interferir la Direccidn del establecimiento y aplicar las

medidas correspondientes.

8. Informar las medidas correspondientes segun la falta cometida por parte de la

Direccion a los/as involucrados.

9. Citar apoderado/a para darle a conocer los hechos y las medidas llevadas a cabo

por parte de Inspector o profesor/a jefe.

10. Derivacion a equipo Psicosocial, si existe una conducta reiterativa y para

realizar un seguimiento para evaluar la relacion de los involucrados
11. Adopcidon de medidas de urgencia, en el caso de que existan lesiones:
a. Informar a las familias de la situacién y de las medidas segun la falta.

b. Derivar atenciéon médica por parte de la dupla psicosocial, informandole

previamente a apoderado/a.

C. Alertar al equipo técnico y autoridad del establecimiento.

d. Informar segun corresponda la gravedad del hecho: Carabineros 133, PDI, Programa de

la red SENAME vy otros.



PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE ADULTOS/AS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. En caso de que la violencia fisica entre adultos/as, que sea pesquisada de forma
flagrante, el colegio a través de la Direccidn solicitara la presencia Policial en el
establecimiento y se prestara todo el apoyo investigativo del suceso, para el

procedimiento legal.

2. Para estos casos se conformara una comisién integrada por Directora,

Inspector General, encargado/a de convivencia y profesor/a jefe del/a estudiante



(apoderado).

3. En el caso de que sean apoderados/as en conflicto entre si, se mediara el
conflicto y se les indicara salir del establecimiento, en el caso de que las agresiones
sean graves y provoquen lesiones se denunciara de forma inmediata a Carabineros
133 o PDI 134. Ademas, cualquier funcionario del establecimiento que esté
presente en el conflicto, debe contener y resguardar la integridad del menor a cargo

de los apoderados/as involucrados.

4. En el caso de que sea un apoderado hacia algun funcionario/a del
establecimiento, la Directora mediara el conflicto y se tomaran acuerdos bilaterales.
En el caso de que apoderado/a continle con la conducta de forma reiterada e
implique una amenaza para el/la funcionario/a se solicitara cambio de apoderado/a
y prohibicion de entrada al establecimiento. Si el funcionario estima conveniente
puede realizar constatacion de lesiones y realizar una denuncia a carabineros, PDI

0 ministerio publico.

5. A partir de las consecuencias investigacién y sancién legal por un hecho de
violencia y agresién, se procederd a la desvinculacion del funcionario involucrado

poniéndolo a disposicién del estamento correspondiente

6. Se informara via oficio los hechos acontecidos a la Superintendencia de

Educacion

7. En caso de un acto de violencia fisica, se solicitara la constatacion de lesiones

en el Servicio de salud correspondiente, siempre sea la agresion en el interior
del establecimiento y se existe funcionario/a involucrado/a. En caso de que
sean apoderados/as involucrados/as, seran estos que deberan proceder a

llevar a cabo la denuncia.



PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE UN ESTUDIANTE A
UN ADULTO (APODERADO O FUNCIONARIO) DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

1. Intervenir inmediatamente por parte de cualquier adulto/a del establecimiento

para calmar la situacion.

2. Reunir toda la informacién necesaria para esclarecer el hecho (entrevistas con

testigos, tanto estudiantes como Profesores/a y/o Asistentes de la Educacion).



3. Ayudar y acompanar a quien fue agredido.

4. Ayudar y acompafar a quien cometido la agresion y aplicar las medidas
correspondientes a la falta, tanto como disciplinarias como reparatorias y

formativas.
5. Cautelar la privacidad y confidencialidad de los participantes en el hecho.

6. Informar las medidas correspondientes segun la falta cometida por parte de

profesor/a jefe y/ Directora a los/as apoderados/as.

7. Derivacidn a equipo Psicosocial, si existe una conducta reiterativa.

8. Adopcidon de medidas de urgencia, en el caso de que existan lesiones:

° Informar a las familias de la situacion y de las medidas segun la falta.

° Derivar atencion médica por parte de la dupla psicosocial, informando

previamente al apoderado/a.
° Alertar al equipo técnico y autoridad del establecimiento.

° Informar segun corresponda la gravedad del hecho: Carabineros, PDI,

Programa de la red SENAME y otros

9. Toma de medidas disciplinarias y formativas. De acuerdo a la gravedad del
hecho, el Colegio puede tomar la medida disciplinaria de la expulsion o la no

renovacion de la matricula, previa consulta al Consejo de Profesores/a.



PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR DE UN ADULTO
(APODERADO O FUNCIONARIO) A UN ESTUDIANTE DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

1. Toda persona que trabaje en el Colegio tiene la obligaciéon de dar aviso
inmediatamente a las autoridades del Colegio en caso de enterarse, por si mismo
o través de terceros, de cualquier situacion de maltrato de un adulto hacia
estudiantes, sea que haya sido cometido al interior de nuestro
establecimiento o fuera de él, en especial, si el adulto supuestamente involucrado

es apoderado o funcionario del Colegio.

2. Quien reciba el reporte de maltrato de un adulto hacia alumno(s), debe
escucharlo con atencién, darle importancia, no hacer conjeturas y no emitir

juicios de valor previos.

3. Las personas que pueden recibir estos reportes son: Profesores Jefes,
Coordinadoras de Ciclo, Coordinadora Académica, Encargada de Convivencia

Escolar o a cualquier miembro del Equipo

4. Sea quien fuera la persona que haya recibido el primer reporte, este debera
informarse al Encargado de Convivencia Escolar y/o a los miembros del Equipo
de Direccidon, pues solo estas personas estaran habilitadas para ejecutar el

procedimiento correspondiente.

5. En general, se mantendra la confidencialidad de la identidad del informante,

cuando este no sea el estudiante afectado por el maltrato. No obstante, lo
anterior, por razones justificadas, podria requerirse el conocimiento de la
identidad del informante, situacién que, de ser necesaria, se realizara

tomando las debidas precauciones para resguardar su honra y dignidad.



6. Al inicio del proceso el indagador informara, tanto al adulto acusado, como a
los estudiantes involucrados, sus apoderados u otros miembros del Colegio que
les corresponda saber del hecho, la situacion reportada, el rol que supuestamente
tienen cada uno de estos en ella y el proceso que se realizara para resolverla. Se
privilegiara la comunicacion personal (entrevista) con el acusado y con los
estudiantes o sus apoderados, pero se podra hacer uso de otros medios escritos
de comunicacion (Ej. Libreta de Comunicaciones, Correo electronico, Carta
certificada, etc.). Sea cual fuere la forma de informar utilizada por el encargado,

debe quedar constancia del envio y recepciéon de la informacion.

7. Si el reclamo se presente contra un funcionario del Colegio: Se garantizara la
tranquilidad y seguridad de él o los estudiantes supuestamente afectados, ya sea
reasignando las tareas del funcionario en cuestién, otorgandole permisos
administrativos, ejecutando cambios de turnos o puesto de trabajo, u otras
acciones que, no implicando menoscabo laboral, sean prudentes y convenientes

conforme a la evaluacidon que se haya realizado de la situacion.

8. Si el reclamo se presenta contra un apoderado del Colegio u otro adulto
vinculado no contractualmente al Colegio: Se le solicitara actuar con prudencia
frente a estas circunstancias, evitando interactuar en forma privada con él o los
estudiantes supuestamente afectados o sus apoderados (interacciones que, de

ser necesarias, deberan realizarse en presencia de una autoridad del Colegio).

9. La medida y/o sancion sugerida debera corresponder Unicamente a las
establecidas en los cuerpos normativos atingentes a la falta cometida, pudiendo

ser, en el caso de los apoderados:



a. Solicitud de entrega de disculpas al o los estudiantes afectados.

b. La pérdida de su calidad de apoderado, no pudiendo participar en
reuniones, entrevistas u otra actividad donde se requiera la presencia de un

padre y/o apoderado en el establecimiento.

10. Al informar a las partes interesadas la resolucion de este tipo de casos, se
privilegiara la entrevista personal como medio de comunicacion, no obstante, se
podra hacer uso de otros medios formales escritos si las circunstancias asi lo
ameriten, debiendo quedar constancia del envio y recepcion del comunicado (Ej.

Libreta de Comunicaciones, Correo electrénico, carta certificada, etc).

11.Plazos para la resolucién y pronunciamiento en relacion con los hechos o

conflictos planteados:

a. Una vez que la victima o el testigo de primera fuente relata o informa lo
sucedido, el funcionario que recibe la informacion lo debe comunicar al equipo
directivo, para dar paso a poner en conocimiento de manera formal a los
tribunales de familia de cualquier hecho que constituya una vulneracion de

derechos en contra de un estudiante.

b. El equipo directivo tiene un plazo maximo de 24 horas siguientes desde el
momento en que toma conocimiento del hecho para realizar la denuncia formal
al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante
cualquier tribunal con competencia penal, todo ello cuando existan antecedentes
que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaran a los estudiantes o que hubieran tenido

lugar en el local que sirve de establecimiento educativo.

c. Una vez que el proceso se lleve a cabo, se le informara al apoderado y
estudiante el lugar en el cual se realizé la denuncia y las indicaciones entregadas

por dicho organismo.



ACCIONES ADICIONALES EN EL  CASO DE UN
FUNCIONARIO:

1. Sanciones en base a las obligaciones contractuales (contrato laboral o de
educacién segun corresponda) u otras normas o compromisos atingentes

suscritos por el autor de la falta.

2. En relacion con la victima de maltrato por parte de un adulto, se ofrecera
contencién emocional a través de la dupla psicosocial. En caso de que el
apoderado solicite que su hijo no sea atendido por dicha Dupla se respetara su
decision, sin embargo, el apoderado debera comprometerse a mantener
informado de la evolucion de su hijo al Colegio a través del Encargado de

Convivencia Escolar.



PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esta tratado en el Cddigo
penal y en la ley de control de armas cuyo texto refundido esta en el Decreto
Supremo 400 del Ministerio de defensa del ano 1978. En todo establecimiento
educacional esta prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego),
instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean
genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de
ellos. DEFINICION DE “ARMA”.

1. Arma “blanca” o “corto punzante”: Arma o herramienta que se caracteriza
por su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o

puntiagudos.

2. Arma de “fuego”: Dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la presidon generada por la combustién de un propelente. Dentro de
esta definicion también se incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia,
como fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas no

percutadas.

PROCEDIMIENTO POR PORTE DE ARMA BLANCA O CORTO- PUNZANTE
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

1. Todo mayor de 14 aiios que porte arma blanca corto-punzante:
a) Quien sorprenda al alumno-a debe llevarlo a Inspectoria o Direccion.

b) Se escribe el relato de los hechos en el cuaderno de denuncia de



Convivencia Escolar por parte de Encargada/o Direccidon, que luego debe firmar.

c) La Directora debe realizar la denuncia en el organismo competente y llevar a

cabo procedimiento como falta gravisima.

d) Inspectoria debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido y los

procedimientos que el colegio llevara a cabo.

e) Se deberd dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos

enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

2.Todo menor de 14 anos que porte un arma blanca corto-punzante

a) Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin menor de 14 afios
que este portando un arma blanca corto-punzante debera solicitar al alumno que

haga entrega del arma y se requisa inmediatamente.

b) Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar y/o Directora, quien

entrevistara al estudiante.

c) Se pide al/a estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos
al estudiante para que luego lo firme en cuaderno de Denuncias de Convivencia

Escolar.

d) Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista

de inmediato al establecimiento.

e) Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos

enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.



PROCEDIMIENTO ARMA  DE FUEGO DENTRO  DEL
ESTABLECIMIENTO.

1. Todo mayor de 14 afhos que porte arma de fuego dentro del

establecimiento

a) Quien sorprenda al/a estudiante debe llevarlo a Direccidn.

b) Se pide al/a estudiante que relate los hechos y deben ser escritos en el
cuaderno de denuncias de Convivencia Escolar ya sea por encargada/o de

Convivencia Escolar o Directora.

c) La Directora sera la encargada de realizar la denuncia en el organismo

competente.

d) Inspectoria debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido y los

procedimientos que el colegio llevara a cabo.

e) Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos

enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

f) Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el
caso, de existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico
en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente mas

cercano al establecimiento.

g) La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia
del arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accidon de esa
naturaleza, ante situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la

autoridad policial.



h) Se deberda dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos

enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

i) Se aplicara la sancién correspondiente de acuerdo al Manual de Convivencia

como falta gravisima

2. Todo menor de 14 anos que porte arma de fuego dentro del

establecimiento

a) Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin menor de 14 afios
que este portando un arma de fuego debera solicitar al/a estudiante que haga

entrega del arma y si es menor de 10 afios se le quitara inmediatamente.

b) Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar y/o Directora, quien
entrevistara al estudiante y se registrara en el Cuaderno de Denuncias de

Convivencia Escolar.

c) Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista

de inmediato al establecimiento.

d) Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el
caso, de existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico
en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente mas

cercano al establecimiento.

e) La evacuacidn parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia
del arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accidon de esa
naturaleza, ante situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la

autoridad policial.

f) Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos



enumerados anteriormente, asi como también un registro de los hechos.

g) Se realizard la denuncia del hecho en la OPD (Oficina de Proteccion de

Derechos) por parte de Dupla Psicosocial o Direccion.

h) Se aplicaran las sanciones de acuerdo al Manual de Convivencia como falta
gravisima. En estos casos la Escuela procedera a realizar la denuncia respectiva,
sin perjuicio de que el hechor entregue las armas a la Direccién General de
Movilizacién

i) En todos estos casos la Escuela realizara la denuncia ante fiscalia y coordinara

la investigacidn a requerimiento de la autoridad.



PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A EMBARAZOS, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD ADOLESCENTE.

INTRODUCCION

Marco legal

El embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucion
educativa deberd otorgar facilidades para cada caso. (Ley N© 18.962 LOCE, art.2°
inciso tercero y final). Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresar y a
permanecer en la educacion basica y media, estan reglamentadas en el Decreto
N© 79 de marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en situacion de
embarazo y maternidad. (El colegio puede ser sancionado via proceso LOCE

hasta con una multa de 50 UTM si infringe la normativa anterior).

Marco teorico

Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre durante la adolescencia
de la madre, definida esta ultima por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS)

como el lapso de vida transcurrido entre los 10 y

19 afos de edad. También se suele designar como embarazo precoz, en atencion
a que se presenta antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez

emocional para asumir la compleja tarea de la maternidad.

En Chile distintos estudios indican que la incidencia del embarazo en la
adolescencia es de alrededor de 16,16%. Y que alrededor del 40% de los
estudiantes en etapa de adolescencia han tenido relaciones sexuales (47%

hombres y 32% mujeres) La mitad de los embarazos adolescentes ocurren



durante los 6 meses siguientes al inicio de la actividad sexual, y el 20% en el
curso del primer mes. De estos jovenes no mas de un 30% utiliza algin método
anticonceptivo en ese periodo. En Chile, nacen cada afio alrededor de

40.355 recién nacidos cuyas madres tienen entre 15 y 19 afios. A esta cifra, se
agregan otros 1.175 nacimientos en menores de 15 anos. El embarazo en la
adolescencia es considerado como un problema biomédico por la OMS, con
elevado riesgo de complicaciones durante el embarazo y parto, que conlleva a
un incremento en las tasas de morbilidad y mortalidad materna, perinatal y

neonatal.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES INVOLUCRADAS

Deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad:

o La Alumna (y/o el apoderado) debe informar su condicion a su
Profesor(a) Jefe, Asistente social, Inspectoria General o Direccién, presentando

un certificado médico que acredite su condicion.

o La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y

compromisos escolares.

o La alumna debe presentar los certificados médicos de controles

mensuales de su embarazo o de los controles médicos del bebé.

o La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud,

tanto del bebé como de la madre, con los respectivos certificados médicos.

J Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para
programar las actividades académicas.



Derechos de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad

o La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las

personas que trabajan en el Establecimiento.

° La Alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a

través del Seguro Escolar si llegara a requerirlo.

o La Alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y
en todo tipo de eventos, como en la graduacion o en actividades extra

programaticas

o La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de
asistencia menor a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan
sido debidamente justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet
de control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la

promocion de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacién vigente)

o La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicién de
embarazo.
o La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del

Colegio en recreos o en horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante
y correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante
el periodo de lactancia (6 meses). Para salir del establecimiento la alumna debe
ser retirada con un adulto o en caso contrario el apoderado debe entregar a
direccidn una autorizacion simple en donde sefale expresamente que la alumna

puede salir del establecimiento sin la presencia de un adulto.

Deberes del estudiante en condicion de progenitor:



o El alumno debe informar a las autoridades del Colegio de su condicidn
de progenitor, entregando los antecedentes correspondientes a Profesor jefe y a

la Direccién del colegio.

o Para justificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de

salud o certificado médico correspondiente.

Derechos del estudiante en condicion de progenitor:

o El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de
entrada y salida dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como
progenitor. (Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el

alumno a través de la documentacién médica respectiva)

. El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado
médico por enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a

su rol de padre.

o Si el alumno progenitor desea salir del establecimiento para para
controles médicos u otros tramites de esta indole, debe ser retirado por un adulto
o de lo contrario el apoderado debe entregar a direccién una autorizacion simple
en donde senale expresamente que el estudiante puede salir del establecimiento

sin la presencia de un adulto.

Derechos de los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo

maternidad paternidad

J El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y



obligaciones, del estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

J El apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de
acompafamiento al adolescente, que sefiale su consentimiento para la alumna o
alumno asista a los controles, examenes médicos u otras instancias que
demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido y que

implique la ausencia parcial o total del estudiante durante la jornada de clases.

Deberes de los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo

maternidad- paternidad

o El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la
condicién de embarazo o progenitor del estudiante, a través de una carta dirigida

a Direccion

o Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera
concurrir al establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente.
Ademas, deberd velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y

calendario de evaluaciones.

o El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio
de domicilio o si el hijo/a en condicidn de embarazo, maternidad o paternidad

guedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

J El apoderado deberd mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con

su rol de apoderado

Deberes del colegio con las estudiantes en condiciones de maternidad o

embarazadas:



o En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la
normativa vigente y siempre en consulta con los padres o tutores y en comun
acuerdo se buscaran las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios,

otorgando todas las facilidades para el caso.

o Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el
colegio.
o No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento

o expulsién, cancelacion de matricula, negacién de matricula, suspension u otro

similar.

. Mantener a la estudiante en la misma jornada y curso, salvo que ella

exprese lo contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

o Respetar su condicién por parte de las autoridades y personal del
colegio.
. Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a

retomar sus estudios después del parto. La decisidén de dejar de asistir los Ultimos
meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la

joven y el bebé

o Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles

médicos prenatales y post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

J Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o
lactancia.

. Permitirles hacer uso del seguro escolar.

. Facilitar su participacién en las organizaciones estudiantiles,

actividades extra programaticas realizadas al interior o exterior del colegio asi

como en las ceremonias donde participen sus companeros de colegio. Excepto



si hay contraindicaciones especificas del médico.

o Permitirles asistir a la clase de Educacién Fisica en forma regular,
pudiendo ser evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por

razones de salud asi proceda.

o Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres de las
clases de Educacion Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos

calificados podran ser eximidas por recomendacién de su médico tratante.

. Evaluarlas segun a los procedimientos de evaluacién establecidos por el
colegio, sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades

académicas y un calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion.

o Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de

estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia.

. Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también

a él se le dara las facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

o Realizar seguimiento por parte de la psicéloga para evaluar salud
mental (rasgos depresidn post- parto) de la alumna y de la asistente social para

el seguimiento del apoyo familiar y padre.

IMPORTANTE:

Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para
las estudiantes. La decisidn de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses
del embarazo y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las
indicaciones médicas, psiquiatricas y psicoldgicas orientadas a velar por la salud

de la joven y el hijo o hija por nacer.



REDES DE APOYO

Se debe orientar a la alumna o alumno para que conozca las redes de apoyo a
las que puede acudir y de esta forma poder acceder a sus beneficios. De acuerdo

a esto se especifica a continuacién las redes principales:

Acudir al consultorio respectivo donde automaticamente se le incorporara al
Programa Chile Crece Contigo, que es un sistema integral de apoyo a nifios y
nifas de primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de
transicion (4afos), aportando ayudas en la situacion de adolescente

embarazada.

Solicitar en el establecimiento informacién de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a
la Retencidon Escolar (BARE) y sobre el Programa de apoyo a la retencidén escolar

para embarazadas, madres y padres adolescentes.

FASES DE ACOMPANAMIENTO

El siguiente protocolo de accidon describe 6 fases de acompafiamiento para el
apoyo integral de alumnas en condicién de embarazo y maternidad o alumnos
en condicion de progenitores adolescentes. Este protocolo se ha disefiado
tomando en cuenta la normativa vigente de la ley N° 18.962 LOCE, art.29 inciso
tercero y final y de las especificaciones del Decreto N° 79 de marzo del 2004.
A continuacién, se describen las fases del protocolo de accién frente a

embarazos, maternidad y paternidad adolescente.

Fase 1: Comunicacion al colegio

J La estudiante que comunica su condicién de maternidad o de embarazo

a cualquier docente, directivo u otro funcionario del establecimiento debe ser



acogida, orientada, acompanada y respetada en sus derechos, procurando
guardar la discrecidn adecuada que permita a la alumna establecer vinculos de
confianza iniciales con su colegio que permitan favorecer el proceso de apoyo
gue el establecimiento ha disefiado para estos casos con el fin de evitar la

desercidn escolar y procurar la proteccién de dicha alumna.

o Una vez comunicada la condicién de maternidad de la alumna, la
informacion debe ser llevada a las autoridades directivas, ya sea directamente o

por intermedio de la asistente social del establecimiento.

Fase 2: Citacion al apoderado y conversacion

. En conocimiento por parte de la autoridad directiva y de la alumna en
condicién de embarazo, el Profesor Jefe y/o integrante de equipo de gestion del
establecimiento realizan la citacién al apoderado de la estudiante a través del
documento respectivo para tales casos y se registra la citacién en la hoja de
observaciones de la estudiante y/o en una hoja de registro de orientacion el cual

debe archivarse como antecedente.

o En la entrevista con el apoderado El Profesor (a) Jefe registra aspectos
importantes de la situacion familiar y la reaccion de los padres frente a la
condicion de embarazo. También da a conocer el protocolo de accidon que se
implementara para que la alumna continle con sus actividades y no pierda su
afo escolar. También se deben recopilar antecedentes relevantes de la
estudiante embarazada tales como estado de salud, meses de embarazo, fecha

posible del parto y solicitud de atencion y certificado médico.

o El apoderado firma los compromisos para que la estudiante continte



asistiendo al colegio.

o Los acuerdos y compromisos se archivan en la Carpeta de

Antecedentes de la estudiante por parte del Profesor jefe.

Fase 3: Determinacion de un plan académico para la estudiante

e La asistente social del establecimiento, el (la) coordinador académico, el
Profesor Jefe y/o Inspectoria General analizan la informacién recogida y valoran

la situacion.

e El (la) coordinador académico(a) elaborara una programacion del trabajo
escolar asi como de los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le
permita desenvolverse de manera normal en el colegio y al mismo tiempo pueda

cumplir con los cuidados y controles de su condicién de embarazo.

e Esta programacion de trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos
para la estudiante en condicién de embarazo son coordinadas entre los
profesores de las distintas asignaturas e informada a las autoridades directivas
del establecimiento disponiendo al efecto de apoyos pedagdgicos especiales de
acuerdo a su condicién y un calendario flexible que resguarde el derecho a

educacion de las alumnas.

J En las actividades pedagdgicas y curriculares asignadas a la alumna
de acuerdo al plan previamente indicado, siempre se deberd velar por la
integridad fisica y psicoldégica de la alumna cautelando la No exposicion a

materiales nocivos u otras de riesgo para su embarazo o lactancia.

Fase 4: Determinacion de un plan de acompanamiento para la

estudiante



J La psicologa del colegio debera realizar un seguimiento a la
estudiante, en el que pueda evaluar su situacion psicologica actual para enfrentar
el embarazo, en caso de que la profesional estime que la alumna necesite un
apoyo psicoldgico, podra derivarla al cesfam correspondiente para la evaluacidn

de un especialista.

J La asistente social del establecimiento, debera realizar un seguimiento
para fortalecer los lazos familiares y evaluar la presencia del progenitor. Si estos
apoyos fueran escasos, se realizaran visitas domiciliaras con el objetivo de

reforzar las relaciones alumna y para percibir otras necesidades de la estudiante.

Fase 5. Elaboracidén bitacora y monitoreo

. Elaboracion de una bitacora que registre el proceso de la alumna en
condicion de embarazo o maternidad por parte del profesor (a) jefe,
contemplando entrevistas de seguimiento a la alumna y entrevistas de

orientacion al apoderado.

o Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte de la asistente

social y Profesor Jefe.

Fase 6. Informe Final vy Cierre de Protocolo

o Elaboracion de un informe final cuando se haya cumplido el periodo
establecido y ajustado a la norma para apoyar a las alumnas en condicion de
embarazo y maternidad, realizado por parte de la asistente social del

establecimiento.

J Entrega del Informe Final a las autoridades directivas, al Profesor Jefe



y al apoderado elaborado por asistente social.

o Profesor Jefe archiva informe final en Carpeta de Antecedentes de la

estudiante.

PROTOCOLO INGRESOS AL ESTABLECIMIENTO

a) El ingreso se realizara por la entrada principal o acceso gimnasio (previo

aviso a porteria)

b) Cada visita debe identificarse con el personal de porteria, mostrando su

cédula de identidad e indicando el nombre de la persona a quien busca.

C) Los datos deben registrarse en el Libro de Ingresos, destinado para
dicha funcion.

d) Los datos a registrar son: Fecha, hora de entrada, niumero de cédula,

nombre completo, persona a la que visita, motivo de la visita.

e) El personal de porteria debe guiar al visitante al Ilugar
correspondiente, previa entrega de la credencial que lo identifica como
VISITANTE.

f) Finalizada la visita al establecimiento, se solicitara la devolucion de la

credencial al encargado de porteria, registrando la hora de salida.



PROTOCOLO ATRASOS

INTRODUCCION

El horario de inicio de clases del Colegio es a las 08:00 horas desde Pre kinder
a IV° Medio. El ingreso de los estudiantes a clases posterior a este horario sera
considerado como atraso y no podra ingresar a la sala de clases, previo al registro
en Inspectoria. Se considerara atraso también cuando un estudiante llegue

después de comenzada las clases en los horarios dentro del dia.

1.- En Inspectoria del colegio, existirdan dos Libros de Registro de Atrasos, uno

para Ensefianza Basica y otro para la Ensefianza Media.

2.- En ambos libros se detallaran el nombre, el curso, la hora de llegada vy el

motivo del atraso.

3.- Todo alumno que llegue posterior a las 8:10 (1° a IV° medio) quedara

registrado en el Libro de Registro de Atrasos.

4.- Luego de registrado el atraso, el inspector(a) a cargo un pase timbrado para
que pueda ingresar a clase. El profesor(a) a cargo del curso, debera revisar el
control antes del ingreso y en caso de no existir el timbre de autorizacién, el

estudiante sera enviado a Inspectoria.

5.- El estudiante que lleguen después de las 8:45 hrs., debera ingresar al Colegio
junto a su apoderado(a). Para ello se dirigird a Inspectoria, y completara los
datos solicitados en el Libro de Justificaciones. Para los efectos de las medidas
remediales, esta situacion NO sera considerada atraso, salvo que el apoderado(a)
argumente que la tardanza es por irresponsabilidad de su hijo(a). Se exceptuan
del procedimiento anterior, aquellos estudiantes cuyo apoderado(a) ha

informado con anterioridad el retraso, por controles de salud y



otros.

6.- El alumno que llegue atrasado a la sala de clases (después de algun recreo),
debera ser direccionado por el profesor a Inspectoria para emitir pase, el cual

sera registrado en Libro de Registro de Atrasos.

7.- Todo estudiante que llegue a la sala de clase tarde, sera considerado
ATRASO y por lo tanto falta de PUNTUALIDAD. Posteriormente Inspectoria

consignara esta situacidén en la hoja de vida del estudiante.

8.- En caso que se repita la falta 3 veces, el estudiante debera concurrir con el
Apoderado a la Inspectoria General. Se le realizara una induccién explicando el
sentido de la puntualidad, se registrara una anotacion negativa en el Libro de
Clases y el Apoderado firmara un documento autorizando el trabajo pedagdgico

comunitario del alumno, como acto de reparacion.

9.- Los alumnos que acumulen Atrasos, bajo supervisidn de Inspectoria, deberan

desarrollar algunas de las siguientes tareas:

° Asignacién de tareas dadas por el profesor(a) Jefe(a).

° Aseos al interior y exterior del Colegio (asignacion dada por Inspectoria)
° Asignacién de tareas en Biblioteca

° Otras.

10.- Al finalizar el mes, Inspectoria, entregara el resumen mensual de atrasos al
Profesor(a) Jefe(a), con el propdsito de que éste(a), entreviste a los estudiantes

y sus apoderados para remediar las faltas y obtener compromisos.

11.- Si el estudiante, aun recibiendo la notificacion, NO cumpliera con el trabajo

asignado, se le aplicara el Reglamento de Convivencia en cuanto a las



sanciones por la falta estipulada en su articulado.

12.- Un octavo atraso pasara a ser una falta grave de incumplimiento al

Reglamento de Convivencia Escolar, lo cual sera causal de suspension por 1 dia.

13.- El no cumplimiento de las acciones reparatorias sefaladas anteriormente,
sera sancionado como falta grave. El caso sera evaluado por la Asistente Social

para constatar que la causa de los atrasos no se debe a abandono parental.



PROTOCOLO CAMBIO DE CURSOS.

Al momento de ser admitido como estudiante del Colegio por primera vez, es
asignado a un curso en particular. Sin embargo, el alumno/a, a través de su vida
escolar, podra ser cambiado de dicho curso -o de los que le sucedan- por
procesos de mezcla o fusiones de cursos, que seran determinados por la
autoridad académica. Excepcionalmente, el colegio podra acoger una solicitud
referida a los eventuales cambios a instancia de los apoderados, cuando esta se

base en los siguientes fundamentos:

Los padres y apoderados podran solicitar el cambio de curso de su pupilo en
forma excepcional, siempre y cuando ésta se base en alguno de los siguientes

fundamentos:

o Dificultades de convivencia escolar, las que hayan sido previamente

informadas, atendidas y monitoreadas por equipos técnicos competentes.

. Casos de violencia o maltrato escolar (bullying), debidamente
informados y a los cuales se hayan aplicado todas las medidas y acciones

remediales establecidas en el Manual de Convivencia del colegio.

o Dificultad de adaptacién del estudiante con su grupo de curso o con el
Profesor/a a su cargo, la que deberd ser debidamente acreditada por un
especialista externo y luego ratificada por el Comité de Buena Convivencia del

Colegio.

Para la realizacidon del cambio de curso sera necesario contar previamente con
los antecedentes técnicos que permitan solventar dicha decisiéon. En forma
complementaria, los padres y apoderados podran aportar, como un antecedente

mas, un informe de su especialista externo.



Si un curso es sujeto de un proceso de mezcla en un ano dado, los alumnos asignados
a dicho curso no podran ser cambiados de curso por un periodo de un afo seguido al
momento en que se realizd la mezcla de cursos, salvo situaciones excepcionales vy

debidamente calificadas por el Comité de Buena Convivencia Escolar.



PROTOCOLO RETIRO DEL COLEGIO

Los retiros de los alumnos durante la jornada de clases, se deben realizar sélo en los

periodos de clases (no en recreo) y hacerse bajo las siguientes condiciones.

1.- El estudiante sélo se podra retirar del establecimiento cuando su apoderado o
apoderado suplente designado en la ficha de matricula se hagan presentes en el lugar.
El funcionario encargado debera comprobar que éste sea efectivamente el apoderado

registrado en la ficha.

2.- Ningun estudiante podra salir del colegio con justificativos, llamados telefénicos o

comunicaciones.

3.- Los estudiantes sélo podran retirarse durante la jornada de clases por razones de
fuerza mayor; ya sean horas médicas (debidamente comprobadas con carnet de
atencién o bono), fallecimiento de un familiar directo, 6rdenes de juzgado, o en el caso
de estudiantes que son madres, por enfermedad o control de salud de sus hijos,

también debidamente comprobables.

4.- También podran ser retirados los alumnos/as que durante la jornada de clases
presenten sintomas de alguna enfermedad que requiera ser atendida por su apoderado
o médico tratante; en cuyo caso debera ser el apoderado quien retire al estudiante. En

este sentido el apoderado sera notificado telefénicamente por Inspectoria.

5.- En ningln caso se autorizara el retiro de alumnos por tramites u otros motivos



que sean de responsabilidad de sus padres o apoderados; ya sean el reemplazo en el

cuidado de los nifios, compras, u otras funciones domésticas.

6.- El apoderado debera identificarse en la puerta del colegio y posteriormente solicitar
el retiro en Inspectoria, siempre y cuando cumpla con alguna de las razones
anteriormente mencionadas, en caso de que se le autorice el retiro, el apoderado
deberd esperar en el Hall de entrada el tiempo que tome ubicar a su pupilo en las

instalaciones del colegio.



PROTOCOLO JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS

1.- Toda inasistencia debe ser justificada oportunamente por el Apoderado, de
preferencia antes del dia que ocurra, o en su defecto a mas tardar al dia siguiente de
acontecida. Puede ser con una comunicacién escrita en la Agenda Escolar, o
personalmente cuando sea requerido. En este caso, se dejara constancia en la agenda,
la cual se timbrara en el momento de la entrevista. En el caso de no poder asistir a
justificar, puede hacerlo el Apoderado suplente, cuya identificacion y firma deben
constar en los registros del colegio. Los justificativos los presenta el estudiante al

profesor en la primera hora de clase.

2.- El estudiante que falte a una evaluacion parcial, cualquiera sea la modalidad de
ésta, deberd justificar su inasistencia ante el Inspector y el Profesor respectivo
mediante comunicacién firmada por su Apoderado, o con certificado médico. Cumplidas
estas condiciones, el estudiante debera acogerse al sistema, fecha y horario fijado por

el Profesor/a correspondiente para normalizar la situacion.

3.- De ausentarse durante tres o mas dias, el estudiante debera asistir al colegio en
compania de su apoderado, de presentarse sin su apoderado, se realizara contacto

con éste para que asista a regularizar la situacion del estudiante.

4.- Toda inasistencia por enfermedad, debe ser justificada con Certificado o Licencia
Médica, la que debe ser presentada en Inspectoria con un plazo de 72 horas, con

excepciones de acuerdo a las situaciones que se planteen.

5.- La inasistencia a las clases de Educacion Fisica por enfermedades o dolencias

temporales: resfrios, migrafas, etc. deben justificarse a través de una comunicacién



del Apoderado, especificando el problema de salud. No se podran presentar
justificativos por dolencias temporales por mas de una semana en el mes. La
inasistencia a clases por dos semanas consecutivas obligara al apoderado a presentar
certificado médico. Aquellos estudiantes que por prescripcion médica no puedan
realizar la practica de la asignatura durante largos periodos, deben presentar

certificado médico que especifique claramente, el tiempo de eximicidn de la clase.

6.- Si un estudiante llega a clases sin justificativo serd registrado y se procedera a
comunicarse, telefénicamente, con el apoderado para conocer los motivos de la
ausencia a clases. En caso de repetirse este hecho se solicitara, al apoderado, la

justificacion de la inasistencia personalmente.

7.- Por razones justificadas, las Direccidon del Colegio, podra autorizar inasistencias por
tiempos definidos, durante los periodos regulares establecidos en el Calendario del Afo

Escolar, y segun peticidon expresa del Apoderado, realizada por escrito.

8.- Si se mantienen las situaciones de inasistencias y al finalizar el semestre no se
obtiene el 85%, se revisara la situacion del estudiante, pudiendo quedar en situacion

de repitencia.



PROTOCOLO ACCIDENTES ESCOLARES

INTRODUCCION

Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, lesién de cualquier tipo
dentro o fuera de la sala, enfermedad, desmayo u otros casos donde la salud o
integridad de nuestros alumnos se vea afectada, el colegio debera responder SIEMPRE
siguiendo el mismo protocolo de actuacidn. Todo funcionario del establecimiento sera
responsable de seguir los pasos que a continuacién se detallan en el momento de

presenciar o acompanar a un alumno en dificultad:

1° ASISTIR. Frente a cualquier accidente o problema de salud sera el adulto mas
cercano quien primero asista a constatar lo ocurrido y verificar la necesidad de

atencion.

2° NOTIFICAR. EIl funcionario (a) debera informar inmediatamente lo que acontece a
INSPECTORIA (Inspectores). No podra volver a sus funciones hasta no asegurarse que

la situacion esté en manos de los responsables.

3° NO SERA ATRIBUCION DE NINGUN FUNCIONARIO evaluar la gravedad de la lesién

o problema de salud. Por esta razén, toda situacidon debera ser notificada.

Procedimiento

a) Se procede a entregar primeros auxilios de caracter basico al afectado(a),

inmovilizacién, frio local, etc

b) Al mismo tiempo desde INSPECTORIA se efectia llamado telefénico a su

apoderado o familiares para informar de lo sucedido y de ser necesario, solicitar su



presencia. Si el accidente es grave se avisa a Direccidén y posteriormente a los padres.

C) Se lleva a cabo llenado de ficha de SEGURO ESCOLAR. Este contempla la
posibilidad de recibir atenciéon médica sélo en servicio de urgencia PUBLICO (Hospital).
El apoderado de no querer utilizar este seguro, debera firmar una constancia de que

se le informd de dicho seguro y que declina utilizarlo (registrar en libro).

d) Apoderado retira al alumno(a) para recibir atencion.

e) En casos de gravedad extrema, se solicita la presencia de ambulancia a través
del 131, con especialistas para atender la emergencia y se acompafa siempre al

accidentado hasta el hospital.

f) Si el servicio médico senala que tendra un retraso y esto pueda afectar la salud
del estudiante, el colegio trasladard a dicho estudiante por medios propios hasta el
hospital o centro asistencial mas cercano. En caso de no ubicar a los padres del
estudiante accidentado un representante del colegio acompanara al alumno(a) durante
todo el proceso médico hasta que su apoderado o adulto responsable llegue al centro

médico u hospital.

EN CASO DE ACCIDENTE O LESION:
-MANTENER LA CALMA
-SE DA AVISO

-EVALUACION Y TOMA DE DECISION SEGUN

LESION LEVE MENOS GRAVE LESION GRAVE
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

1. FRENTE A SOSPECHA DE CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL AL INTERIOR O
FUERA DEL COLEGIO (EN EL MARCO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS DE CARACTER
DEPORTIVA, PEDAGOGICA, Y/O ARTISTICA)

a) Deteccidn:

Todo funcionario que tenga sospecha o reciba informacién, de que un estudiante
esta consumiendo drogas al interior o fuera del colegio, en el marco de actividades
formativas u otras respecto de las cuales se tome conocimiento, debera reportar
el hecho al profesor jefe o Encargada de Convivencia escolar inmediatamente o a
mas tardar dentro de 24 horas.

En el caso que sea un estudiante quien canalice dicha informacidon y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador o autoridad al interior del
Colegio, sera este ultimo quien informe al Encargada de Convivencia escolar
inmediatamente o dentro de 24 horas.

b) Procedimiento:

Indagacion: La Encargada de Convivencia Escolar con apoyo del inspector encargado
del ciclo, iniciaran un proceso de indagacion y seguimiento a él/los estudiantes
involucrados.

La indagacion consiste en la recopilacion de antecedentes e informacién relacionada
al hecho y contendra las presunciones en que se funda la sospecha, entrevistas a los
estudiantes, apoderados y funcionarios del colegio. Estas entrevistas deben ser
realizadas en las dependencias del Colegio, durante la jornada escolar y/o laboral,
dependiendo del caso, y se debera procurar en ellas el interés superior del nifio o
adolescente y su intimidad. El plazo para realizar la indagacién no podra superar los
7 dias habiles desde que se tomd conocimiento del hecho que activa el presente
protocolo.

Para dar inicio a la indagacidn, se procedera a entrevistar al alumno en cuestion
procurando recabar el maximo de informacidon necesaria que resulte (til para tal
efecto. En entrevista, se debera tener siempre presente la edad del estudiante, y un
ambiente amigable para tal efecto. Se citard a los padres o apoderados de los
estudiantes involucrados de manera inmediata, iniciado el presente procedimiento,
con el fin de informarles de lo sucedido, ser escuchados, e indicarles la procedencia
de la indagatoria que podrian concluir con eventuales sanciones, como con la
aplicaciéon de intervenciones profesionales destinadas en mitigar tales conductas y de
reforzar los valores de los estudiantes involucrados mediante aplicacién de medidas
formativas

De no concurrir los padres sin causa justificada a la citacién, se les informara del
proceso por via electréonica al correo registrado por la apoderada afin de cumplir el
proposito de la necesaria comunicacion. Se les hara presente, que el fin principal del



mismo, es siempre el poder crear en el estudiante una cognicion de reproche ante
conductas de riesgo.

Se resguardara el derecho de todas las partes a ser oidos y a presentar los
antecedentes que permitan acreditar su version, como a las de desvirtuar tales
presunciones.

Informe concluyente: Como resultado, el Encargado de Convivencia Escolar,
elaborara un informe del proceso de indagacién, el cual serd entregado al Inspector
general, y profesor jefe del alumno. En el informe de indagacién se debe precisar si
la presuncién ha recaido con resultado positivo o negativa. En caso afirmativo,
sefialara las conductas constatadas, normas infringidas, evidencias, y una propuesta
de mitigacion a los riesgos, lo cual serd observado atendido el procedimiento
disciplinario contenido en el reglamento interno. En caso de resultado negativo,
el informe pasara al archivo correspondiente. Con todo, siempre se debera poner en
conocimiento a los padres, madres o apoderados y al alumno respecto de la
resolucién contenida en el informe en el plazo de 3 dias de concluida la indagatoria

Comunicacion:

La comunicacidn se hara mediante citacién al apoderado, y se ordenara traer al
estudiante en cuestién. Se abordara lo sucedido, se informaran las medidas del tipo
disciplinario conductual de acuerdo a lo establecido en el reglamento interno como
asi también las medidas de caracter formativo.

2. FRENTE A CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL AL INTERIOR O FUERA DEL COLEGIO
(EN EL MARCO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS DE CARACTER DEPORTIVA,
PEDAGOGICA, Y/O ARTISTICA).

Hipotesis 1: Flagrancia; Cuando un estudiante se encuentre consumiendo, se
disponga al consumo, o haya consumido en un breve espacio de tiempo desde que
se tomd conocimiento se estimara su flagrancia flagrante. Con posterioridad a dicho
lapso, y sin existir antecedentes que permitan verificar la ocurrencia del hecho,
pasara necesariamente al protocolo de SOSPECHA.

HIPOTESIS 2: Consumo habitual por parte de un estudiante.

a) Deteccidn:

1) Un estudiante pone en conocimiento voluntariamente respecto de su
consumo drogas y/o alcohol.
2) Un estudiante es sorprendido por un miembro de la comunidad

consumiendo alcohol o drogas.

3) Un tercero informa que un estudiante que se encuentra consumiendo
alcohol y/o drogas.

Cualquiera sea el caso, la persona que reciba la comunicacidon, debera reportar el
hecho inmediatamente al profesor jefe y Encargada de Convivencia escolar.



Teniendo presente que el consumo se tipifica como falta en el Cédigo Penal, y que si
la conducta es realizada por un menor de 14 afios podria adscribir situacion de
vulneracion de Derechos y respecto del cual se informara al tribunal de familia de
acuerdo a lo previsto en el protocolo pertinente. Es deber del director del
establecimiento o quien este designe, poner en conocimiento por acto de denuncia
por presunto delito a la fiscalia del Ministerio Publico a través de formulario en linea
en un plazo no mayor de 24 horas

Es preciso sefialar que la denuncia de un delito no es incompatible con la aplicacion
de medidas formativas y psicosociales previstas en el Manual de Convivencia, salvo,
que dicha ejecucién se haga imposible por expresa disposicion del Juez en tanto
entorpezca un procedimiento de investigacion penal.

b) PROCEDIMIENTO:
1.- CONTACTO CON EL APODERADO Y RESGUARDO DEL ESTUDIANTE:

En caso de constatarse signos de intoxicacién del estudiante, éste sera evaluado por
la enfermera del Colegio, dejando registro de su estado de salud en la hoja de vida
del estudiante. En caso de riesgo vital se activara el protocolo pertinente para dicha
situacidon. En cualquier caso, se debera tomar contacto de inmediato con el padre, la
madre o el apoderado para su concurrencia al establecimiento.

El estudiante permanecera apartado del resto del alumnado y permanecera todo el
tiempo acompanado por el psicélogo del colegio hasta el momento que sea recibido
por su familia.

El Encargado de Convivencia contactara con urgencia al apoderado por la via mas
idénea y expedita al efecto dejando siempre registro de aquello incluso mediante
mensajeria telefénica. Junto con ello, enviara un e-mail al apoderado registrando la
situacion con el objeto de levantar evidencia.

El apoderado debera presentarse a la brevedad a retirar al estudiante y seqguidamente
firmara acta de retiro, que explicitara la presencia de signos de consumo de alcohol
o drogas.

2.- PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION Y SANCIONATORIO AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO:

INDAGACION: La Encargada de Convivencia Escolar, iniciard& un proceso de
indagacién y seguimiento a él/los estudiantes involucrados. En dicho contexto,
podran apoyarse de todo otro miembro de la comunidad educativa tal como
profesores y alumnado.

La indagacion consiste en la recopilacion de antecedentes e informacidn relacionada
con el hecho. Teniendo presente las eventuales situaciones de riesgo en que pudiera
estar involucrado el alumno, se pretendera descartar que este se encuentra afecto a
ambientes de trafico o adiccion de estupefacientes.

Comprendera la indagacién por tanto, la descripcidon de la conducta constatada, y
todo antecedente que ha servido para dar por acreditado el hecho.



El procedimiento de indagacidn iniciara con la citacion del apoderado del alumno en
cuestion en un plazo no superior a 24 horas en el cual se le representara la situacion
ocurrida y las consecuencias desde el punto de vista disciplinario segun el reglamento
interno. En esta instancia se procederda ademas a su entrevista indagatoria. Esta
entrevista tiene por finalidad entre otras, conocer los habitos del alumno. La
entrevista tendra lugar en oficinas del Colegio, en horarios de jornada escolar y/o
laboral, dependiendo del caso. Acto seguido con el mérito de la entrevista realizada
al apoderado se citara al estudiante, el cual sera entrevistado por el psicélogo del
colegio.

El plazo para realizar la indagacidon no podra superar los 7 dias habiles desde que se
tomé conocimiento del hecho que activa el presente protocolo.

Se debera procurar en el procedimiento de indagacién, el resguardo de promulgacion
de los antecedentes e informacion que ha servido para el esclarecimiento de los
hechos. En la formulacién de preguntas y entrevista, se debera tener siempre
presente la edad del estudiante, y un ambiente amigable para tal efecto.

El establecimiento debera adoptar las medidas de resguardo que establezca el
reglamento para el caso como asimismo aquellas de caracter formativo.

INFORME: Como resultado, el Encargado de Convivencia Escolar, elabora un informe
del proceso de indagacion, el cual serd entregado al Director del establecimiento y
profesor jefe del alumno.

En el informe sefialara las conductas constatadas, normas infringidas, evidencias, y
una propuesta de mitigacion a los riesgos y de acuerdo al reglamento las medidas
disciplinarias que resultaren procedentes de acuerdo al respectivo procedimiento

COMUNICACION:

La comunicacion se hara mediante citacién al apoderado, y se ordenara traer al
estudiante en cuestidon. Se abordara lo sucedido, se informaran las medidas del tipo
disciplinario conductual como formativo.

En todo caso se decretaran medidas del tipo formativas, las cuales podran constar
de la entrega de informes acerca de los riesgos en el consumo de sustancias y/o
Alcohol como demds pertinentes a propuesta del psicdlogo y Encargado de
Convivencia Escolar y de acuerdo a lo dispuesto en el reglamento interno

EXTRACTO:
Indagacion y Seguimiento:
° La Encargada de Convivencia Escolar, con apoyo del inspector y profesor
jefe, inicia un proceso de indagacion.
° Se recopilan antecedentes e informacién sobre el hecho, descartando

situaciones de riesgo para el estudiante.



° La indagacién incluye la descripcién de la conducta y todos los
antecedentes relevantes.

° El proceso inicia con la citacién al apoderado en un plazo maximo de 24
horas desde conocido el hecho.

° Se realiza una entrevista indagatoria al apoderado para conocer los
habitos del alumno.

° Posteriormente, se cita al estudiante para una entrevista con el psicélogo
del colegio.

° El plazo para realizar la indagacion no supera los 7 dias habiles desde

que se conoce el hecho.

Informe concluyente:

° El Encargado de Convivencia Escolar elabora un informe del proceso,
entregandolo al Director y profesor jefe del alumno y puesta en
conocimiento al padre, la madre y /o apoderado.

Comunicacion de Medidas:

° La comunicacion se realiza mediante citacion al apoderado, informando
sobre las medidas tomadas.
° Las medidas disciplinarias conductuales pueden incluir aquellas

contempladas en el catalogo de sanciones atendida la gravedad del hecho.

° Se decretan medidas formativas, como asi también la entrega de informes
sobre las gestiones realizadas y sus conclusiones lo cual debera ser
comunicado al padre, la madre y /o apoderado.

3. FRENTE A TRAFICO DE DROGAS AL INTERIOR O FUERA DEL COLEGIO (EN EL
MARCO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS DE CARACTER DEPORTIVA, PEDAGOGICA,
Y/O ARTISTICA).

a) Deteccion:

Todo funcionario que es informado o sorprende a un estudiante traficando drogas al
interior o fuera del colegio, debera reportar el hecho a profesor jefe y Encargada de
Convivencia escolar.

Se entenderda por certeza de trafico de drogas, cuando un estudiante sea detectado
infraganti distribuyendo, comercializando, regalando o permutando drogas ilicitas.

b) Procedimiento:



En caso de que el hecho ocurriera fuera del establecimiento, el procedimiento se
realizard al momento de ingresar a las dependencias del colegio.

Si existe prueba fisica, NECESARIAMENTE se debera llamar a Carabineros de Chile o
a Policia de investigaciones para que procedan en su incautacion. En caso contrario,
se solicitara hacer entrega de la sustancia de manera voluntaria.

El estudiante no podra ser registrado por el personal del colegio. Una vez confirmado
el hecho, el estudiante debera ser trasladado con la prueba a la oficina de convivencia
escolar.

El estudiante permanecera con un funcionario del colegio, hasta el momento de la
llegada del padre, madre y/o apoderado.

1.- CONTACTO CON EL APODERADO Y RESGUARDO DEL ESTUDIANTE:

El Encargado de Convivencia contactara con urgencia al apoderado por la via mas
idénea al efecto. Junto con ello, enviara un e-mail al apoderado registrando la
situacion con el objeto de levantar evidencia.

El apoderado debera presentarse a la brevedad a retirar al estudiante y seguidamente
firmara acta de retiro, que explicitara la circunstancia de trafico constatada.

2.- PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION Y SANCIONATORIO AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO:

INDAGACION: La Encargada de Convivencia Escolar con apoyo del inspector
encargado del ciclo, y profesor jefe del alumno, iniciaran un proceso de indagacion y
seguimiento a él/los estudiantes involucrados. En dicho contexto, podran apoyarse
de todo otro miembro de la comunidad educativa tal como profesores y alumnado.

El procedimiento de indagacion iniciara con la citacion del apoderado del alumno en
cuestidon en un plazo no superior a 24 horas de conocido el hecho. En esta instancia
se procedera a su entrevista. Esta entrevista tiene por finalidad, entre otras, conocer
los habitos del alumno. La entrevista tendra lugar en las oficinas del Colegio, en
horarios de jornada escolar y/o laboral, dependiendo del caso. Acto seguido con el
mérito de la entrevista realizada al apoderado se citara al estudiante, el cual sera
entrevistado por el psicélogo del colegio.

El plazo para realizar la indagacion no podra superar los 7 dias habiles desde que se
tomo conocimiento del hecho que activa el presente protocolo.

Se debera procurar en el procedimiento de indagacién, el resguardo de promulgacion
de los antecedentes e informacion que ha servido para el esclarecimiento de los
hechos. En la formulacién de preguntas y entrevista, se debera tener siempre
presente la edad del estudiante, y un ambiente amigable para tal efecto.

Informe concluyente: Como resultado, el Encargado de Convivencia Escolar, elabora
un informe del proceso de indagacién, el cual serd entregado al Director del
establecimiento y profesor jefe del alumno.

En el informe sefala las conductas constatadas, normas infringidas, evidencias, y las



acciones realizadas, todo lo cual debera ser puesto en conocimiento del padre, la
madre y/o apoderado.

COMUNICACION:

La comunicacién se hara mediante citaciéon al apoderado, en compafiia con el
estudiante en cuestién se abordara lo sucedido, se informaran las medidas del tipo
disciplinario — conductual segun el reglamento interno como asi también las medidas
de tipo formativo.

En todo caso se decretaran medidas del tipo formativas, las cuales podran constar
en la entrega de informes acerca de los riesgos en el consumo de sustancias y/o
Alcohol como demas pertinentes a propuesta del psicélogo y Encargado de
Convivencia Escolar.

El Director informara la situacion al profesor jefe del estudiante. Se le solicitara a los
padres evaluacién y apoyo psicolégico externo, para resguardar la situacién
emocional del estudiante. La falta de cumplimiento de esta derivacién sera
considerada una “vulneracidon de derechos” del estudiante y se procedera en base a
dicho protocolo.

OBLIGACION DE DENUNCIA:

Dentro del plazo de 24 horas desde que el establecimiento toma conocimiento de la
ocurrencia de presunto delito, el director o quien éste designe debera efectuar
denuncia ante fiscalia del Ministerio Publico a través de formulario en linea.

En los casos que exista participacion de un menor de 14 afios (exento de
responsabilidad penal), se solicitara, dentro del plazo de 5 dias, Medida de proteccién
ante tribunales de familia el cual se efectuara mediante oficio del director del
establecimiento o quien éste designe.

Es preciso sefialar que la denuncia de un delito no es incompatible con la aplicacidn
de medidas formativas y psicosociales del establecimiento. Para ello se debera estar
a lo dispuesto, sobre la materia en el Reglamento interno y considerando las
necesidades del caso en particular.

Lo anterior sin perjuicio de la derivacion a programa SENDA para efectos de
prevencion, tratamiento y rehabilitacién.

4. FRENTE SOSPECHA DE CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS O CIGARRILLOS AL
INTERIOR O FUERA DEL COLEGIO (EN EL MARCO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS DE
CARACTER DEPORTIVA, PEDAGOGICA, Y/O ARTISTICA):

Si el estudiante es sorprendido consumiendo y/o portando bebidas alcohdlicas,
cigarrillos o permanecer en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el
procedimiento serd exclusivamente de caracter interno. Por lo tanto, las medidas
seran disciplinarias, segun lo establecido en el manual de convivencia vigente.



Remediales y medidas psicosociales.

La encargada de Convivencia Escolar y la encargada de Psicorientacion seran los
responsables de aplicar las remediales y medidas formativas que permitan el
adecuada cambio conductual del estudiante.

En primera instancia, el Psicdlogo a cargo del caso dispondra de una propuesta de
actividades referidas a la comprensién de los riesgos de consumir alcohol y drogas a
edad temprana.

Acciones individuales y grupales:
c) Apoyo individual:

- El Psicélogo, realizara el seguimiento del alumno junto a su familia durante el
periodo que 2 meses culminando con informe. Adicionalmente, un profesional
significativo para el estudiante (profesor jefe o de asignatura, u otro) realizara
acompafnamiento periodico del estudiante (el plan de trabajo serd disenado de
acuerdo a las necesidades y caracteristicas del estudiante a través de registro
anecdético creado para tales efectos).

- El equipo a cargo del caso, solicitara a la familia firmar una carta de compromiso,
con el fin comprometerlos a cumplir cabalmente con las exigencias acordadas.

- Se realizara la derivacion del alumno a especialista externo (Psicélogo y/o
Psiquiatra) y se solicitaran los siguientes requerimientos:

a) Evaluacion psicolégica que determine el estado emocional actual del
estudiante.

b) Tratamiento psicolégico por el periodo que determine el especialista
externo.

c) Contacto permanente del especialista externo, con el fin de recibir las
orientaciones necesarias para abordar la situacion del alumno al interior del
colegio.

d) Entrega de certificados de avance y evolucidon del tratamiento.

- El Encargado de Convivencia Escolar tomara las medidas pedagdgicas necesarias,
con el fin de entregar herramientas necesarias para no perjudicar el rendimiento
escolar del estudiante e interferir en su proceso de ensefanza-aprendizaje. Por otra
parte, gestionard un trabajo colaborativo entre los docentes que atienden al
estudiante, con el fin de fortalecer sus redes de apoyo.

- El encargado de convivencia escolar y profesor jefe realizaran el monitoreo del
estudiante al interior del colegio lo cual quedara registrado en registro anecddtico.

b) Apoyo grupal:

- El Depto. de convivencia escolar socializara el protocolo de actuacion frente
a casos de consumo de alcohol y drogas a todos los estudiantes de 2do ciclo.

- Se promoveran instancias de reflexidon, en torno a derechos y deberes
establecidos en el Reglamento de Convivencia.



Se realizaran talleres de autocuidado, con el fin de promover estilos de vida
saludable.

Aplicacién de programa PREVIENE, material elaborado por el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA)












ANEXO 2

INFORME DETECCION DE MICROTRAFICO AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO

(o RUT iiiiccssssssenns
Directora del establecimiento
............................................................................................................... detallo

antecedentes sobre deteccion de microtrafico al interior del Establecimiento.

Para ser presentado en: ___

Puerto Montt, de del 202




NOMBRE DEL ALUMNO:
CURSO: PROFESOR

JEFE: FECHA:

RECOPILACIC')N DE ANTECEDENTES: (En entrevista personal con el

alumno se deben registrar todos

los detalles respecto del caso, ya que se utilizara como evidencia)

Se deriva el caso a Psicélogo

Entrevista Orientador - Alumno Fecha: Recopilacion de
antecedentes: (Todos aquellos antecedentes que permita identificay

habitos, tipos de consumo, alcances y consecuencias)

Entrevista Orientador -

Padre/Apoderado (El apoderado toma conocimiento de la situacién y se

le manifiesta el apoyo para buscar alternativas de solucién al problema)

NOMBRE APODERADO: FECHA: FIRMA:

Sélo se deja constancia de los hechos (No amerita otras acciones)




NORMATIVA USO DEL CELULAR

El Colegio en su afan de mejorar los procedimientos y protocolos, entrega a los
padres y apoderados la normativa del uso del celular, la cual busca garantizar y
promover el mejor clima de aprendizaje para nuestros alumnos/a y evitar una

serie de acciones que no contribuyen a una sana convivencia escolar.
Normativa:

1. El uso de celular, sin autorizacién de un profesor o de algun funcionario
del colegio, tiene la calificacion de falta gravisima, por lo que la sancién
comprenderd una suspension entre 1 a 3 dias, dependiendo de la reiteracion de

la falta.

2. La presente normativa rige a partir de 1° basico hasta IV medio. El uso

de los celulares, asi como de cualquier aparato electronico particular.

3. Los teléfonos celulares y aparatos electrdonicos particulares deberan

estar apagados y guardados durante el desarrollo de las actividades de aula.

4, En caso de alguna emergencia familiar, debera informarse al Colegio
de la situacion para que el alumno/a pueda mantener su celular encendido en

modo de silencio.

5. El profesor/a informara la normativa del uso del celular durante la clase y

podra llamar la atencion del

estudiante que lo utilice en el aula (1 vez en cada clase). El no cumplimiento de la
instruccién de apagar el equipo sera motivo para el envio del estudiante a Inspectoria.

Siendo el apoderado quien retire el celular o equipo
electrénico.

6. Se registraran en el libro de clase las conductas irregulares, para el
respectivo seguimiento, evitando conductas reiteradas con otros profesores/as

y/o0 otras clases.

7. Los alumnos tienen el deber de velar por el cuidado de los equipos
electrénicos y teléfonos de su propiedad. El colegio no se hace responsable por

dafos y extravios de los mismos.



PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

PARA EFECTOS DE ESTE PROTOCOLO, SE ENTENDERA POR:

a. Maltrato escolar: Cualquier accidon intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en
forma escrita, verbal o a través de redes sociales o internet en general, denfro del
colegio y en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa.

b. Acoso escolar: Toda accion u omision constitutiva de maltrato escolar que se produce
de forma reiterada o continuada durante un tiempo determinado, sobre una victima,
gue se encuentra en una situacion de inferioridad o indefension, por parte de un agresor
qgue actua con la intencidén de causar dano o sufrimiento a ofra persona.

c. Violencia escolar: Toda accién u omisidn que lesione o ponga en riesgo la integridad
fisica, psicoldgica o sexual de los integrantes de la comunidad educativa, dentro o fuera

del establecimiento educacional.

El presente protocolo serd aplicado por el encargado de convivencia escolar, profesor jefe

del alumno, inspectoria y director.

SE CONSIDERARAN CONSTITUTIVAS DE MALTRATO ESCOLAR:

a). Enfre otras, las siguientes conductas:

1). Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

2). Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier
otro miembro de la comunidad educativa.

3). Agredir verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

4). Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u
ofro miembro de la comunidad educativa, por ejemplo, utilizar sobrenombres hirientes,

mofarse de caracteristicas fisicas, etc.



5). Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econdmica, religidn, pensamiento politico o filosdfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

6). Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier ofro integrante de la
comunidad educativa a fravés de redes sociales, correos electronicos, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico,

virtual o electrénico.

PROCEDIMIENTO
En caso de que se denuncie una situacidn de maltrato, acoso o violencia escolar, el
encargado de convivencia escolar deberd activar el protocolo de actuacion de la

siguiente manera:

1.- Recepcion de la denuncia: Tan pronto se fome conocimiento de hechos de maltrato, el
encargado de convivencia escolar procederd en activar el presente protocolo. El
encargado de convivencia escolar deberd recibir la denuncia por cualquier medio, ya sea
verbal, escrito o electronico. En los casos en que los hechos denunciados revistan los
caracteres de delito, quien tome conocimiento del hecho deberd inmediatamente dar
cuanta a las autoridades competentes a mas tardar denfro de 24 horas mediante
formulario de denuncia en pdagina web del Ministerio Publico. La denuncia deberd contener

a lo menos, la siguiente informacion:
a. Nombre de la victima y del agresor si es conocida su identidad.
b. Descripcion de los hechos

c. Fechay hora en que ocurrieron los hechos.

Medidas de Resguardo Previas a la Etapa de Indagacion

Previo al inicio de la etapa de indagacion, el Encargado de Convivencia Escolar, tras recibir
una denuncia por malfrato escolar, deberd adoptar alguna de las siguientes medidas de

resguardo, las cuales incluyen, pero no se limitan a:



Separacién inmediata de los presuntos agresores:

a) Si los presuntos agresores son alumnos del establecimiento, seran dirigidos y mantenidos
en la oficina del Encargado de Convivencia Escolar, donde se les enfrevistard acerca de
la acusacion.

b) La presunta victima (estudiante) serd dirigida a la oficina del profesional psicélogo del
establecimiento. En un contexto amigable y acorde a su etapa evolutiva, se escuchard
su relato, brinddndole contencion emocional y apoyo psicoldgico, con el fin de

configurar un ambiente de confianza y aplicar la metodologia correspondiente.

Malirato entre adultos, o desde un adulto a un estudiante:

Se adoptard como medida de resguardo inmediata el alejamiento o distanciamiento del

presunto agresor respecto de la victima.

a) Sila victima es un frabajador o funcionario de la institucion, se aplicard lo dispuesto en la
Ley Karin, dirigiendo su atencion psicolégica de manera temprana.

b) Si el agresor y/o la victima son apoderados o miembros de la comunidad educativa, se
decretard la subrogacion o enroque temporal del apoderado responsable fitular del
alumno, a fin de que este asista a reuniones o actividades programaticas en su lugar.
Esta medida de resguardo tendrd una duracion minima de 2 dias desde que se conocio
el hecho denunciado y se mantendrd durante todo el proceso de indagacion en caso

de que los antecedentes del caso lo hagan exigible.

Otras medidas de resquardo:
Cualquier otra medida de resguardo serd adoptada en funcion de la naturaleza del hecho

denunciado y la gravedad del maltrato enfre miembros de la comunidad educativa. Estas

medidas pueden incluir, entre ofras:

a) Denuncia inmediata ante las autoridades competentes, en caso de que el hecho revista
cardcter de delito.

b) Decretacion de medidas cautelares, como la suspension conforme a la normativa de
Aula Segura, si se han utilizado armas o existe un riesgo inminente contra la integridad
fisica, psiquica de un miembro de la comunidad educativa, o contra la infraestructura

del establecimiento.



c) Aplicacién de medidas proporcionales y coherentes con la gravedad de los hechos.

2.- Indagacioén: El encargado de convivencia escolar deberd iniciar una investigacién en el
marco de la normativa educacional y lo dispuesto en el reglamento interno respecto de los
hechos denunciados. Se deberdn adoptar medidas de resguardo en favor de la presunta
victima. El proceso de investigacion se iniciara con la citacion de los apoderados
responsables de cada uno de los alumnos implicados. El proceso de indagacion durard 10
dias hdbiles, pudiendo prorrogarse por igual termino en caso necesario respecto de lo cual
deberd quedar registro de la proroga correspondiente. Para La investigacion deberd
contemplar las siguientes acciones:

a. Enfrevista a la victima y al agresor
Entrevista a testigos
Recoleccién de evidencias.

Adopcion de medidas de resguardo teniendo presente las circunstancias del hecho.
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Adopcion de medidas psicosociales y pedagdgicas pertinentes de acuerdo a lo

dispuesto en el reglamento interno.

3.-Reporte de la investigacion: El encargado de convivencia escolar deberd elaborar un
informe concluyente o reporte de indagacion. Este informe se enfregard a mads tardar 3 dias
de concluida la etapa indagatoria. El informe deberd contener los siguientes elementos:
a. Descripcion de los hechos
b. Conclusiones de la investigacion
c. Recomendaciones y determinacidon de medidas psicopedagogias, formativas vy
eventuales sanciones atendido el proceso disciplinario de acuerdo a lo dispuesto en
el reglamento interno.
d. Informar a los padres, madres y apoderados de las partes involucradas respecto del

resultado de la investigacion y sobre la aplicacion de medidas pertinentes.

4.-Aplicacion de medidas: El equipo de convivencia escolar deberd aplicar las medidas
que correspondan, de acuerdo a las conclusiones de la investigaciéon. Las medidas pueden
ser de cardcter pedagdgico, disciplinarias, y/o formativas ademds de considerar el

acompanamiento psicosocial a los alumnos respecto de lo cual deberd quedar registro de



las acciones ejecutadas.

Medidas pedagdgicas

Las medidas pedagdgicas fienen como objetivo prevenir la repeticion de los hechos y
promover la convivencia escolar. Las medidas pedagdgicas que pueden aplicarse son las
siguientes:

a. Orientacion a la victima: La victima recibird orientacion psicoldgica y/o social para
apoyarla a superar los efectos del maltrato, acoso o violencia escolar.

b. Orientacion al agresor: El agresor recibird orientaciéon psicoldégica y/o social para
ayudarle a comprender las consecuencias de sus actos y a desarrollar conductas
prosociales.

c. Educacion en convivencia escolar: El establecimiento educacional implementard
acciones de educacidn en convivencia escolar para toda la comunidad educativa,

con el objetivo de promover el respeto y la tolerancia.

Medidas disciplinarias

Las medidas disciplinarias tienen como objetivo sancionar al agresor si resultase procedente
y alcanzar actitud de responsabilidad en el alumno a fin de evitar repetir acciones
reprochables de acuerdo a los hechos. Las medidas disciplinarias que pueden aplicarse son

las siguientes:

Amonestacion verbal
Amonestacion escrita
Suspension temporal de clases.

Expulsion del establecimiento educacional o cancelacion de matricula.
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Perdida de la calidad de apoderado (Regla especifica) segun procedimiento
disciplinario previomente aplicado por faltas al reglamento interno.

f.
Medidas legales
En caso de que los hechos denunciados constituyan un delito, el equipo de convivencia
escolar deberd informar o denunciar a las autoridades competentes quienes en uso de sus

facultades podrdn ordenar medidas pertinentes.



Son autoridades competentes son las siguiente:

a. Carabineros de Chile

b. Policia de Investigaciones

c. Tribunales con competencia en lo criminal

d. Tribunales de familia

e. Ministerio Publico
El equipo de convivencia escolar deberd realizar un seguimiento de los casos de maltrato,
acoso o violencia escolar, con el objetivo de evaluar la efectividad de las medidas

aplicadas y prevenir la repeticion de los hechos.

CONSIDERACIONES ESPECIALES:

En los casos en que los involucrados sean adultos, tales como apoderados, profesores u

otros funcionarios del establecimiento se aplicard el presente protocolo en todo aqguello

que resulte pertinente y compatible con la calidad de los involucrados. Se considerdn
medidas especiales tales como las siguientes:

a. Apoderado agresor: Deber de denuncia a las autoridades correspondientes. Activacion
de procedimiento de perdida de la fitularidad de la calidad de apoderado. Solicitud a
los tribunales de medidas de alejamiento en casos graves en los cuales exista peligro
inminente a algun miembro de la comunidad escolar.

b. Funcionario agresor: Suspension de funciones por el fiempo que dure la investigacion lo
cual podria implicar la realizacion de ofras fareas evitando contacto directo con el
estudiante. Deber de denuncia de acuerdo con lo previsto en la ley y en el fermino de
24 horas contados de la ocurrencia del hecho. La denuncia la deberd realizar el director
O quien se designe para tal efecto y se llevard a cabo mediante formulario web del
Ministerio publico dejando registro de dicha actuacion en expediente. Sin perjuicio de lo
indicado el empleador deberd observar el cumplimiento o incumplimiento a las
obligaciones contractuales de acuerdo a procedimiento contemplado el estatuto

pertinente que rige a los frabajadores.



PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A DEPRESION, INTENTO
SUICIDA Y CONDUCTAS AUTO-LESIVAS

1. DEFINICION DE INTENTO SUICIDA, DEPRESION Y CONCEPTOS ASOCIADOS:

a. Suicidio: Se considera suicidio el resultado fatal de una conducta
autodestructiva que puede ser determinada por investigacién forense,
toxicoldgica, criminal, evidencia psicolégica y declaraciéon de familiares y/o

testigos.

b. Intento suicida: Llamado también suicidio frustrado y no exitoso, es el
acto que elige una persona para terminar con su vida, en donde esta tiene

plena confianza que la muerte ocurrird y fracasa en dicho intento.

C. Ideacion suicida: Es la idea, pensamiento o deseo de quitarse la vida

sin que esto se haya intentado. Dichos pensamientos pueden ir desde creer que



el resto quiere que muera, pensamientos transitorios y planes de como cometer
suicidio. Cuando existen planes el riesgo es mas alto de que el suicidio se

realice.

d. Lesiones autolesivas: conductas autolesivas de una persona que
no necesariamente tienen como fin producir la muerte. Suelen producir en
situaciones de conflictos en personas con alguna dificultad emocional,

psicoldgica. Tienen un alto riesgo de cometer actos suicidas.

e. Depresion: La depresion es un trastorno del estado de animo, que
puede ser transitorio o permanente. Se pueden o no apreciar cualquiera de los
siguientes signos o estados conductuales: estado de animo triste, irritabilidad
general, bajo interés por las actividades habituales, insomnio o hipersomnia
(trastorno del suefio), enlentecimiento o agitacidn psicomotriz, sensacion de
debilidad fisica, sentimiento recurrente de culpa o inutilidad, disminucion de la

capacidad



intelectual, anhedonia, parasuicidio y pensamientos recurrentes de muerte o suicidio.

*Cualquiera de estos criterios, activara el plan de accion (punto 4).

2. OBJETIVO DE ESTE PROTOCOLO

El objetivo de este protocolo es definir las acciones necesarias a realizar durante una

ideacion suicida en los/as estudiantes del establecimiento.

Ademas de “oordinar respuestas y retroalimentacion de los organismos de salud

competentes en dicha situacion.

Por otro lado, debe servir como guia para las acciones de prevencion de conductas

suicidas.
3. PREVENCION
a. Acciones: Para la prevencion se realizaran al menos un taller para

estudiantes y apoderados/as. Los cuales podran ser impartidos, por el psicélogo y/o
trabajadora social, en ocasiones extraordinarias estos talleres pueden ser realizados
por organismos o personas externas acordes a la relevancia del tema que hayan sido

coordinados para realizar dicha intervencién.

b. Encargados: Directora, dupla psicosocial y encargado de convivencia



4. PLAN DE ACCION
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Social (realizara 13

o Derivacion a servicio de urgencia,
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ANEXO 4

Compromiso

Yo
estudiante del curso ,luego de haber realizado una entrevista en mi
establecimiento con la psicélogo/a Asumo un compromiso simbdlico, el cual

consiste en que cuando comience a sentir emociones que me puedan guiar a realizar
conductas de riesgo tanto para mi como para los otros como, por ejemplo, realizarme
autoflagelaciones, golpear a otros, utilizar palabras hirientes para expresarme o tener

ideas suicidas, en primera instancia, me tomaré un tiempo para meditar mi accién y

acudiré a mi red de apoyo mas cercana como lo son mi familia, pareja, amigos o incluso

en mi misma institucion.

Podré Identificar la emocion que persiste en mi interior y la expresaré con la red de
apoyo mas cercana, manteniendo una conversacion que me permita ampliar el

espectro de posibilidades de expresion a esa emocion, sensacion o ideacidn.

Este compromiso de caracter simbdlico, se crea con la finalidad de solidificar o
fortalecer los logros efectuados en la entrevista, dejando en evidencia que el alumno/a
posee redes de apoyos significativas y las herramientas necesarias para afrontar

situaciones que le puedan generar una des adaptabilidad.

Ademas, este compromiso esta presente un adulto, quien es de mi plena confianza y

me protegera para no llevar a cabo cualquier conducta autodestructiva.

Finalmente se le invita al estudiante a seguir trabajando lo conversado durante las
entrevistas y, mencionando que, la consciencia, el equilibrio y la constancia es

primordial para mantener los resultados logrados para mi crecimiento persona

Firma Estudiante Firma Psicologa/o

Firma Apoderado



PROTOCOLO ANTE FUGA O NO INGRESO A SALA DE CLASES DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Ante el no cumplimiento de las normas de convivencia establecidas en el
“Reglamento Interno”; y en relacibn a que un estudiante se retire del
establecimiento, sin previo aviso justificado, o que se retire por su propia voluntad,
se considerara dicha accion como “fuga” del establecimiento educacional. De igual
manera, cuando un estudiante se niegue a ingresar a la sala de clases para llevar a
cabo los procesos de aprendizaje. En ambas situaciones se realizaran las siguientes

medidas:

1. Cerciorarse si realmente el estudiante no se encuentra en el establecimiento

educacional.

2. Informarse con Profesores/as, Asistentes de la Educacién, alumnos/as u otro

integrante de la comunidad educativa sobre la salida o no ingreso del alumno/a.

3. Dar aviso inmediato a la Direccion del establecimiento, ya sea Directora,

Inspector General o
Coordinacién Académica.

4, Dar aviso al Padre y/o Apoderado del estudiante, para que este tome
conocimiento de la situaciéon y los motivos por los cuales su pupilo no ingresé a clases

o0 abandond el establecimiento educacional.

5. Informar al organismo correspondiente si fuese necesario, tales como

Carabineros o Policia de
Investigaciones.

6. Dejar registro escrito en la hoja de vida del estudiante sobre la situacion



ocurrida.

7. Citar al Padre y/o Apoderado del estudiante a entrevista con la Direccién del
establecimiento para informar oficialmente sobre la determinacion de sanciones vy
medidas adoptadas, considerando que en el Reglamento en el area de Convivencia

se estipula a dichas acciones como Faltas Gravisimas.

Destacar que en el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos
los involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de

las decisiones y la posibilidad de objetarlas.



PROTOCOLO DE CONTENCION EMOCIONAL PARA NINOS Y ADOLESCENTES.

INTRODUCCION

Las emociones son procesos que se activan cada vez que nuestra psiquis detecta
algun cambio significativo para nosotros. Este hecho las convierte en un proceso
adaptativo. Una emocion es un estadio afectivo como la alegria, la tristeza, el miedo,
la rabia, etc. Las emociones son nuestro termdmetro que permite medir lo que
realmente esta sucediendo en y alrededor de nosotros. Las Emociones suelen ir
acompafiadas de cambios corporales fisicos tales como latidos cardiacos acelerados

sudoracion y otros sintomas de desregulaciéon emocional.

Existen momentos en que nos podemos sentir superados por determinadas
situaciones. Esto ocurre normalmente cuando consideramos que no tenemos
“herramientas o estrategias” para hacer frente a las dificultades que se nos plantean.
El Stress o la ansiedad son respuestas fisiolégicas que aparecen a raiz de enfrentarse
a este tipo de situaciones, que normalmente se perciben como amenazas excesivas.

Esto puede suceder tanto en nifos y niflas como en adultos.

En el caso de La crisis o trastorno de panico es una patologia bastante comun dentro
de la poblacion mundial. Su principal manifestacion o sintoma es una sensacion
anormal y potente de angustia. Y muchas veces las personas que la sufren son

capaces de autorregularse y enfrentar de buena manera las crisis.

PROTOCOLO:

El protocolo se pone operativo ante situaciones de crisis emocional (rabietas o crisis
de panico) El personal que se enfrenta a algun nifio, nifia o adolescente que

manifiesta una crisis debe:



1. Mantener la calma, no forzar ni ejercer fuerza desmedida si tiene que

tomar o controlar a una persona.

2. En lo posible evaluar la situacion en forma interna, buscar un lugar
tranquilo, visible y acompafiado de otra persona adulta. Evitar lugares con publico.
En caso de que una crisis ocurra en algun lugar concurrido como sala o pasillos se
debe dar espacio a que los profesionales o adultos cercanos actuen y llevar al o la

afectada a un lugar donde se sienta seguro(a)

3. La contencidn emocional la puede realizar cualquier funcionario de la

institucién que cuente con conocimientos para ello. Esta puede ser realizada por:
a) Profesores en la sala de clases
b) Inspector de Pasillo

C) Psicéloga de Ciclo si las anteriores personas no han podido controlar la

situacion o la contencidon no da resultados.

4, Ante crisis de panico o desregulacion emocional se informara al
apoderado.
5. Si la situacidn o crisis supera 20 minutos se llamara a apoderado para que

concurra al Colegio.

6. Si la situacion no ha podido ser regulada, autorregulada o no puede ser

controlada por Profesionales del
Colegio, se procedera a llamar al servicio de salud pasado 20 minutos.

7. En todo momento se velard por la absoluta confidencialidad de la persona
afectada, resguardo la identidad del o la menor y sobre todo las interpretaciones o
especulaciones respecto a esta situacion que puedan afectar a la menor o menor y

su familia.

8. Posteriormente y no pasado mas de 24 horas, se citara a la familia a quienes

se le solicitardan mayores antecedentes, informes médicos y



seguimiento médico a fin de poder realizar un trabajo de apoyo ala o

el menor al interior del Colegio.



PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) A
ESTUDIANTES CON NECESIDAD EDUCATIVA ESPECIAL TEA U OTRA DENTRO DEL CONTEXTO ESCOLAR

OBJETIVO: establecer procedimiento aplicable en caso de desregulacion o descompensacion de
alumno con Necesidades educativas especiales, principalmente TEA cuya ocurrencia se produzca
dentro de su jornada escolar, proponiendo acciones a seguir para entregar la contencion y apoyo
necesario.

RESPONSABLES: Los responsables del cumplimiento de las acciones senaladas principalmente serd la
psicologa del establecimiento o en su caso dependiente de la etapa, serd la docente del aula.

DURACION DEL DOCUMENTO: Este documento se encuentra establecido para aplicarse durante el
ano escolar 2024 teniendo presente las instancias de seguimiento y las caracteristicas particulares
del alumno.

DESCRIPCION DE UNA DESCOMPENSACION O DESREGULACION EMOCIONAL

En el marco de las Orientaciones de Protocolo de respuesta a situaciones de desregulacion
emocional y conductual de estudiantes en establecimientos educaciones publicado por el
MINEDUC (agosto de 2022), se entenderd por Desregulacion Emocional y conductual (DEC), lo
siguiente:

“La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nino, nina, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su
estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mds alld de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo,
para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas
intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente
por mds de un observador como una situacion de “descontrol”. (Construccidon colectiva Mesa
Regional Autismo, regidon de Valparaiso, mayo 2019).

¢Como identificar una posible desregulacién emocional?

La regulacién emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro propio estado
emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacién entre emocién, cogniciéon
y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad para autogenerar
emociones positivas, entre ofros (Bisquerra, 2003)2. Es decir, implica entender como nos sentimos,
entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos permitan expresar y
gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros objetivos personales (Gross, J.
J., & Thompson, R. A., 2007)3.

La desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagnodstico
en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la
literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de menor
control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001)1.

Puede generarse dentro de un amplio espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo
vital que estaria atravesando el nino(a), que pueden variar desde un llanto intfenso dificil de
contener, hasta conductas de agresidén hacia si mismo y/u otros.

Grado 1° etapa de inicio: En esta etapa, el estudiante puede presentar cierto grado de rigidez
cognitiva o fisica (aumento de tono muscular), aumenta su nivel de ansiedad frente a una situacion
especifica mostrdndose poco flexible, ansioso u oposicionista. El estudiante reconoce su estado




emocional, comprende instrucciones para cambiar el foco de la situacion que ha gatillado la
incomodidad, sigue orientaciones para autorregularse y/o sale del aula de manera colaborativa y
previamente acordada, y acepta soluciones frente al problema.

Grado 2 o de desarrollo: En esta etapa el estudiante ya no responde a comunicacion verbal ni a la
mirada o a intervenciones de terceros, puede aumentar su agitacion motora sin lograr conectar
con su entorno de manera adecuada. Es sugerible acompanar sin interferir de manera invasiva, es
decir, con acciones como ofrecer soluciones o pidiendo realizar ejercicios de calma, dado que
durante esta etapa de desregulacion el estudiante no estd logrando conectar con su entorno de
manera esperable.

Grado 3 o de climax: Dentro de estos desencadenamientos, pueden encontrarse ademds de las
conductas mencionadas en el grado 1y 2, ofras, tales coémo:

= Conductas agresivas fisicas hacia si mismo, otras personas o inmuebles del lugar fisico.

= Salir molesto de la sala sin autorizacion.

= Gritos sin estimulo provocador aparente.

= Aislarse de los otros.

= Incontfinencia emocional (Llanto inconsolable).

= Crisis de pdnico.

Todo integrante que se encuentre entregando apoyos en aula deberd estar atento a situaciones en
crisis, como la desregulacion emocional en nuestros estudiantes.

Se pueden senalar tres aspectos que son los que deben orientar la actitud de |la persona encargada
de entregar asistencia o apoyo.

1. Proporcionar ayuda,

2. Reducir el riesgo (para la propia persona o para ofros),

3. Conectar con los recursos de ayuda cuando se requiere, los cuales se detallan mds adelante.

ACCIONES DE PREVENCION

Conocer a los estudiantes: Serd importante conocer caracteristicas relevantes de los estudiantes
que sean propensos a presentar una DEC enfregadas por los profesionales que trabajan con el
menor, asi como diagndstico, circunstancias personales y del contexto que puedan ser causantes
estresores para el estudiante, y conocer los antecedentes que ha entregado la familia.

Reconocer senales previas vy actuar de acuerdo con ellas: Colocar énfasis en la presencia de
“indicadores emocionales” (tensidn, enojo, ansiedad, frustracidon, cambio en su expresion facial,
entre otros) y considerar la informacion proporcionada por la familia

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacidn emocional:
La intervencidén preventiva debe apuntar a circunstancias que preceden el dmbito escolar, evitar
los cambios repentinos en el entorno escolar o en la rutina, anticipando cambios y estar atento a
conflictos que se puedan dar dentro del aula, y mantener una comunicacién con la familia para
detectarlos.

Redirigir momentdneamente al estudiante hacia otro foco de atenciéon: Considerar intereses del
estudiante teniendo actividades a mano en base a estos u otorgarle responsabilidades dentro del
aula como distribuir el material a sus companeros, organizar la sala, acompanar a dejar un material,
efc.

Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada
durante la desregulaciéon emocional y conductual, preguntando directamente, por ejemplo: sHay



algo que te estd molestando?; “sHay algo que quieras hacer ahora?, si me lo cuentas, en conjunto
podemos buscar la manera de que te sientas mejor”. Las preguntas y la forma de hacerlas deben
ser de acuerdo con la edad y condicion del estudiante, sin presionarlo.

Otorgar a los estudiantes en los cuales existe una informacion previa de riesgo de desregulacion
emocional tiempos de descanso si es necesario, dando la oportunidad dentro de su rutina de
trabajo, de que por ejemplo salga al bano o salir de la sala de clases por algunos minutos,
indicando que luego de un cierto tiempo (establecido por el docente) deba volver a clases para
contfinuar con su actividad.

Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos inicialmente
establecidos: Para el diseno de este refuerzo positivo se requiere tener en conocimiento cudles son
los intereses del estudiante, como cosas favoritas, hobbies u objetos de apegos y disponer de ellos
en el aula.

Ensenar estrategias de autorregulacion: de relevancia la informacién que entregue la familia. Estas
estrategias pueden ser considerando drea emocional, cognitiva y/o conductual, deben ser con
objetivo de ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y
como abordarlos mediante objetos o situaciones que le agraden y relajen, las técnicas mayormente
eficaces son: ejercicios de relajacion, tiempo fuera, material sensoriomotor, panel conductual, panel
de identificacion de emociones. Estas estrategias deben ser conocidas por todo el equipo de aula.

Disenar _con anterioridad reglas de aula: basadas en coémo actuar en momentos en que un
estudiante sienta incomodidad, frustracién, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando
si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes, adaptados a la diversidad del curso vy
caracteristicas de los estudiantes.

INTERVENCION, SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD

Para un efectivo diseno y aplicacion de un plan de intervencién, serd necesario conocer las
caracteristicas del estudiante, definir los roles de cada adulto presente en el aula o en ofro contexto
del establecimiento frente a una desregulacion, haber aplicado las estrategias preventivas,
observar conductas durante la desregulacidon emocional y conductual, esto serd de ayuda para no
generalizar las necesidades de los estudiantes de manera anticipada respecto de las causas y/o
factores que desencadenan la DEC.

e Previomente haber intentado la aplicacion de las estrategias preventivas y manejo general sin
resultados positivos y sin que se visualice riesgo para si mismo/a o hacia terceros.

. Cambiar la actividad, materiales que posibiliten cumplir con el mismo objetivo de trabajo
propuesto.

= Habilitar dentro de la sala un lugar o rincédn de calma donde el estudiante pueda permanecer
en fase inicial de su desregulacion.

» Hacer uso del conocimiento sobre el estudiante, sus intereses, cosas favoritas, objeto de apego.

. Si es necesario, permitir salir al estudiante de la sala, como ir al bano, beber agua, ir a CRA
siempre y cuando este Ultimo sea acordado previamente en el perfil del estudiante.
. Si durante el tiempo establecido en el que el estudiante se mantendrd fuera del aula,

requerird de apoyo o compania considerando el curso y edad de este, y no hay nadie que pueda
realizarlo, se debe intentar cambiar el foco dentro de aula, dando en primera instancia que el
estudiante relata lo que le pasa en ese momento, o si bien quiere escribirlo o dibujarlo.

. Aplicar estrategias de respiracion, por ejemplo, motivar a tumbarse en el piso boca arriba y
respirar profundamente, contar mentalmente descansando y repetir varias veces. Ofra posible
estrategia, es motivar al estudiante a que permanezca en un lugar como su puesto y respirar



simulando “oler la flor” y “soplar la vela”, facilitar algun material que sea de su inferés o juguete.

En todos los casos, se debe intentar mds de una alternativa, de modo que el estudiante pueda elegir
el primer paso hacia el autocontrol. Al mismo tiempo el profesional que esté presente debe
investigar o visualizar si dentro del aula, en su casa o traslado hubo un evento “gatillador”.

Aumento de la desregulacion emocional y conductual con ausencia de autocontroles inhibitorios
cognitivos para si mismo/a o terceros.

. Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio motriz como sala de calma
o lugar del establecimiento que sea seguro para el estudiante, siempre en compania de un adulto.
. Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que sucede o siente,

considerando un espacio diferente al que sucedid la desregulacion, conversando, realizando dibujo
U ofra actividad de interés del estudiante.
= Conceder un fiempo de descanso cuando la desregulaciéon haya cedido.

Descontrol v los riesgos para si mismo o terceros implican la necesidad de contener fisicamente al
estudiante.

. Evitar llevar al estudiante a lugares cerca de ventanales, escaleras o lugares que puedan ser
riesgosos para su integridad fisica.

= Retirar elementos peligrosos que puedan estar al alcance del estudiante como tijeras, Idpices, u
otros.

= Reducir estimulos que provoquen inquietud como elementos de ruidos, luces fuertes u otros.

= Evitar aglomeraciones de personas.

Caracteristicas que debe tener el personal a cargo de una desregulacion:

Encargado/a: Persona a cargo de la situacién, con rol mediador y acompanante directo durante
todo el proceso de desregulaciéon, este debe mantener la calma, con un lenguaje franquilo,
pausado y amable. No debe mostrar enojo, ansiedad o miedo, si no una actitud de calma y
serenidad, procurando no alterar la situacion. Si la persona encargada se siente incapaz de afrontar
la situacion apropiadamente serd importante hacer cambio, este cambio puede ser temporal o
definitivo. Se sugiere de manera general que el encargado sea una persona que se encuentre
capacitada para realizar la contencion.

Acompanante interno: serd aquel que acompana al encargado siguiendo las instrucciones
entregadas por él. Mayormente en silencio, pero alerta y siempre de frente al estudiante con actitud
de resguardo y comprension. Es quien debe informar al acompanante externo cuando inicie una
desregulacion.

Acompanante externo: adulto que permanecerd fuera de la zona de desregulacion, debe
coordinar la informacién y dar aviso al resto del personal como coordinadora del programa de
integracion escolar e inspectoria con el fin de llamar a apoderados e informar adecuadamente
sobre la situacion ocurrida.

Al finalizar la contencion e intervencion la persona encargada estard a cargo de del registro del
desarrollo de la DEC, registrdndola en la bitdcora del estudiante o carpeta de registro en sala, de
esta manera se podrd evaluar la evolucion en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a
la intervencidon planificada, intervenciones, y capacidad de la comunidad escolar para abordar
este tfipo de situaciones. Cada rol definido anteriormente debe ser determinado por cada equipo
de aula en relacidn con cada uno de los casos presentes en el aula, los cuales deben estar
dispuestos de manera fisica en una hoja impresa en la carpeta que estard en sala.



Intervencion posterior a una desregulacidon emocional y/o de conducta

. En esta etapa debe estar a cargo un profesional distinfo al que estuvo a cargo de la
desregulacion, idealmente una persona que tenga una vinculacion afectiva o de confianza con el
estudiante.

. Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al
estudiante que todo estd tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la
situacién y solucionarla, para ayudarlo a evitar que se repita.

. Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que
pudiesen desencadenar en una desregulacion. A la vez, informarle al estudiante que habrd
profesionales de apoyo para prestar ayuda y poner en prdctica los acuerdos tomados, y que el
estudiante pueda expresar lo que le molesta o requiere fortaleciendo el autocontrol de alguna
situacion.

= Esimportante apoyar en la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los
mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo objetos rotos, conforme a las normas de convivencia de aula y del establecimiento.

. Es importante trabajar la empatia, donde el estudiante conozca la causa y consecuencia de
sus actos, reconociendo la expresion de emociones y reconociendo de estos. Para ello se puede
apoyar con apoyos visuales, en paneles, historias sociales, tipo comics si estd en los intereses de los
niNos u ofras.

. En lo referido a reparacién hacia terceros, debe realizarse en un momento en el que el
estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas e incluso al dia
siguiente de la desregulacion. Sin embargo, SIEMPRE debe ser considerado dentro del proceder del
protocolo de accion ademds de designar a una persona encargada para el apoyo en esta fase.
Este proceso no se debe apresurar, dando el apoyo sensibilizacion en una fecha establecida para
realizarlo. Se debe incluir dentro del dmbito de reparacién al curso, docente o cualquier persona
vinculada a los hechos, ya que no solo se desregula el estudiante si no que su entorno siendo
espectador silencioso también requiere reparacion y contencion.

. El adulto responsable y/o los participantes en el apoyo a la desregulacion, deben tener un
momento posterior de relajo y contencidon, antes de reintegrarse a sus funciones. En el caso de ser
un profesor/a que estuviese con un curso en desarrollo de una clase o en aula de recursos, debe ser
cubierto en sala por la coordinadora PIE o de ciclo, segUn corresponda.

En caso de que se requiera, se tomara contacto telefénico con el padre, madre o apoderado a fin
de observar su concurrencia ante situacion de emergencia y ademds se informard de lo ocurrido.
Para dicho efecto, se certificard la presencia del padre, madre o apoderado para verificacion de
su empleador, en este sentido, la psicdloga o encargado de convivencia elaborard documento
para los fines pertinentes lo cual serd entregado al padre, madre o apoderado.

La psicologa del establecimiento o el encargado de convivencia deberd dejar registro de lo
sucedido en ficha o bitdcora para estos fines lo cual servird para situaciones futuras reconociendo
posibles gatillante uy estresores y de ser necesario incluirlo en el plan de acompanamiento
emocional y conductual elaborado con informacién proporcionada por la familia.

Se deberdn ejecutar las acciones de seguimiento necesarias con registro visual por parte de la
profesora jefe, encargado de convivencia y/o psicéloga debiendo dejar constatacion de
situaciones que sean pertinentes a fin de entregar finalmente evaluacion del caso para
conocimiento de la familia y registro en el establecimiento. Lo anterior en un plazo total de 7 dias
contados desde la ocurrencia de los hechos que detonan las conductas.

Finalmente, cada padre y/o apoderado deberd estar en conocimiento de dicho protocolo y firmar
un consentimiento para la aplicacidn de este como asi también la comunidad educativa en



general. Para ello se realizard una reunion de apoderados que presentan estudiantes con NEEP, en
donde se detalla paso a paso.

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ALGUNA
DESCOMPENSACION EMOCIONAL O CONDUCTUAL

Y O e . Rut e, , Padre/Madre /apoderado de:
.............................................. , Curso: veereeennnn.€5tOy €n conocimiento del protocolo de accién
aplicado por el colegio frente a las descompensaciones emocionales y/o conductuales de mi
hijo(a); siendo consciente que el Plan de accion garantiza su bienestar y el clima de aprendizaje
de todos los estudiantes en el aula. Y ademas me comprometo a seguir las orientaciones
entregadas por parte del equipo que trabaja con mi hijo/a y a ser parte del proceso de apoyos
gue se requieran implementar para favorecer su adaptacion al establecimiento vy

desenvolvimiento en éste.

Nombre y firma de apoderado

Nombre y firma de informante

Fecha: _/ /

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

1. Contexto inmediato
Fecha: Hora de inicio: Hora de fin:

Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC:

La actividad que estaba realizando el estudiante fue:
Conocida Desconocida Programada Improvisada

El ambiente era:
Tranquilo Ruidoso N° aproximado de personas en el lugar:

2. Identificacion del nifo/a, adolescente o joven:
Nombre:
Edad: Curso: Profesor/a jefe:

3. Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para la intervencion:
Nombre Rol que ocupa en la intervencién:
1 Encargado




2 Acompanante interno

3 Acompanante externo

4. Identificaciéon apoderado y forma de contacto:
Nombre:

Celular: Otro teléfono:

5. Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:
Autoagresion

Agresion a ofros/as estudiantes

Agresion hacia docentes

Agresion hacia asistentes de la educacion
Destruccion de objetos/ropa

Gritos/agresion verbal Fuga Oftro

6. Nivel de intensidad observado

Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de conftroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismo/a o terceros.

Etapa 3, cuando el desconftrol y los riesgos para si mismo/o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente.

7. Descripcion de situaciones desencadenantes:
a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de la DEC:

b) Identificaciéon de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripciéon de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):

8. Probable funcionabilidad de la DEC:
Demanda de atencion
Como sistema de comunicar malestar o deseo
Demanda de objetos.
Frustracion
Rechazo al cambio.
Intolerancia a la espera.
Incomprension de la situacion.
Oftra:

9. Si existen un diagnéstico previo, identificacion de profesionales fuera del establecimiento que
intervienen:

Nombre

Profesion Teléfono centro de
atencion donde ubicarlo:

10. Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:
*

*



11. Evaluacién de las acciones de intervencidon desarrolladas; especificar si hay algo que se puede
mejorar y/o algo que fue muy efectivo:
*

*

12. Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (sdlo si se requiere):

*

13. Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:

*

*



PROTOCOLO DE ATENCION DE APODERADOS

El presente protocolo es un anexo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar que
socializa y norma los procedimientos para la Atencidn de Apoderados. Por definicion
la atencion de apoderados es el encuentro entre el profesor jefe(a) y/o cualquier
Profesor /a que citd o le fue solicitada una entrevista, acordando un encuentro con
el Unico objetivo de mejorar los ambitos pedagdgica y conductuales de su hijo(a), y

de la directiva de su jefatura por temas relacionados con el quehacer de su curso.

1. Los apoderados que sean citados a entrevistas concedidas seran atendidos al
interior del establecimiento. Se deberan acerca al meson de entrada para registrar
el encuentro con el Profesor/a. Los contenidos de este encuentro quedaran

registrados en la ficha de entrevista y en la hoja de vida del alumno/a.

2. Ningln apoderado podra exigir una atencion que no esté acordada
previamente, pues se hace necesario mantener un orden y repartir el tiempo

disponible entre los apoderados citados, y estar preparado para la cita.

3. El profesor(a) atenderd a los apoderados en el dia y horario que esta
dispuesto para ello. En ningln caso, un apoderado podra exigir atencidon en horarios

distintos.

4. Se estima adecuado para la atencidon de Padres y Apoderados un tiempo de

veinte minutos, aproximadamente. (salvo situaciones muy especiales).

5. Todo Padre y/o Apoderado estd consciente que el conducto regular se inicia
contactando primero segun corresponda al profesor de asignatura o profesor Jefe,
en el caso de que la problematica sea académica asiste Coordinadora Académica

(Coordinadoras de Ciclo), en caso que sea conductual asiste Convivencia Escolar.

6. El Profesor/a debera citar a los apoderados a través de las siguientes



vias: Comunicacién escrita, llamado por teléfono. Este ultimo deberd solicitarlo en
meson de entrada para su registro. Ademas, la citacion debe quedar registrado en

hoja del alumno/a.

7. Profesor/a y Padres y/o Apoderados tienen la obligacidon de relacionarse
en un ambiente de colaboracion y respeto. Para ello es fundamental un trato formal

usando un lenguaje culto-formal.

8. Si un padre y/o apoderado no cumple con las normas de respeto antes
sefaladas, el Profesor dara término a la entrevista comunicando la situacién a

Inspectoria General y dejando el registro en la hoja de vida del estudiante.

0. Los apoderados que no asisten a una cita previamente acordada tendran
que reprogramar dicho encuentro, para lo cual se deben acomodar al calendario de

encuentros que pueda tener programado el Profesor/a

La no asistencia, aunque sea justificada oportunamente, quedara registrada en la
Hoja de vida del estudiante. Al volver a reincidir en la falta antes mencionada, es
decir, faltar de forma reiterada a las citaciones hechas por Profesores/as o Directivos
del colegio, o cualquier otro funcionario, se podra aplicar reglamento interno de

cambio de apoderado, derivando el caso a Equipo de Convivencia Escolar.



PROTOCOLO VULNERACION DE DERECHOS

PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS(AS) Y ADOLESCENTES

Desde la entrada en vigencia en Chile de los mandatos establecidos en la

“Convencién sobre los Derechos del Nifio”, el Estado de Chile ha promulgado una
serie de normas orientadas al cumplimiento progresivo de esta obligacion.
Como establecimiento somos garantes de derechos, por lo que hemos considerado
necesario abordar la tematica de maltrato infantil y definir los procedimientos
internos, en caso de enfrentarnos a cualquier tipo de maltrato.
El objetivo principal del presente protocolo de actuacién sera prevenir y dar
cumplimiento a los procedimientos establecidos para las diferentes situaciones de
maltrato infantil que pudiesen presentarse, a través de una actuacién coordinada y
eficaz de los distintos estamentos de nuestra comunidad educativa. De este modo,
se busca garantizar estandares minimos en la deteccion y actuacién frente a estas
situaciones, como a su vez, brindar herramientas necesarias para que nuestra
comunidad pueda actuar a tiempo y de manera adecuada en el trato diario con
nuestros estudiantes.
Marco Normativo de referencia:
¢Qué entenderemos por maltrato infantil?
La Convencion de los Derechos de los Nifos de las Naciones Unidas en su Articulo
19, se refiere al maltrato infantil, como: “toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso
sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el Maltrato Infantil
como: "una accién u omisién que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica
de los menores”.

Todos los tipos de maltrato infantil constituyen vulneracién a los derechos del nifio
que estan consagrados como ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la

ratificacion de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifo.



Tipos y formas de maltrato infantil:

Maltrato fisico:

Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores(as)
que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga en

grave riesgo de padecerla.

Maltrato emocional o psicolégico:

El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el
nino, nina o adolescente. También se incluye el rechazo, el aislamiento, aterrorizar a

los nifios o nifias, ignorarlos y corromperlos.

Abandono vy negligencia:

Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores/as, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccidn tanto fisica como sicoldgica
que los nifios y niflas necesitan para su desarrollo. El cuidado infantil implica
satisfacer diversos ambitos como son el afecto, la alimentacion, la estimulacién, la

educacion, la recreacion, la salud, el aseo, etc.

Abuso sexual:

El Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o alguien mayor que un nifio o nifa,
abusa del poder, relacion de apego o autoridad que tiene sobre él o ella y/o se
aprovecha de la confianza y respeto para hacerlo participar en actividades sexuales
gue el nifo o nifa no comprende y para las cuales es incapaz de dar su
consentimiento informado, aun cuando el nifio o nina se dé cuenta de la connotacion
que tiene la actividad.

La ley sefala que una agresién sexual en menores es cualquier conducta de tipo
sexual que se realice con un nifio o nifla, menor de edad, esto incluye las siguientes
situaciones, que pueden ser desarrolladas en forma conjunta, sélo una o varias.

Pueden ser efectuadas en episodio Unico, en repetidas ocasiones o hasta en forma



crénica por muchos afios

Deber de denunciar vy la sancidon en caso de incumplimiento al no llevarlo a cabo.

Parrafo 1°; Obligacidon de denunciar:

Tanto la Ley de Menores como el Cédigo Procesal Penal, establecen la obligacién para
los funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales,
inspectores, profesores(as) y asistentes de la educacion de DENUNCIAR HECHOS
CON CARACTERISTICAS DE MALTRATO INFANTIL O CUALQUIER OTRO DELITO - que
afectare a los alumnos o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 del
Codigo Procesal Penal). Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas
siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos), lo cual se realizara a través
de envio de oficio del Director al érgano competente o mediante formulario web de
fiscalia.

Por su parte, la Ley N°919.968 que crea los Tribunales de Familia, plantea que sera
este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los
derechos de los nifios y niflas, asi como también las causas relativas a maltrato
infantil, no constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave y
reiterada por parte del apoderado que afecte al menor. El cumplimiento de derivacién
en caso de vulneracidon de derechos se realizara mediante oficio del Director dirigido
al tribunal de familia a través de la direccion electrénica del juzgado o ingreso
presencial del antecedente ante el mismo tribunal.

Frente a cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no caracter de delito, los
antecedentes del caso deberan ser presentados directamente ante el Tribunal de
Familia en un plazo de 24 horas., quienes adoptaran inmediatamente las medidas de
proteccion o cautelares para proteger la integridad de los menores que correspondan
0 en casos calificados derivaran la denuncia ante los organismos antes mencionados.
La ley considera a los docentes como encargados de la educacién y el bienestar de
los alumnos cuando estos se encuentran en las aulas y por lo tanto, son merecedores
de la confianza de los menores y de sus padres. Es en ese papel que un menor puede
eventualmente recurrir a un docente a expresarle lo que le ocurre o pueden llegar a

nuestro conocimiento hechos que revistan caracteristicas de delito o maltrato infantil,



por lo cual, estamos obligados a poner especial atencién frente a hechos de esta
naturaleza sin cuestionar su veracidad o generar acciones que implique re

victimizacion del alumno o alumna.

ACTUACION EN LOS DISTINTOS CASOS DE MALTRATO INFANTIL

Como educadores y miembros de una comunidad educativa, es posible que podamos
tomar conocimiento de una sospecha o certeza de alumnos que puedan estar
pasando por una situacién de maltrato infantil y/o vulneracion de derechos

Es por este motivo que se establece un protocolo de actuacion para enfrentar las
distintas situaciones de maltrato y/o vulneracion de derechos anteriormente

mencionadas.

ACTUACION EN CASO DE SOSPECHA O DEVELACION DIRECTA DE MALTRATO
FISICO, EMOCIONAL O PSICOLOGICO, VULNERACION DE DERECHOS, ABANDONO O
NEGLIGENCIA Y ABUSO SEXUAL:

a.- Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias,
personal no docente) que tenga conocimiento de una situaciéon de maltrato infantil,
o considere la existencia de indicios razonables sobre vulneracion de derechos, tiene
la obligacién de ponerla inmediatamente en conocimiento de directivos y/o Encargado
de convivencia del colegio.

b.- Una vez que el establecimiento tome conocimiento se actuara, dependiendo del
caso, independiente del estado de sospecha o conocimiento del hecho sea adulto
externo o dependiente del establecimiento.

e Protocolo en caso de develacién directa de Maltrato Infantil / Agresién Sexual por

parte de un familiar o persona externa al colegio.



PROTOCOLO EN CASO DE SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL, O VULNERACION DE
DERECHOS POR PARTE DE UN FAMILIAR U OTRA PERSONA:

a) Siun estudiante presenta signos fisicos, emocionales o conductuales que hacen
pensar que pueda ser victima de maltrato o abuso sexual, se debe poner en
conocimiento de manera inmediata al Departamento de Convivencia Escolar y

Directivos del Colegio.

b) El Encargado de convivencia o Inspector General o aquel que se designe,

recopilara antecedentes suficientes del caso, debiéndose derivacion en el plazo de 48

horas mediante oficio remitido por el Director/Rector del establecimiento dirigido al
tribunal de Familia incorporando todos los antecedentes recabados. Asimismo,
ante la existencia de presunto delito la derivacidon de los antecedentes se realizara al
Ministerio Publico a través de formulario contenido en pagina web de dicho servicio,
lo cual debera realizarse en el plazo de 24 horas contados desde que se tome

conocimiento de los hechos.

c) El colegio debera: debera otorgar acompafiamiento del menor por posibles
sentimientos de culpa y retractacién de sus dichos, evitando siempre acciones que
impliquen revictimizacién. e En caso de que la sospecha recaiga sobre el padre, la
madre o tutor; se procedera inmediatamente a poner los antecedentes a disposicidén
de las autoridades competentes atendido la naturaleza de la afectacién. ¢ En caso de
que la sospecha recaiga sobre una persona externa al hogar, familia (que no sea
padre, madre o tutor) se citara al apoderado para comunicarle la situacidon que afecta
a su hijo e informarle que Establecimiento tiene la obligacion legal de informar a la
autoridad para que se investigue el hecho (denunciar) dentro de las 24 horas
desde que se conocieron los hechos por posible delito al organismo con competencia

penal ya determinado

d) En caso de que no se evidencie claramente, si el agresor es un familiar o en una
persona externa al hogar, se procederd inmediatamente a denunciar ante el
organismo que corresponda dependiendo de si el hecho reviste 0 no caracteres de

delito y segun las indicaciones previamente sefialadas.



e) Sien los hechos de vulneracion de derechos o maltrato en contra del alumno o
alumna, se viere comprometido a un docente o asistente de educacion del colegio,
se tomaran de inmediato las medidas de resguardo necesarias, a fin de evitar
contacto con el estudiante. Para dicho fines el funcionario presuntamente responsable
debera ser alejado de las funciones que impliquen una relacidn o contacto con el
estudiante. Siempre el establecimiento velard por el respeto al principio de
presuncién de inocencia no obstante velar por garantizar el resguardo y seguridad

de todas las partes.

f) Siempre se deberan adoptar las medidas pedagdgicas, psicoemocinales y/o
otras que garanticen el cuidado y proteccién del menor en sus derechos e integridad
fisica y/o psicoldgica del estudiante debiendo ademas derivar a los organismos de

apoyo necesarios.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO/FORMATIVO/PSICOSOCIAL/ PREVENTIVO.

Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con caracter

preventivo y promocional de la salud mental, para detectar situaciones de
vulneracién de derechos y potenciar los factores protectores de la salud mental de
los estudiantes y sus familias: - Capacitaciones y facilitacién de instancias formativas
para el cuerpo docente y Asistentes de la Educacion del establecimiento en deteccién
de situaciones de vulneracién de derechos de menores, y primera acogida.

Se debera facilitar espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales
como deteccion de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares.
Estas instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacién,
instancias de consejos de curso, ademas de otras instancias formativo/preventivo
contempladas dentro del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

* El Colegio, tiene la obligacidon de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
en todo momento, permitiendo que este se encuentre siempre acompanado, si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos evitando
el re-victimizacion de este.

La Dupla psicosocial del establecimiento enviara por correo electrénico, la solicitud



de medidas de apoyo pedagodgicas y/o psicosociales que estén acordes al caso a
Encargada de Convivencia, quien gestionara con Rectoria la socializacion de las
medidas con los funcionarios que correspondan, previa comunicacién a los
apoderados debiendo registrarse su implementacion a través de acta firmada por los
padres.

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad y el grado de
madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los y
las estudiantes. Asimismo, en la aplicacion de estas medidas debera resguardarse el
Interés superior del nifio, nifia y/o adolescente y el principio de proporcionalidad.

La Dupla psicosocial o el Departamento de Convivencia debera realizar plan de
acompafiamiento al alumno y la familia debiendo contemplar ademas visitas
domiciliarias de las cuales se dejara registro de su realizacion como asimismo a las
derivaciones externas, coordinando las acciones en favor del estudiante involucrado,
por un periodo minimo de 3 meses, desde la activacion del protocolo, dejando

registro de las actuaciones realizadas

PROTOCOLO EN DE INASISTENCIA

El procedimiento que se describe a continuacién tiene como objetivo, resguardar el

derecho a la educacidon de nuestros estudiantes.

1. El/la profesor/a que haya detectado una ausencia prolongada e injustificada a
clases, considerando 5 dias, debera informar al profesor jefe para que este se
comunique personalmente con el padre, madre apoderado/a responsable del

o la estudiante con el fin de conocer el o los motivos de la inasistencia.

2. Ademas, es el/la profesor/a jefe quien debe informar a Inspectoria General de

la situacién de inasistencia del estudiante, para que este se ponga en contacto
con el padre, madre apoderado/a responsable del o la estudiante para una
entrevista personal en el establecimiento, con el fin de conocer el o los motivos

de la inasistencia.



3. Se realizara un compromiso entre los asistentes a la reunién recordando que

es responsabilidad del apoderado justificar oportunamente, por escrito o
personalmente, las inasistencias de su pupilo(a), cuando éstas sean de
gravedad o fuerza mayor evitando inasistencias no justificadas. En caso de
contar con certificado médico o licencia médica, este debe ser entregado con

un maximo de 72 hrs. posterior a la falta.

4. Si no ha sido posible establecer contacto con alguno de los responsables de



estudiante dentro de un plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron
los 5 dias habiles de ausencia injustificada por parte del estudiante. Se deberd
coordinar una visita domiciliaria con la finalidad de conocer el o los motivos de la

inasistencia.

5. El procedimiento deberd ser registrado en la hoja de observaciones del

estudiante.

6. En el caso de lograr contacto con el padre, madre apoderado/a responsable

del o la estudiante y no provee justificacion valida, por ejemplo (licencia
médica, emergencia familiar u otro) el establecimiento debera aplicar su
protocolo de actuacion frente a situaciones de vulneracién de derechos asi
como denunciar a los tribunales de familia a fin de que se apliquen las medidas

de proteccidon necesarias.

7. El colegio debera coordinar apoyo académico y psicosocial al estudiante

afectado con la finalidad de reintegrar al estudiante al proceso educativo del

cual se mantuvo ausente.



PROTOCOLO ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS EN EL COLEGIO

Objetivo: Apoyar las funciones parentales para administrar de forma correcta un
medicamento recetado a un estudiante de nuestro Colegio, durante la jornada

escolar, bajo la solicitud de su apoderado segun prescripcién médica.

NORMAS POR CONSIDERAR PARA LA ADMINISTRACION DE UN MEDICAMENTO EN
LA JORNADA ESCOLAR

1.- De no poder administrar el apoderado el medicamento al estudiante éste debe
acudir al establecimiento para exponer la situacién y justificar la entrega de las dosis
necesarias para la administracion. 1.a. Se evaluara discrecionalmente el caso segun

los antecedentes médicos.

2.- Se permitira la administracidon de ciertos medicamentos en el Colegio , siempre

que ningun familiar del menor pueda asistir a entregar la dosis recetada.

3.- El apoderado debera firmar una solicitud/autorizacion para que un funcionario

del establecimiento se responsabilice de la administracién del medicamento.

4.- Para la debida administracién el apoderado debe dirigirse al Colegio para entregar

la siguiente documentacion:

4.a. - Fotocopia de diagndstico y receta médica actualizada y vigente; documentos
gue deben tener el nombre del estudiante, fecha de emision, frecuencia de
administracion, dosis y hora en que debe ser administrado el medicamento. Estos

documentos deben tener el nombre y firma del profesional tratante.



4.b.- Informar la duracidn del tratamiento, considerando estado y fecha de

caducidad del medicamento.

5.- Enviar los medicamentos en el envase original, o pastillero marcado, con datos
del estudiante, con la finalidad de respaldar el adecuado tratamiento. Es necesario

hacer entrega semanal de éste en Inspectoria General.

Nota: De no cumplir con los requisitos mencionados anteriormente, el
establecimiento no puede responsabilizarse por la administracion de

medicamentos.

ANEXO 5
AUTORIZACION DE ADMINISTRACION DE FARMACOS
Sr. Apoderado:

De acuerdo con el diagnéstico emanado por el médico tratante de su hijo/a, usted
ha solicitado que entreguemos un farmaco, que debe ser administrado en horario
escolar. Por tal motivo es necesario que usted asista al Establecimiento con copia
del diagnodstico y receta médica actualizada, con la finalidad de respaldar la dosis
que debe recibir su hijo/a, y formalizar su solicitud, bajo firma, para que un
funcionario de nuestro Colegio suministre el medicamento en la dosis y hora
indicada, como una manera de colaborar, en la tarea familiar, a la mejoria de la

salud de su hijo/a.

Saluda atentamente a usted.



Inspectoria General

Autorizacion para administrar medicamentos en el Colegio

Fecha:___Yo,

apoderado/a del alumno/a

de curso

Autorizo al establecimiento a administrar el medicamento en las horas

y dosis sefialadas por el médico, durante dure el tratamiento indicado

desde hasta el

Nombre, rut y firma apoderado

Esta Autorizacion/Solicitud debe estar acompainada de fotocopia de

receta médica.



PROTOCOLO DE ADMISION ESCOLAR

PROTOCOLO SOBRE PROCESO DE ADMISION

El proceso de admisidn a nuestra colegio estd basado en los lineamientos
establecidos por el Sistema de Admision Escolar (SAE) , y que corresponde a uno
de los pilares de la Ley de Inclusidon. Es un sistema centralizado de postulacién en
el que madres, padres y apoderados deben postular a través de una plataforma
web que el Ministerio de Educacion habilitd para este fin, en la que las familias
encuentran informacién de todos los establecimientos educacionales que les
interesan: proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares,
etc., entre otros.

Con esa informacion, los apoderados postulan a través de esta plataforma
web, seleccionando en orden de preferencia, los establecimientos de su eleccidn.
British Patagonia aplica el proceso de admisidon escolar establecido, con las
respectivas adecuaciones que se sugieran durante el afio escolar en curso. Ademas,
se informa por medio de una circular en la pagina web a los padres y apoderados

de las fechas de postulacion para ello.

Requisitos para postular

Todo etudiante que desee ingresar a nuestro establecimiento debe cumplir con el
decreto N° 1126 de Mineduc, el cual regula la edad de ingreso a la educacion:

0 4 afos al 31 de marzo : pre kinder

0 5 afios al 31 de marzo : kinder

0 6 afios al 31 de marzo : Primero basico.

Es importante indicar quienes pueden postular a nuestro colegio:

v Los que por primera vez ingresan a un establecimiento publico o particular
subvencionado.

v Los que deseen cambiar de establecimiento.

v Los que deseen reingresar al sistema educativo después de haberlo abandonarlo.

FORMA DE POSTULACION



a) Ingresar a www.sistemadeadmisionescolar.cl desde cualquier computador
conectado en linea .Si no tienes acceso a un computador o Internet, podras
acudir a los puntos de postulacion que dispondra el Ministerio de Educacion.

b) Registrarse como apoderado e ingresa los datos del postulante. Necesitara tener
la cédula de identidad vigente. Si es extranjero, y no tiene RUN nacional, debe

ir a una Oficina de Ayuda



Mineduc.

c) Buscar establecimientos y agregar a la lista de preferencias. Encontrara la ficha
de todos establecimientos publicos y particulares subvencionados del pais.
Agregar al listado solo los establecimientos que le interese postular y ordénalos
por preferencia, de la mas a la menos preferida.

d) Enviar su postulacion . Se recuerda que es muy importante descargar el

comprobante de ese proceso.

El PEI es una guia que permitira potenciar a nuestro colegio como un referente
educacional de excelencia, de innovacién y de desarrollo en ambitos tan diversos
como tecnologia aplicada, deportes, tolerancia e inclusividad educativa, asi como
en los aspectos éticos y valoricos que nuestro ideario institucional aporta como un
legado para enriquecer y ser un aporte a la sociedad que pertenecemos. Se
encuentra a disposicion de los interesados en nuestro portal web

www.britishschoolpatagonia.cl

Forma de postulacion de estudiantes extranjeros

Cuando el postulante y el apoderado cuenta con RUN nacional, podran postular por

la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl al igual que cualquier ciudadano

chileno. Pero si el postulante y/o el apoderado no cuentan con RUN nacional
deberan dirigirse a una oficina de Ayuda Mineduc y solicitar el identificador
provisorio del estudiante (IPE) y/o identificador provisorio del apoderado (IPA) con

la siguiente documentacion:

[0 Pasaporte/DNI y/o certificado de nacimiento del postulante.
0 Pasaporte/DNI y/o certificado de nacimiento del solicitante o apoderado.

[0 Para mas informacién ingrese a www.sistemadeadmisionescolar.cl llame al 600 600
26 26

Segln lineamientos dados, nuestro colegio informa a la comunidad sobre la
disponibilidad de los cupos mediante la entrega de informacién de ellos al SAE
quien se encarga de informarlos mediante su plataforma. Esta informacién es

publicada por MINEDUC a través de la plataforma SIGE con las vacantes estimadas



de para nuestro establecimiento, por curso y jornada, para el afo escolar siguiente.
Esta estimacidn se realiza basada en la informacién de los cupos reportada por el
colegio, los que estan calculados de acuerdo a las capacidades brindadas por el
MINEDUC en los documentos de reconocimiento oficial. Estos cupos pueden variar
o aumentar de acuerdo a los procesos de matricula de los estudiantes del propio
establecimiento.

El PEI es una guia que permitira potenciar a nuestro colegio como un referente educacional
de



excelencia, de innovacion y de desarrollo en ambitos tan diversos como tecnologia
aplicada, deportes, tolerancia e inclusividad educativa, asi como en los aspectos
éticos y valoricos que nuestro ideario institucional aporta como un legado para
enriquecer y ser un aporte a la sociedad que pertenecemos. Se encuentra a

disposicion de los interesados en nuestro portal web www.patagoniacollege.cl

CRITERIOS DE PRIORIDAD (USO EXCLUSIVO DEL SAE, NO DEPENDE DE
COLEGIO)

Siempre que existan cupos en nuestro colegio, el SAE tiene criterios de prioridad

para la entrega de dichos cupos.

a) Hermanos/as: Tendran primera prioridad aquellos postulantes que tengan
algun hermano/a consanguineo de madre o padre en el establecimiento al
momento de postular.

b) 15% estudiantes prioritarios: Este criterio se aplica, siempre y cuando el
porcentaje de alumnos prioritarios por nivel en establecimiento sea menor al
15%.

¢) Hijos de funcionarios: Tendran prioridad aquellos postulantes que su padre o
madre realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

d) Exalumnos/as: Tendran prioridad aquellos postulantes que deseen volver al
mismo establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.

FECHAS DE POSTULACION

Los periodos de postulacion seran de acuerdo a calendario establecidos por
MINEDUC, se puede postular cualquier dia mientras dure el Periodo Principal de

postulacion. No influye si postula el primer o ultimo dia.

Una vez concluido el proceso de postulacién, se entregaran los resultados a través
de la plataforma SAE. El apoderado deberd ingresar a
www.sistemadeadmisionescolar.cl y aceptar o rechazar la vacante asignada. En

caso de aceptacion, el apoderado debera imprimir el comprobante de admision y



presentarlo en el proceso de matricula. En caso de rechazo, el apoderado podra
postular en el periodo complementario a aquellos establecimientos que cuenten
con vacantes. Una vez terminado el periodo complementario, el apoderado debera
aceptar o rechazar la segunda postulacién, para continuar con el proceso de
matricula.

PROCESO DE MATRICULA:

Con el comprobante de postulacidon y admision del estudiante, el apoderado debera asistir
de



forma presencial al establecimiento, en las fechas establecidas por el Sistema de
Admisién Escolar e informadas por el Establecimiento, a fin de realizar el proceso

de matricula.

Si el apoderado no concreta su matricula en el periodo establecido e
informado, se entendera que renuncia al cupo, y su vacante quedara disponible

para ser usada por el establecimiento en el periodo de regularizacién.

Si el establecimiento en el que quedd admitido no tuviera vacantes en el nivel en
que repitid, el apoderado debera asistir presencialmente al establecimiento y
preguntar si se liberaron vacantes luego del periodo de matricula. Al asistir, el
apoderado debera anotarse en el Registro Publico del establecimiento. Si se
liberaron vacantes, el postulante puede solicitar su matricula. Si no existen
vacantes el postulante puede solicitar matricula en su actual establecimiento. Hasta
el aflo pasado existia un registro publico manejado por el colegio donde presentaba
una solicitud de una vacante en el Registro Publico, el que estara a disposicidon
durante todo el afo. Desde diciembre del afio 2023, el SAE agrego un “registro
publico en Linea” llamado Andtate en tu lista para realizar estos efectos y donde el

colegio no puede registrar a ninglin alumno pues todo se realiza via on line.

REGISTRO PUBLICO (ANOATAE EN TU LISTA)

Siempre que un apoderado se acerque al establecimiento a solicitar un cupo, se
indicara giue debe realizar su registro via online y espera que se libere algun cupo
en alguno de los colegios en los cuales postulo o se anoto donde estaran datos que
se solicitaban anteriormente (Nombre, fecha de nacimiento, nombre de los padres,

teléfonos de contacto y escolaridad previa del menor entre otros.

Todos los apoderados que soliciten una vacante a un establecimiento, fuera de los
plazos de postulacion del Sistema de Admisidn Escolar, independiente que el
colegio tenga o no disponibilidad, lo debe hacer, a través de una solicitud por el
Registro Publico on line Anotate en tu Lista , plataforma manejada por SAE .En
caso de que se libere un cupo durante el ano, ésta vacante deberd ser asignada

por orden establecido por SAE.



El Registro Publico se encontrara habilitado al menos durante el tiempo
inmediatamente posterior a la matricula (regularizacion general) y hasta que se
inicie el plazo de postulacidon para el periodo escolar siguiente segun el calendario
anual entregado por Sistema de Admisidn Escolar. Importante considerar que estas
fechas son definidas por el Sistema de Admision Escolar (SAE).

Cuando se libere una vacante, se le informara al apoderado de la siguiente manera:



0O Contacto via telefénica informando la vacante disponible.

0O Se notificard via correo entregado en su postulacidén o en su defecto, se le
llamara al menos 2 veces donde el encargado de matricula dejara registro dia y
hora de llamada, en un libro de registro de llamados especial de Admision.

OO El apoderado tendra un plazo de 24 horas, (1 dias habil) para acercarse al
establecimiento para formalizar la matricula. En caso de no presentarse en la
fecha indicada, la vacante queda liberada para ser utilizada por el siguiente

postulante anotado en el registro publico.

00 Si el apoderado no se presenta en los plazos estipulados, se procedera a enviar
un correo de notificacion de perdida de la vacante y se contacta al siguiente
postulante del registro publico. Es responsabilidad del apoderado estar

informado ante un aviso del establecimiento.






